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BEOI'PAL
Anpua 2021. roqune



OCHOBHMU I1OJALIN

OcnoBuu nopaiu o Typuctuukoj opranmszauuju CpOuje (y namem tekcty:TOC), naru cy y
nperniety Koju CIe/Iu:

ITYH HA3UB TYPUCTHUYKA OPTAHU3AINJA CPEUJE
AJIPECA UNKA JbYBMHA 8
CKPA'hEHU HA3lMB TOC
OIMIITHUHA CTAPUTPAJL
MECTO U ITOILITAHCKH BPOJ BEOI'PAJT 11000
MATHUYHU BPOJ 17062867
11I1b CP 101824761
HIN®PA JEJIATHOCTHU 5811
840-194723-93 VYnpasa 3a Tpezop u 205-11989-11,
BPOJ PAUYHA 1 HA3MB FAHKE Komepiujanna 6anka
OBBE3HUK Y CUCTEMY I1/IB JA
JAEJIATHOCT

TOC o6aBma mnocioBe NpoMOLMjEe TYpH3Ma, KOOPAMHALMjE€ AaKTUBHOCTH TYPUCTUUYKUX
opraHu3anyja, IpUBPEIHUX U APYTrUX cyOjekara y Typusmy, Ha Teputopuju Pemybmuke Cpouje,
Kao0 U Apyre MocjaoBe u3 wiana 33. 3akoHa O TypU3My.

OPUHAHCHUJCKA CPEJICTBA

Cpenctsa u3 6yuera 3a pag TOC, y uzHocy on 450.000.000 nunapa, o6e36ehena cy 3akoHOM O
oyuety Penyomke Cpowuje 3a 2020. roguny (,,Cinyx6enu rmacauk PC*,0poj 84/2019), pazaeo 32
— MuHucTapcTBO TPrOBUHE, TypH3Ma U TEIEKOMYHHKalMja, QyHKIHOHAIHA Kinacudukanuja 473
— Typuzam, nporpamcka aktuBHocT 0011, [lompmika paxy Typucrtuuke opranusaumje CpOuje,
ekoHoMcKa kiacu¢ukanuja 451 — CyOBeHuuje jaBHUM HepHUHAHCHJCKMM Tmpeay3zehuma u
OpraHu3alyjama.

JlonomemeM Perrema 0 ymotpedu cpezcraBa Tekyhe oyuercke pesepse 05 6poj: 401-3032/2020,
npeko Paznena 32 — MuHHCTapCcTBO TProBUHE, TypU3Ma M TEJICKOMYHHKaIHWja, GyHKIMOHATHA
knacudukanuja 473 — Typuszam, nporpamcka aktuBHOcT 0011, IMToxpmka pany Typuctuuke
opranuszanuje Cpouje, ekoHoMcka knacudukanuja 451 — CyOBeHrje jaBHUM He(PUHAHCH]CKUM
npeny3ehuma u opranusanujama, U3BpILIEHO je yMamewme cpeacrasa y uznocy on 150.000.000
JMHapa, Tako Ja YKyllaH W3HOC CpejicTaBa W3 Oylera, omnpeaesbeHUX 3a paj TypHcTHUke
opranusanuje Cpouje y 2020. roguan, nzHocu 300.000.000 gunapa.




Pemewem Bname 6poj 023-9411/2020 ox 3. meuem6pa 2020. roauHe, Aara je carjacHOCT Ha
[Iporpam o wW3MeHama W JAOMyHAMa MporpaMa pajga ca (UHAHCHJCKUM IUIaHOM TypUCTHYKE
opranuszanuje CpOuje, 003MpoM Ha JOHAIMjy OJ HEMauyke BiaauHe opraHusammje »Deutsche
Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GbmH*, ul. Dag-Hammarskjold-Weg 1-5,
65760 Eschborn, S.R. Nemacka, yume cy cpeactsa 3a pan Typuctuuke opranuzamuje Cpouje
yBehaBajy 3a 3.742.000 munapa, a TO OCHOBY peanu3anuje mnpojekta E-Typucra, koje
MuHHCTapCTBO TPrOBUHE, TypU3Ma U TelIEKOMyHUKauja y capamamu ca TOC-oM, cripoBoau y
CKJIOIY CHUCTEMCKE peopMe CPIICKOT TypU3Ma.

Hakon mianupanor noBehama mpuxofa MO OCHOBY JOHANMje, KA0 M CMambema IO0jeIHHHUX
MO3MIIM]ja, K0 IITO Cy MPHUXOU O] Mpoaaje pode (cyBeHupa) U GUHAHCH]CKH TIPUXOIH, a KOJU Cy
UCKJbYUUBO YCJIOBJbEHH Nopemehajem mocioBama Ha TPXKUIITY yCIel Mporialiemka naHiaeMuje,
3apasne 6onectu COVID-19 uzazBane Bupycom SARS-CoV-2, yKkynHU MIIaHUPAHU TPUXOAH 3a
nocioBHy 2020. ronuny, uznoce 352.622.000,00 nunapa.

CTATUCTUYKH IOJALIN

[Ipema nmoganmma PemyOnmukor 3aBoaa 3a craTtucTuky, y 2020. rogunu y PemyOmumm CpOuju
6opaBuio je ykynHo 1.820.021 typucta, mro je 3a 51% mame y oxHocy Ha 2019. roauny, ox
gera je pomahmx 6wmmo 1.374.310 (25% mame y omgnocy Ha 2019.) wim 76% ox ykymHOr O6poja
rocTujy, a uHoctpanux 445.711 (- 76%), ognocHo 24% oxn ykymHor Opoja roctujy. Y 2020.
TOAMHU OCTBapeHo je ykymHo 6.201.290 nohemwa (mto je 3a 38% mame y omHocy Ha 2019.
rOAIMHY), ox1 4era cy aomahu Typuctu ocrBapuiu 4.936.732 nohewa (19% mame y onHocy Ha
2019. ronuny), mwro ynau 80% o ykynmHoOr Opoja ocTBapeHUX Hohewa, a uHocTpanu 1.264.558
(- 68 %) nnm 20% ox ykymHOTr Opoja ocTBapeHHX Hohema.

[Tpema monamnmma ca cajra Haponne 6anke Cp6wuje, y 2020. ronrHA OCTBapeHU JIEBU3HU MTPUIIAB
o] Typu3ma u3zHocHo je 1,249 munujapau $, mro je 3a 22% mame y ogHOCy Ha nperxoany, 2019.
roauny, ogHocHo 1,084 munujapau €, mto je 3a 24% mame y onHocy Ha 2019. ronuny.

VY Ttabenu Koja cieau IMpHKasaH je, Mo 3eMJbama, Typuctuuku npomer y 2020. ronunu, ca
TPKUILTA ca KOJUX Jl0J1a3u Hajsehu Opoj cTpaHuX TypHUCTa.

3emipa Hohema cTpanux Typucra % 2020/20109.
bocna u Xepuerosusa 128.020 - 56%
Typcka 116.061 - 49%
Pycka ®@enepanuja 87.634 - 60%
pnHa I'opa 78.604 - 66%
Pymynuja 76.527 - 60%
Kuna 61.529 -771%
Hewmauka 57.368 - 72%
XpBarcka 55.278 - 12%
CeBepHa MakeioHuja 53.560 - 65%
Bbyrapcka 47.054 - 712%

W3Bop: PenyOnuuku 3aBoj] 32 CTATUCTUKY



MoskeMo 3aKkJbYYUTH Ja je majn Opoja mHOCTpaHux Typucra y Cpouju y 2020. rogunu ox -76%
Ha HUBOY KOjH je 3a0elie)KeH U Ha MPOCEUYHOM CBETCKOM HUBOY (- 74%, uzBop: ,,UNWTO World
Tourism Barometer 2021%), a ycnen nanaemuje COVID-19. [Tag npomeTa HHOCTpaHUX TypHCTA
j€ Y BEIHMKO] MEPH YCIIOBJbEH 3APABCTBEHOM, COIMjAJIHOM U €KOHOMCKOM KPH30M, KOje Cy 3a
MOCIIEANITY UMAJIC PECTPUKIIN]jE TYPUCTHUKHIX ITyTOBAhA.

MelbyTtuMm, Tpeba ucrahu na je mag O6poj momahux Typucra y 2020. romunu (- 25% ) 6uo Ha
HIDKEM HHUBOY OJl Taja HMHOCTpaHMX TypHcTa. To 3Ha4M na Ccy W TOpeld HENOBOJbHE
enuaemuonomke curyanuje y 2020. romuHu nomahu TypHCTH TOKas3ald ,,BUTATHOCT®, 0e3
o03mpa Ha cBe M3a30Be ca Kojuma ce cycpehe, kako npuBpena CpOuje y LEIHHH, TAKO U cCaM
typu3am. Takolhe, Benuky ynory y Tome uMana je akuuja Brane Peny6muke CpOuje, onHOCHO
HaJUIeKHOT MHHHUCTapCcTBa TPrOBHHE, TypU3Ma M TEIIEKOMYHHUKAIMja ca OECIUIaTHOM IOJIEIOM
Baydepa 3a 0AMOp, TYPUCTHYKE CyOBEHIIM]je U MHTE3UBHA TyPUCTUYKA KaMIIamka ca aKIEeHTOM Jia
ce oamop nposene y Cpouju. Iloctoje nectunanuje koje yak Oenexe u Behu 6poj Typucra HEro
2019. rogune, xao mro cy Cokobama za + 0,1%, 6ama Bpauuk 3a + 10%, Pubapcka 6ama 3a +
1%, uBunbape 3a + 8% u Crapa [1nanmnna 3a + 15%.



U3BELITAJ O IOCJOBAIY OJI 1. JAHYAPA J1O 31. JEHHEMBPA 2020. TOJUHE

1. U3JABAUYKA JEJATHOCT
N3paBauka gejaTHoct
[ltamma cBux Opomrypa, Mara, diajepa, Jieraka rmocrepa u Apyror MaTepujajia Yiuju u3aaBad je

TOC, oxBujana ce y Ckiaay ca INIAHUPAHUM TUPKUMA.Y H3BEIITajHOM IEPUOTY, IITAMIIAHE Cy
cnenehe Oporrype, Marie ¥ OCTajIM IITAMITAHU MaTepHjall:

OJ 1.JAHYAPA 2020 10 31. IENIEMBPA 2021.rogune

Onuc Konnunna | Ilena YkynHo Aarym
UCIopyKe
52 ukenja y CpOuju/eHriecku 10000 51,54 | 515.400,00
52 Bukenga y Cpouju/cpricku 20000 45,80 916.000,00
SoulFood /enrnecku 4000 49,35 197.400,00
Kapra MmaHacTipa/HEMayKH 10000 8,64 86.400,00
[Moctepu TOC 100 | 1.139,93 113.000,00
Hynas yCpOujn/Hemauku 3000 47,91 143.730,00
ABaHType JyXa/HeMadyKH 5000 56,77 283.850,00
Busur kapre 200 4,86 972,00
Benrect 4000 110,34 441.360,00
JIBOPCKH KOMILIEKC 5000 26,06 130.300,00
Pycko Hacnehe y cpOuju 3000 31,64 94.920,00
Kece 10000 50,00 600.000,00
VYkycu CpOuje 2000 80,93 178.046,00
[lemaueme u OUITUKIA3AM 2000 | 2062,49 137.478,00
KyntypHo 61aro/cpricku 3000 | 220,50 727.650,00

ITpomotusuu Matepujan TOC (OGpomrype, myOnukanuje, KaTaao3u, Mare, IpOMOTHBHH (iajepu
U Jp.) auctpubyupa ce OecruiaTHO mpeko MHGO IeHTapa, Ha CajMOBHMaA, CIELUjaIu30BaHUM
MaHH}ecTalmjama.

[IpomotuBHM MatTepujan o00e30ehyje ce u 3a moTpede AUIUIOMATCKO-KOH3YJIapHUX
npencrapHuiTaBa CpOuje y HHOCTPaHCTBY.

Ha 3axTeB npxaBHMX opraHa W JApyTrHX 3auHTepecoBaHuxX opranmzamuja, TOC o6e30ehyje
IIPOMOTUBHH MaTepuja 3a Mel)yHapoHe CKyTOBe U JeJieraiyje.

Bpomrype ce npunpemajy u y AUTUTaIHOM OONMKY, ipuiarohenom 3a Murepuer crpanuie TOC.
Hanomena: Opomypa ,.bunren TOC-a, Typuctuuka nonyna CpOuje 3a 3UMCKY CE30HY
2020/2021“ pahena je ucksbyunBo y nad. Bep3uju u Hasaszu ce Ha cajt TOC-a.




2. ”H®OPMATHUBHU LIEHTPU

vV 2020. romgunm, 300r

Iporialemha

nagnemuje COVID-19 w3 pasznora mnomToBama

eMUIEMUOJIOMKUX Mepa, nHporeHTpu cy 3arBopern 17.03 2020.roqune.

Y wmajy 2020. rogmHe, CTEKIM Cy C€ YCIOBUM 3a OTBapame CYBCHHpPHUIIE Ha ABaid, a
Nudonentpu Ha Tpry Pemybnuke u Ha Aepoapomy beorpan Hucy otBopenu mo kpaja 2020.
rogune. Uuadouentap na Tpry PenyOnuke nma noBpmmny mamy on 10M2 u Hema ycioBa 3a

MOIITOBAkE (PHU3U

YKC JUCTaHIIC.

Ha Aeponpomy beorpan je cmameH Opoj JieToBa U IMyTHUKA, OJTHOCHO HHUj€ JOILIO IO OTIOpPaBKa
W y3JIa3HOT KpeTama aBuo caobpahaja.

CyBeHupHuna Ha ABajin

YKynan npomer y HajnponaBanuju Hajrpaxenuje Hajyemrha nurama Typucra:
CYBEHUPHH LU CYBEHHPH Opomrype:
MarseTH, KepaMHUUKH -52 Bukenna y Cpouju - Bayuepu 3a oamop y CpOuju
1.365,290,00 nuHapa | mpou3BOIM, pakuja, BUHA, | -Typuctuuka mama CpOuje | - momMoh mpuinkom ogadupa

humu, Tpou3BoaAM 01
JpBeTa

-Ykycu Cpouje
-Kapra manactupa

- [lemaueme U OUIIUKIN3aM

o0jekaTa 3a HCXpaHy Ha ABaJd U

OKOJIMHHU.
- IICOIa4YKe CTa3c

NudopmaTuBHu neHTAp U npoaaBHuna cysennpa Ha Tpry Pemy0Oauke 0poj S

Yxynan npomer | Hajnpoaa Hajuyemha HajTpaxenuje CTtpykTtypa bpoj
Y CYBEHMPHUIIH BaHUjH NHUTakba TYPUCTA Opomype TypucTa u 0poj | moaebeH
CYBeHUPH noceTnjaana ux
Opouypa
Marseru, - 95% nuTama ce -52 yxyca Cpbuje - Unoctpanu
87.790,00 pcx KepaMuiku oaHocu Ha beorpan: | -52 Bukenaay CpOuju | Typuctu
MPOM3BOAM, - OOMIIa3aK -bame - bpoj 140
humrmu Ibeorpana, -ABantype yxa MnoceTusiala:
- TpaAUIIMOHATHA -Kammunar y Cpouju 315
KyXHHba -Kynrypno 6naro -Jlomahu roctu :
- pECTOpaHH y Cpouje 190
CaBamanm, -Typucrtuuke xkapre -NHocTpanu
-beorpan Ha BoaM CpOuje TypuctH :125
-KpCcTapeme -Kapra manactupa
-m3sietd o CpOuju | -Ilemaueme u
OMIIUKIIN3aM




OcTajle aKTUBHOCTH
IMoapmika kammarmu Coca-Cola Mystery tour y capaamu ca ITP cekropom TOC-a;

VYuemhe y opranuzamnuju gorahaja moBoAOM IOYETKA JIETHEC MPOMOTHBHE Kammame y CpOuju
onpxane 11.05.2020. ronune, y 12 yacoBa, 3eMyHcka MuJIeHHjyMcKa Kyna ["apnom, beorpan;

Opranmsanuja gorahaja moBogoM CBETCKOT J1aHa TypH3Ma, KOJU C€ OBE TOAuHE o0elekaBao y
3HaKy pypaiHor pa3Boja 25.09.2020. roqune y ETHo nomahunctBy 3opanha kyha- ceno bahepan
y Onm3unM beorpana;

VYuenthe Ha koHpepenunju “Typuszam jyxne u ucroune CpOuje” y Humry, moBorom CBerckor
nana tTypusma of 25-27. 09.2020. rox.;

[Toxprika y mporiecy ceNeKIje CyBeHupa U MpuKyIbame pororpaduja 3a wianak* [llta moneTn
u3 Cpouje“objaBibeH y yacomucy Belguest;

[Mompuika u capaama ca Y IpyKemheM TYPUCTUIKUX BOAWYA Y OPTaHU3AIUjH CEPHje MEHTOPCKUX
ceMuHapa y koHdpepeHnuujckoj canu TOC-a;

W3BpmieHa je peButanm3anuja aruukanuje Serbian Audio guide, omHocHO mnpuiarohaBame
HOBUM pexumuma Oe3deanoctu Ha Google play | App mpopaBHHIM, Kako OW ce CTBOPHIIU
YCIIOBH 32 HCHO NPOIIUPEHE M HAArpaamy u Owia kopuinheHa 3a uHdopmucame nomahux
TYPHUCTa, HAKO jOj TO HHje OHJIa MPBEHCTBEHA IIMJbHA TPYIIa MPUINKOM H3PAIC;

VYuemhe nHa B2B cycperuma mpuBpeqHHMKa W JlaHala J100aBjbaya U BEIMKUX KOMIIAHHja, Y OKBHPY
IMpojekra ,ITocranuMo jaue, 3HameM g0 ycmexa™ (Getting stronger, more knowledge to success), na
no3uB [IpuBpenne komope CpOuje y capaimu ca yapyKemHMa TOCIOBHHUX keHa u3 Yauka, Basbera,
KpaseBa, Kparyjesma, Huma n JleckoBua, y3 ¢unancujcky noapmky Hemauke pasBojHe capame Kojy
crpoBoau GIZ (Hemauka opranusanuja 3a MeljyHapoIHy capamby);

PasroBopu cy BolheHH ca mpeny3eTHHIIaMa Ha TEMy HIMPEHa MPOWU3BOJHUX aCOPTHMaHa, MPOHM3BOJIEHE
CyBeHHpa Kao nparehux nmporpama u pas3Boja MakoBamba-Kao M KapaKTEPUCTHKA IPOM3BO/IA, HEOIXOIHUX
no uckyctBy TOC-a, 3a yna3ak Ha TPXKHUIITE CyBeHUpaA (IICHA, TSKHHA, BEINUNHA).

3. MAPKETHUHTI'

Behum nenmom 2020. roguHe akiieHaT MapKETHHIIKUX aKTUBHOCTH, ycien nannemuje COVID-
19, 6mo je ycMepeH Ha jomahe W TpXKHINTE perioHa. AKTUBHOCTH CY PEeaTU30BaHE Y HEKOJIUKO
KJbYYHHX TIpaBana - 3aBplieTak 3umcke kammame 2019/2020, peanuzanmjy JleTme kammname
2020, macupame ¥ MPOMOLIM]Y IEJOTOAMIIBE KaMIIalkhe Ha JAPYIITBEHUM Mpexama - M3abepu
cBOjy aBaHTypy#BuaunCpOujy, kao u Ha mouetak 3uMcke kammname 2020/21. Ocum kpeupama,
IacHpama U MPOMOIIMje KaMIlama 3a TpaJAuloHaIHe 1 Online Meauje, moceOHa maxma je Ouna



yCMEpeHa Ha yIo30peHka TYPHCTHMAa O HEOMXOJIHOCTH NpPHUIpKaBamka MPOTHUBEIHISMH]CKHX
Mepa. Jluzajuupan je moceGaH rpaduyKd NpHKa3, KOJUM Cy IpPEKO CIIOTOBA M BHU3yaja
KOMYHUIIMpaHa yIo30pema 0 00aBe3H HOIICHa MacKe, IpKarmba JUCTAHIE U OJpKaBamba JINYHE
Xurujee. 3a morpebe Iururana yBeACH je XamTar #OyAMOArOoBOpaH, & Ha BH3yalHMa je
kopunihen cioran IlyTtyj oaroBopHo! ¥ mapkeTuHmkoMm cMmuciy manaemujcka 2020. roguHa je
IpeJicTaBbaja BEIMKH M3a30B, jep je Omno morpedbHo nponahu 6ananc uamely ToHa 1 TUHAMUKE
KaMIlarma ca jellHe, U CIHIEMIIONIKE CUTYyaIlnje, ca APYre CTPaHe.

nyTYJ OAroBOPHO!

3.1. IMTUTAJITHU MEJIUJN

Hesoroaumma kamMmnama Ha qurutaay M3adepu cBojy aBantypy #VidiSrbiju

[To 3aBpmeTky 3uMcke Kammname Ha npoduianma TOC-0BHX APYIITBEHHX MpeXka, 3amoyera je
LEJIOTOIUIIIba KaMIlama Moj cioraHoM M3abepu cBojy aBanTypy#BunuCpOujy, koja je
MoJIpa3yMeBalia CaBpeMEHH JIM3ajHEPCKH M3pa3, aTpaKTUBHE M jJaCHO YCMEpEHE IMOpyKe, yemhe
o0jaBe mpuiaroleHe HaUMHY KOH3yMHpama caJip>kaja KOPUCHUKA Kao M NaKJbUBO OyleTHpame,
ITO je yCIOBWUJIO 3HavyajHo Behy mHTepakimjy mpatuiamna ca TOC-oBuM Hallo3uMa, Kao W Ha
caJip>KajuMa IUIaCUPaHUM IyTeM JUTUTATHUX TUIATGOPMH.



TuristiCka organizacija Srbije

Tokom BaHpegHOI cTakba KOMYyHHKallMja Ha JAPYIITBEHHM Mpexama Ouia je mpuiarohena
HOBOHACTAJIOj CUTyalllju U y3 #OyAHOATOBOpaH MPOMOBHUCAHE CYy BHPTYEIHE TYPHCTHYKE TYpe,
online xyarypuu norahaju momyTt online mo30opHIIHMX TpecTaBa, KOHIEpara, IpyXkaHa je
MOJIpIIIKA JIEKapuMa U CJl.

On modetka roauHe Opoj mpartwiana je yBehan 3a Bumre ox 100 xmibana, Tako Ja APYIITBEHE
mpexe TOC-a Ha kpajy 2020. Opoje npeko 600 xuspana npatuiana. Y ToM Nepruoay JOMPIN CMO
no mnpexko 80 MHMIMOHA KOPUCHMKA U OCTBapuiau mpeko 20 MH/JIHMOHA HMHTepaxKuuja.
Hcrospemeno, xamrerou #vidisrbiju + #seeserbia Oenexxe 3ajemHo mpexko 230 xmibama
o0jaBa.

HacraBmena je um mpakca mpeBohema W Iutacupama moctoBa Ha TOC-oBUM Hamo3uma
crierin(pUUHUM JPYIITBEHUM MpEKaMa, Kao IITo ¢y pycku B konTakte u kunecku \Weibo.

Twitter: T'enepucano je Tokom 2020. mpeko 17 mmmuona mmmpecuja, npeko 1.000.000 tweet
engagements (uutepakumje), ckopo 900.000 mperiena Buaeo caapxaja, mpexo 220.000 najkosa,
MpUKyIUbeHO je 15.072 HoBuX mpartwuiana.

Facebook: T'enepucano je mpeko 45 MuaHOHa WUMIpecHja, OaH3y 6 MHIMOHA MHTEPAKIIH]a,
MPEeKo 2 MIJIMOHA KJIMKOBA, MPUKYIJbeHO mpeko 70.000 HoBUX mpaTHiana.

Instagram: I'enepucano 6sm3y 70.000.000 umnpecuja, 61mu3y 4.000.000 uHTEpaKyja U HELITO
npeko 18.000 HOBUX mpaTuiana.



Ty 3. I e R
' LEDED : Engagement Video : New
impressions Reach (Interactions) Views Clicks Followers
Instagram 69,887,092 47,551,780 3.842.914 2,212,030 92,531 18477

Facebook 45,516,559 9,375,811 6,063,152 3,975,269 2,383,136 74,150

Google 105,795,570  50,000,000* 7,252,843 6,344,275 923,961 !

Ukupno 188,375,643 67,657,925 17,158,909 12,531,564 3,399,628 92,627

* Makismalan panod za koji 58 made dobitl podesak o reachy na Guglovim platformama |8 I meseca. |8kazana Weonost

a4 yn LR 2 v~ ——
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V3 nobpe pesynrare ocrBapere Ha FB, IG i Google, u Twitter nanor 6enexu nosehame 6poja
HOBUX IpaTHiIala u jocera objaBa. 3abemnexero je mpeko 800.000 Bumeo mperiena, yKyman 0poj
nparuiana je ysehan 3a nonataux 15.071.

Follows Total audience reach
9.376 3.693.039
353 1.479.011
a5 23.9806
5.197 043.526
o0 297.072

15.071 6.436.634

VY 2020. roguaun Twitter mamor TOC-a monpeo je mo 6au3y 6,5 MuaroHa jeaMHCTBEHHX Twitter
KOPHCHHKA, IMITO ca McTUM mapamerpom Ha FB, IG u Google-u uuuu 6pojky ox mpeko 100
munmona  (reach).



V3 nerwu cnot ,,13abepu cBojy aBanTypy#BuauCpoujy*, TOC je y 2020. roqunan peann3oBao u
BUJICO KaMIlalby Y KOjOj Cy MO3HATe JIMYHOCTH TO3MBaje MPATHOIE APYIITBEHUX Mpexa aa

onmop mpoeny y CpOuju. Bpoj mpernema Bumeo capmkaja je mpemamuo 13 MuimoHa
KOPHCHHKA.

r Kanal Video Views Inetagr
promocije
‘ Instagram  2.212,030
A b
F.“m 3,975.259
Facstook

Google 634,275

Ukupno 12,531,564

Hcrospemeno, na FB, IG u nperpaxuBauy Google y 2020. romunu Opoj MHTepakiuja ca
caapxkajuma koje je TOC tracupao Ha APyMITBEHE MPEXe, MpeMaIivo je 17 Mumnona.

Kanal Engagement

promocije | (Interactions) inskagrm
Instagram 3842914
Facebook 6,063,152

Google 7,252,843 Favzonox

uuupm 17.1 m
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3.2. BAJIEO NTPOJIYKIINJA

3.2.1. Jletrwsu ciotr 2020

Y 2020. roguHHM 3aBpIICHAa je MOCTIPOIYyKIWja JeTmer cmota ,,M3abepu  cBOjy
aBaHTypy#BumuCpOujy*“ u oBaj CHOT je TOKOM JIETH€ KaMmIlakeé NMPOMOBHCAH Ha JoMahum
TEJIeBU3WjaMa Kao U Ha JIPYIITBEHUM Mpexama.

3.2.2. Kamnama U3a6epu cBojy apantypy! #BuaguCpoujy-nosnare JMIHOCTH

Kao nmoapmiky netwoj kammnamu M3abepu cBojy aBantypy! #BunuCp6oujy, TOC je oprannzoBao
BUJICO KaMIamy y KO0jOj Cy IO3HaTe JMYHOCTH KPO3 KpaTKe BHJEO MOpYyKe Mo3uBasie rpahane
Cpbuje, na ce omnyue 3a Cpbujy kao nectunanujy Tokom yera 2020. roqune. OBe KpaTke BUIEO
MOpYyKe eMUTOBaHe Cy Ha IpymTBeHUM Mpeskama TOC-a. Y kaMmIamy cy y4ecTBOBaJIC JIMYHOCTH
nonyT [ejana CrankoBuha, Mapune MasbkoBuh, ['opunie Ilomosuh, Anapuje Munomesuha,
Bnagumupa Iletposuha [1uxona u apyru.

3.2.3. 3umcku ciotoBH (TH3epn) 20/21

VY cBpXy emHTOBama y pekiamMuHuM OjokoBuMma Pammo-teneBmsmje CpOuje, Kpeupana cy TpH
MEeTOCEKYHIHA TH3epa Koja MpuKaszyjy 3uMcke mej3axe CpOuje Toxom 3ume. Lluwb kpenpama
OBHUX TH3epa je OMO Ja ce Ha MHIUPEKTaH HA4YWH, a 300T CHUTyamHje MPOy3pOKOBAaHE KOPOHA
BUPYCOM, KPO3 TEJICBHU3HjCKE peKiaMe JoMahu TypuCTH MOJICTAKHY HA Pa3MHUIIBAKE O 3UMCKUM
nectuHanujama y Cpouju. Tuzepu cy xkpeupanu kpajem 2020. rogune, a EeMUTOBaHH Y TIEPUOY
janyap-ebpyap 2021. rogune.

3.2.4. TemaTcku (GPUIMOBH

Toxom 2020. Ha ApYIITBEHUM MpekaMa Cy IPOMOBHCAHU TeMATCKU (UIMOBH ,,31aTndop, Ynail,
3natap#BunuCpoujy* kao u ,,Hosu ITazap#BunuCpOujy* koju cy caumsbenu 2019. roause.

3.2.5. 3umcknu comot 2019/20

Toxkom 3umcke ce3one 2019/20 emuTOoBaH je Ha TB CTaHMIIaMa U TPOMOBHUCAH IPEKO
JOPYLITBEHUX Mpexka croT ,,0OBe 3ume... #BuauCpoujy*.

3.2.6. ®UJM " CIIOT

Y Ttoky 2020. romuue y capaawmu ca GlZ-om, kpo3 mpojekar #eysarebe, TypucTtuuka
opranuzanuja CpOuje je 3amouerna CHUMame (PriiMa, Kao U JETHET CIoTa 3a JIETHhY ce30Hy 2021.
TOJIMHE.

3.2.7. E-typucra

Typuctuuka opranuzaunuja CpOuje je, y capaimu ca MUHUCTApCTBOM TProBUHE, TypH3Ma U
TEJIEKOMYHHUKaIMja, a 3a moTpebe MpoMoIyje MmopTaja M MpojeKTa e-TypHucTa, Kpeupaia IBa
TeJIeBU3H]CKa CIOTa KOja Cy eMUTOBaHa Ha TeJICBU3HjaMa.
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- PTC (19.02.-31.03.2020.)

- Tlpga (19.02.-31.03.2020.)

- Tunk (19.02.-31.03.2020.)

- PTB Bojsonuna (19.02.-31.03.2020.)
- Xemnu ( (19.02.-31.03.2020.)

[IpBu je MMao 3a 1KJb HajaBy akTHBaIWje mopTtana. [luk npyror cmora je 6Mo Aa ce JaBaoIu
CMEIITaja YIO3Hajy ca paJoM IopTajia e-TypHCTa M CTUMYJHUIIY Ha Jajbe Kopuiiheme UCTOT,
KaKo OW ce MOCTUTIIH cienehn pe3ynraTu:

1. CucreMcKo perynucame 00JIaCTH YTOCTUTEILCTBA U TYPU3MA,
2. CMameme CuBEe EKOHOMU]E;

3. YHamnpeheme ycinoBa nociioBama CBUX Cy0jexaTa Ha TPKUIITY,
4. 3amTuTa MpaBa NOTPoIIAYa y TYPU3MY U YyTOCTUTEIbCTRY.

ITo ucrom IIPpUHIUITY KpEHupaHe Cy U paI[I/IjCKe PEKIaMCE, KOje Cy CMUTOBAHC IIYTEM CﬂeﬂehI/IX
paaruo CTaHuLa:

- NAXI, (19.02.-31.03.2020.)

- Hocranruja (19.02.-31.03.2020.)

- Pammo 3, (19.02.-31.03.2020.)

- Tom ®M (19.02.-31.03.2020.)

- Enmar (19.02.-31.03.2020.)

- Pamwmo C (19.02.-31.03.2020.)

- Paawmo Beorpax (19.02.-31.03.2020.)

Kamnama je ykipyunBaia 1 orjaiiaBame myTeM online mopTaia u To:

-  bmun

- Kypup
- Tenerpad

3.2.8. JleT®H pagujCcKH CIOT

3a moTpebe JEeTHE KaMmIlamke, Yy UCTOM IyXy M TOHY j€ CHUMJbEH U PaJIUjCKH CIOT KOJU je
MO3MBA0 TypHCTE Aa oAMOp mposeny y Cpouju. .

3.2.9. 3uMcka paanjcka KaMnama

Tokom 3ume 2020/21. roguHe, a TOA TPHUTUCKOM EMUAEMHUOJNIONIKE CHUTyaldje HHje OWIo
CTaHJap/IHE PaJNjCKe KaMIlamke, OJHOCHO €MHUTOBama CIOTOBa y pekiaamMHoM Omoky. TOC je
TOKOM OBOT I€pHO/Ia UIMAaK OMO MPUCYTaH MyTeM OBOT MEMja KO3 KaMMamwy ,,3UMCKH KapaBaH
Ha Pagujy C“. OBa MUHH-KaMITlama je peaan30BaHa Tako IITO Cy BoauTe/bu Pamuja C 6GopaBuiu
Ha yeTupH JectuHanuje y CpObuju, 0 4Mjoj Cy TypUCTHUYKO] MOHYAM M3BELITABAIM CIIyIIAOLe
oBor panvja. OBa akTUBHOCT Ouyia je mpaheHa W ob6jaBama Ha JIPYLITBEHUM Mpekama, LITO
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Panuja C, mro Typuctuuke opranusanuje CpOuje. BoauTesbu Ccy OBOM NPHIMKOM OOHIILIH
Bpmauky bamy, 3nartap, 3naru6op n Komaonuk.

3.3. TPAAUIIUOHAJIHU MEJUJU
3.3.1. EnekTpoHcku Meauju

JleTa KaMmama Ha EJIEKTPOHCKMM MeIWjuMa oOJBHjasia ce mox cioraHom M3abepu cBojy
aBantypy! #BunuCp0Oujy. 3uMcka kamnama y JoMahuM MenujuMma je uMmaia CynTUIHHjH TOH Y
OJJHOCY Ha MPETXOJHE TOAMHE, 300T eMuAEeMHONIONIKE CUTyalje. Bumeo u aynmo cmoToBu cy
€MHTOBAaHM HA HALMOHATHUM U KaOJOBCKMM KaHaJlMMa Kao M paauo craHumnama. OcuM TB H
paguo cnoroBa, TOC je 6MO mpuCyTaH y €IEeKTPOHCKHM MeIWjuMa U Kpo3 OpojHE mpuIore,
rocTOoBama M emucuje. JleTma Kammama YKIUbyYMBAJIA j€é W HHU3 CTYAMJCKHX IIOCETa
necrunanujama y Cpouju, koje cy Oumie npaheHe npucycTBoM Meuja, KOju Cy O JecTHHAIlMjama
M3BEUITABAIH KPO3 MPHUIIOTE, IITO Y EIIEKTPOHCKUM, IITO Y IITAMIIAHUM MEJIHjHMA.

JleTwha KaMmIama

TB oriamasame Ilepuon

PTC 11.05.-11.07.2020.
[TMHK 11.05.-30.06.2020.
[TPBA 11.05.-30.06.2020.
PTB 11.05.-30.06.2020.
CAS MEDIA

JuBa, Cuaemanua, CK1, TJII]

Cp6uja, Lpna I'opa, Makenonuja, BlUX/kabn | 11.05.-30.06.2020.

TB Moct 11.05.-11.07.2020.

Xemn 11.05.-30.06.2020.

TB Typmsam 05.03.-31.08.2020

Pazno (11.05.-30.06.) NEW YELLOW-NAXI, RADIO 3, NOSTALGIJA, TOP
FM

RADIO BEOGRAD, S MEDIA

3uMCcKa KaMIIamka

Tokom 3UMCKe Kammame, KJIaCHYHOT orjiaiiaBama Omio je camo Ha Panno-tenesusuju Cpouje,
r7ie Cy eMUTOBaHa TpU Tu3epa, on mo meT cekyHaun. TOC je TOKOM OBOT TEepHUoaa HMao
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aKTUBHOCTM W Ha TeieBm3uju I[IpBa, y capaamu ca KOjJOM Cy KpEUpaHU TMPHIO3H O
necruHanujama y Cpbuju, 3a nBe emucuje ,,150 munyra" u ,Jyrapmu mnporpam"”, Kkao u Ha
teneBusuju [IluHk, e je Kpo3 ,, HamnuwoHamHW JHEBHHMK» W3BEHITABAaHO O 3UMCKHM
necrunanujama y Cp6uju. CBe akTUBHOCTH TOKOM 3uMcke kammame 2020/21 Oune cy npahene
nopykom ,,YyBaj cebe. UyBaj npyre. Uysaj mpupoay. Hocu macky. [pxku nucranmy. [lomtyj
mepe!"

TB oriamasan.e Ilepuon

PTC 08.01-28.02.2021.

Tokom 2020. ronune, Typuctuuka opranuzamnuja Cpouje je mpoMoBHUcaia TYpPUCTHUKY OHYIY
CpOuje u y cnenehum emucujama:

PTC — “Illapenumia”, nmpuiao3u U TOCTOBAKbA |

IIMHK — ,,HanmoHnaiaHu JHEBHUK";

TB IIPBA- “ 150 munyTta”, Jytapmu nporpam, Hohxu sxypHai, penopraxe U ToCTOBama;
Emucuja “CpOuja Kojy BOIUM”, EMUTOBAE MPHUIIOTA, CIIOTOBA U PEKIIama.

3.3.2. lllTaMnanu Meauju

OrnamraBame Yy mWTaMIlaHUM MeI[I/IjI/IMa IIpaTuiio je TOH W OCHOBHC IIOPYKC JICTHC, a4 IIOTOM H
3UMCKEC KaMIIambEC.

OrnamaBame y JHEBHUM HOBHMHama ozBujano ce y ¢opmu [IP TekctoBa M oracHuX pelema.
3actymbeHocT je Ouia cineneha:

Hogune Omnacu [TP texcToBuU
Cprcku Tenerpad 4 2
Ao 2 2
Janac 4 1
Wudopmep 4 2
Kypup 5 3
[Tonutuka 3 2
B 3 2
Beuepwe HoBoctn 3 3

Heo 1P TekcroBa 1 oriacHUX pelliermna IPEeyCMEPEH je 3a npBy nonoBuny 2021. roqune, jep 300r
eMUJIEMHOJIOIIKE CUTYallije HUje OMiIo MoTpede 32 OBUM THUIIOM OIJIalllaBamba.

JleTwa Kammama IMoJpa3yMeBaja je U CHelMjaJu30BaHe J0/aTKe Ha TeMy Typu3Ma y JHEBHUM
HoBuHama: Mudopmep u HoBoctu.

Tokom 3uMCcKe KaMIname peaqn30BaHa Cy JiBa ClielMjaliHa J1ojaTka y JHEBHUM HoBUHama Kypup
u Hosoctu. Cneunjanau nogarak y Kypupy Hocuo je Ha3uB ,,I[lyteBuma Cpouje®. ¥ nomatky cy
npeacraBibeHe cneache necrunamumje: Tapa, Tonmmja, Bpmauka bama, J[uBumbOape, bp3sehe.
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Cnenujanau gogarak y HoBoctuma, caaprkao je npeacraBibame cieachux necrunanmja: bpsehe,
Bpmauka bama, Moxkpa ['opa, ['onuja, bajuna bamra.

Cse aktuBHoctH TOC-a mpahene cy on crpane ,,Jdupo Menua Ilnaner-a, Koju je Ha CBOM
HopTaly TOKOM rofnHe 00jaBJbHBA0 CBE BHJIEO MaTepHjajie Be3aHe 3a aktuBHocTH TOC-a, Koje
Cy Owiie IOCTyIHE 3a MPEy3uMame MeIjuMa.

3.3.3 TypuCTHYKH YaCONUCH, IIOPTAJIN U eMHUCH]e

TOC je Toxom kammama y 2020. TOJIMHU WHTEH3UBHO capahuBao M ca MeawjMma
CIEIIHMjaJIN30BAHUM 33 TYPUCTUYKE TeMe, U TO:

a) TypucTHYKH YaCONUCH:

-Typuctuuku cser;
-Belguest;

-TU magazine;
-PeBuja YHo;
-Typuctuuke HOBUHE.

0) CnennjaJn3oBaHu TYPUCTUKHU NMOPTAJIM:
-UCTH n
-Onanak.
B) Cnenujanu3oBaHe TYPUCTHYKE eMHUCH]e!

-Cp6uja Kojy BOIUM U
-Typucrtuuxka IIpuzma.

Capanma ca TypUCTHYKHM YacOINMCHMa M MPOAyKIMjaMa 3aCHHMBajla C€ Ha IUTacHUpamy oriaca,
BUJIEO CrOoTOBa kKao u OpojHux [IP TekcroBa, kojuma je MpOMOBHCaHA TYpPHCTHYKAa MOHYyA
Cpbuje.

3.4. MUHHU KAMITAILE HA IPYIITBEHUM MPEXAMA

OcuM 1LeNorogulikbe KaMIlalkbe Ha JAWTUMTaly, CE30HCKUX Kammama Ha eJEKTPOHCKHM,
mTaMoaHuM Meaujuma v nopranuma, TOC je Ha JApPYIITBEHMM Mpekama pealu30Bao |
HEKOJIMKO MUHHU KaMIIama.

3.4.1. Kamnama no3uBa 3a yyemhe y ankeru ,, Kojy apantypy cre nzadpaJu osor jera?*

3a motpebe onnajH aHkere ,,Kojy aBaHTypy cTe M3abpajii OBOr JIeTa“, KpeupaHa jeé MUHHU
KaMIlamba MPOMOIIHje ¥ MO3UBA MPATHOIMMA J1a y3My ydenihe y aHKeTH.
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KOJU AYANTURU STE IZABRALI OYOG LETA?

E—
.ANKETA -

#vidisrbiju

3.4.2. KanenTOCxkon

IIpen Cajam Typm3ama y beorpamy, a u TokoMm Tpajama Cajma, BpIIeHa je MPOMOIHja
aktuBaunyje ,,KanenTOCkon“, koja je 6mia neo mranga TOC-a na Cajmy, kako O mojcrakia
nocetnolie Ha nmocery mraaay TOC-a, anmu u pororpaducame y KarenTOCkorry.

3.4.3. Covid19

Typuctruuka opranuzaimja CpOuje je myTeMm JpyIITBEHUX MpeXa, a TOKOM Tpajara BaHPESTHOT
craa y CpOuju, ynyhuBaia rpahane Ha 3BaHn4yHHM mopran Pemybmuke CpOuje, mocsehen
60pOH MPOTUB KOPOHA BUpYCA.

AxtuBHOcTH TOC-a Ha JIpYyIITBEHMM MpekamMa TOKOM BaHPEAHOI CTama, YKJbyuuBale Cy
MIPOMOIIKjy Kpo3 mocToBe online KynTypHHX foralaja, BUPTYEITHHX Typa, MOJPIIKY JeKapuMa
U CIl.

3.4.4. Capaama ca AirSerbia-om

AxtuBHocTH TOC-a Ha qpyMITBEHUM MpeXaMa YKJbYUYHMBAJIU CYy U capajiby Cca HallMOHAJTHUM
aBro npeBo3HukoM AirSerbia, kpos:

- IOIPIIKY 3a IoHanwuje y Buay nomohu CpOuju TOKOM BaHPETHOT CTamba;
- mojpiika Kammnamwu #CpOujaumacse;
- IPOMOILIY]ja JIETOBA/ KaMIame.

3.45. Jleber-e MOCTOBA PErHOHATHHX M JIOKAJIHUX TYPUCTHYKHX OpraHu3amnuja,
NAPTHEPCKUX OPraHU3anuja u TYPUCTHYKE MPUBpPe/e
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Toxom 2020. rogune, TOC je aKTUBHO JIEIHO MOCTOBE Ca CTPAHUIIA PETUOHATHUX M JIOKATHUX
TYpPUCTUYKUX OpraHu3alidja, MapTHEPCKUX OpraHW3alyja M TYPUCTHYKE NpuBpene. ToKom
JIETHE CE30HE, Kao MOMON perenTHBHUM areHiujama y 6opou ca maHAeMHjoM KOpOHaBHpYca,
TOC je mpomMoBHCA0 BUXOBE AKTUBHOCTH, PAIH MOJICTHIIAa KOPUITNEmha areHINjCKUX yCcIyra
KoJ nomahux Typucra.

3.4.6. TOC kao neo kamname EBponcke TypucTuuke Komucuje ,,Europe is ready for the
curious*

Typuctuuka opranuszauuja CpOuje je cacTaBHM JA€0 KaMIamkbe Ha JPYLITBEHUM Mpexama
EBponicke Typuctuuke komucuje ,,Europe is ready for the curious™, koja je 3amouena y
HoBeMOpy 2020. rogune. Kamnama he Tpajatm Tokom uurtaBe 2021. roguHe W MMa 3a IHJb
pexabunuranujy Typusma y okBupy EBpome. Ilnacupana je Ha tpxkumra CeBepHe Amepuke,
Kune, bpasuna u Aycrpanuje. UuHe je Tpu cermMeHTa:

® [IPUPOJA U AKTHUBHU OJMOD;
® KpEaTUBHU I'PAJIOBY,
e ucropuja u Haciuehe.

CpOwuja he OutH npeacTaBJbeHA Y OKBUPY CBAKOT O] TPU CErMEHTA KPO3 IMOCTOBE HA CTPAHHIIAMA
EBporicke TypucTuike KoMHcCH]e, Y3 AeJbebe UCTHX Ha cTpaHuliama TOC-a.

3.5. CIEHUJAJIHA U3JIABBA
3.5.1. Pet-friendly Srbija

TOC je y capagmuu ca Kunonomkum caBezom Cpouje u marasuaom ,,I1ac* kpenpao Opourypy
noj HasuBoM ,,Pet-friendly Srbija“, koja je umana 3a b 1a npukaxe necruHanuje y Cpouju,
y KojuMa je Mmoryhe onmapatu ce y3 mpaTmy Jbyoumiia.

3.5.2. Covid Boguu 3a Cpoujy

VY mapketunr onesbery TOC-a, KperpaH je BOAMY 3a MOHAIIamke U ynazak y Cpoujy TOKOM
naHaemMuje KopoHa Bupyca. O0yxBaheHu cy ormra rnpaBuiia MOHANIamka, MPaBHiIa 33 yla3aK y
3eMJby, MH(OpMaIHje 0 MPOjeKTy ,,UHCTO U CUTYpHO®, Kao W MpaBWJia MOHAIIamba TOKOM
OopaBKa Ha JIeCTUHAIIM]jama, Y CPEICTBUMA MIPEB03a U Y CMEIIITaJHUM 00jeKnMa.
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3.5.3. Cnenmjaanu goaarak ,,Ceocku Typuszam*

VY capanmu ca AHEBHUM HoBHHama Ao, kpajem 2020. rouHe MOKPEHYT jeé W HNPUIIPEMIbEH
mpojekar Koju je peanu3oBan modetkom 2021. Pey je o cienmjamHoM 101aTKy Ha 6 CTpaHa KOjU
je uHunMjaiHo OuMo mocBeheH NPOMOIMH CEOCKOr Typu3Ma, ajlu Cy Yy OKBHUpPY J0JaTKa
oOpaljeHe u TeMe aKTUBHOT OJIMOpPAa y MPUPOIHN Kao M BOAWY Kpo3 rajepuje y Cpouju.

3.6. ONLINE AHKETA- Kojy aBanTypy cTe u3adpaJju oBor jera?

Hakon 3aBpiiieHe JIeTHE CE30HE, a y CBpPXY IMPHUKYIUbaka MOBPATHUX HWHOMpMainuja o1
nomahux TypucTa, KpeupaHa je OHJajH aHKeTa ,,Kojy aBaHTypy cTe m3abpaiu oBOT jeTa?‘.
AHkerta je mmacupana kpo3 BeO cajr TOC-a, a mpomoBHcaHa MyTeM IPYIITBEHUX MpEKa,
Google-a, emeKTPOHCKMX W IITaMIaHWX Meauja. AHKeTa je Tpajama ox 27.09.-16.10.2020.
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rojiiHe, W TOpEe MCTpaXHBamba MMaia je 3a Iib U obesexaBame CBETCKOT JlaHa Typu3Ma,
KOjU 300T €MUIEMHOJIOIIKE CUTYAIlNje HIj€ MOTA0 J1a Ce OAPKHU Y TPATUIIMOHATHOM (hopmary.

Pesynratu aHkere, y K0joj je ydecTBoBajio 729 HCIUTaHMKA TOBOPE Ja je HAjBHUIIC HUX
n3abpano jeman BumeaHeBHH oamop y CpOuju, HEMTO Mame HWHUX H3abpaau Ccy BUIIE
JEIHOAHEBHUX M3JIETa, JIOK je Ha Tpehem mecTy BuIle BUIeHEBHUX oaMopa. Tapa, 3natubop,
Crapa nmnannHa u KomaoHuk cy Owie HajTpakeHHje necThHanuje Mel)y ydecHUIMMa Haiie
ankere. Tapa je mpBa ¥ Ha JIMCTH JIOKAIUTETA KOJU Cy UM C€ HajBHIIE J0TAH, a OAMaxX MOTOM
nonaze u YBai u ['omyOar. Hajpuie \ux KOPUCTHIIO je pUBaTHE 00jEKTE 32 CMEIITA], I0K CY
XOTENM Ha JPyroM MECTy. YTIIaBHOM Cy IyTOBAJIM Ca JEIIOM, HEIITO Mame ca MpHujaresbumMa u
naptHepoM. Typuctrukoj nmonyau CpOuje, UCIIMTAHUIIM CYy JaIHu MpocedHy oneny 3,81 ox 5.
TakBoj oOlLEeHH, JONMPUHENN Cy MO3UTUBHU YTHCIH, KOJU C€ HajBHIIE OJIHOCE Ha NPHUPO.NY,
OJIM3MHY, YIIO3HABAKE CBOjE 3eMJbE U JbY/IE, JOK CYy 3aMepKe Ha pauyH KBaJlUTETa MyTeBa, [IeHa
u gyncrohe Ha nmectuHarnujama. Ha omryky o Tome kojy he aBanTypy m3abpartm OBOT JieTa,
HajBHUIIIE Cy yTHUIAJIe TIpEropyKe MpujaTeba, MHCTarpaM MOCTOBH, cajTOBH U Kammama TOC-a
"N3abepu cBojy aBantypy! #BunuCpoujy".

3.7. BEB IIOPTAJI TOC-a

Kao mro je 6uno u mmanupano, y 2020. roguHu, MymITeH je y paj HOBU cajT TypUCTHUYKE
opranuzamuje CpOuje, OCBEXEH M MOJCPHU30BAaH y OJHOCY HAa TPEAXOIHY BEp3H]y.
[Ipunarohen caBpeMeHOM TYpPUCTH U moTpedama 3a mHpopmanujama. OCUM CPIICKOT, CajT je
Moryhe mTpaTUTH W Ha EHIJIECKOM, PYCKOM, (paHIyCKOM, HEMadKOM, HTaJIHjaHCKOM U
KHHECKOM jE3HKY.

3.7.1. Baor

Toxom 2020. ronune moyvena je uzpaaa ojor crpanuie Ha cajty TOC-a, ca inibeM /1a ce MpeKo
no3Hatux JoMahux Gnorepa J0JaTHO MOTUBMILY AoMahu TYpUCTH, 1a CBOj€ OAMOpE MPOBOJIE Y
CpOuju. AHraxxoBanu cy aytopu HajmoceheHnjux OnoroBa uuje oOjaBe he OMTH MOCTaBH-EHE
Ha Onor crpanuny TOC-oBor cajra, a motom JiesbeHe npeko TOC-0BUX APYIITBEHUX MpPEXa,
yume he nomahu TypuCTHUKH caapkaju OMTH JOJATHO TPOMOBHUCAHH.
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3.7.2. Newsletter/ TOC Kypnana

Toxom 2020. roguae TOC je ymao y peanu3aiujy npunpeMe OWITeHa C IUJBEM Ja KPOo3 KPaTKy
U caapxajHy ¢opMy Imajbe OOaBeIITeHha O HAJHOBHJUM BECTHMMa U3 00JacTH Typu3Ma,
TYpUCTUYKE NpUBpene, kKao W yKynHuUM akTuBHOocTMMa TOC-a. OBaj Ounren he OutH
HMHTerpucaH y cajT Typuctuuke opranmu3anuje Cpouje, kpos crpanuity TOC xypHai.

3.8. OJHOCH CA JABHOII'RY

[1P akTHBHOCTH Cy OWJie MHTEH3MBHE, O] IJacHpama TEeMaTCKUX CaJpkaja Kpo3 pa3iuuuTa
CpeICcTBa KOMYHHMKAlMje, J0 TUPEKTHHX KOHTaKaTa ca HOBHHapuMMa Kao W OpraHHW30Bama
CTYAMjCKHX TIOCETa 3a HOBHHApE pazIHuuTHM JecTuHanujama y CpOuju. TokoMm neTme
KaMIIae, OPraHM30BaHe Cy CTyIUjCKe MoceTe cienehnm nectuHanujama:

Homwe [logyHaBm-e;

Muonuna — /lusunbape — bama Bpyjunu;
CpeMcka MuTtpoBuiia — 3acaBuiia,;

Hogu ITazap — Cjenuna — YBai.

Tokom 2020. rogune ykymHo je Ouino 3.180 o6jaBa, y kojuma cy mnoMumane Typuctuyuka
opraam3anuje CpOuje wim nupektopka Mp Mapuja Jlabosuh. Hajsumie o6jaBa je Ouio Ha
JIUTHTATHUM MEIUjUMa.

Vrsta medija | Marija Labovi¢ Turisticka
organizacija

Srbije TOS

-
127 267 394
525 1891 2416
70 300 370
722 2458 3180

Broj mesecnih pojavijivanja za kljucnu rec Turisti¢ka organizacija Srbije TOS
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Broj meseCnih pojavljivanja
Vrsta medija @Elektronski @Internet ® Stampani
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3.9. KOMYHUKAIIMOHA CTPATEI'NJA U KAHAJIM KOMYHUKALIMJE

Toxom 2020. romuHe KOMYHHMKalMOHa cTparerdja Typuctuuke opranuzamnuje CpOuje ce
0aszupana Ha cajpkajuMa M Mopykama, Koju cy Owmu npuiarohenu manpemuju Covid 19. ¥V
(dhokycy CBUX KaMIlama je Ouia 6€30€THOCT U TTO3MBH Ha OATOBOPHOCT TYPHCTA.

Hajsehu neo mpoaykiuje je miuacupad IyTeM IpYIITBEHHX Mpexka Koje cy nepuHHCaHe Kao
HajeUKACHHU]M KaHaJ KOMYHHKAIIM]€ 3a POMOITH]Y TypHU3Ma.

TOC-oBu Hano3u Ha ApymITBeHUM Mpexama y 2020. roaunu npemamuiau ¢y 600 xuspaga
npaTujana mTo MPeJICTaB/ba OIMYHY 0a3y MOTEHIHjaTHUX TYPUCTa W BaKaH IMPOCTOp 32
MIPOMOIIH]Y CPIICKOT TypHU3Ma.

Anamuza o6jaBa IIP aktuBHoctn TOC-a mnokasyje nAa MHTEpHET HMMa MpPUMAT Haj
TpaIUIIMOHAIHUM KaHaJIMMa KOMYHHKAIHje Tla ce y ckiaay ca TuM 3a 2021. ronuHy npunpema
[I0jayaHo orJamiaBamwe kao U [IP akTMBHOCTH Be3aHe 3a IUTacupame cajapkaja mpeko aomahux
HopTana.

CraHgapaHd KOMYHHKaIMOHU KaHamu rmonyT TB, panuja, THEBHUX HOBHHA U MarasuHa U Jajbe
MMajy 3HaudajaH Jeo myOnmke, Mehy KOjoM ce Hama3u W oJpeheHu mpoleHaT MOTEHINjaTHUX
TYpHUCTa, TaKoO Jia Cy JeTHka M 3uMcka kammnama TOC-a ycmepeHe crioToBuma, orjacuma u 1P
TEKCTOBMMA Ha OBaj JICO I[UJbHE IPyTIC.

3.10. T'TIOBAJIHE MAPKETUHUIKE U TPOMOTUBHE KAMIIAIE, KAMITAIBE 3A
BUIIE TPKUIITA

1. BBC Global News, TB kamnamwa — 1urutajaHu jaeo, 11-18. maj

Ca BBC Global News je 3a 2020. roguHy yroBOopeHa KaMIlalba €MHUTOBamba MPOMOTHBHUX
cnotoBa TOC-a y Tpajawy o 30 cekynau, u To 12 crnotoBa 3a noapydje EBpore u 26 cnotoBa
3a moapyyje CeBepHe AMepuKe, YKyImHO 38 eMHUTOBama CIoTa.

Kao nomara Bpeanoct, ca BBC Global News je yroBopena u mururanta kammnama Ha BBC.com,
Koja je Tpebaino aa tpaje ox 02. maja no 30. neuemobpa, rae je npeasuheHa peaauszanmja yKymHO
6.917.180 umnpecuja. Tpxkumra cy EBpona, CAJl u Kuna.

3a morpebe aururanHe kammame Ha BBC.com  kxpeatmBHm TEM BBC-ja mHampaBmo je
MIPOMOTHUBHE €JIEMEHTE: YeTHPH IpoMOoTHBHA Tekcta (Teme: 10 reasons why Novi Sad should be
on your 2020 bucket list; Living life in the Serbian fast lane; Going green in rural Serbia; Winter
warmers), y capagmu ca TOC-om wm3Bpmmo onabup ¢ororpaduja, uspahenu cy Oanepu
300x250, 728x90, 5x5 u 10x10 3a cBaky ox rema. BBC Global News je nocTBasbeH mpoMOTHBHU
cniot TOC-a, koju je 0100peH 3a 00jaB/bUBAE.

360r manaemuje U cMamema Oyuera TOC-a, onmydeno je ma ce TB kammama omjioxu 3a 2021.
TrOAMHY, a cIpoBeaeHa je Kpaha naururanHa kammama Ha BBC.com mnpema crnexehum
ereMeHTrMa: 1o 1Ba Oanepa BenmmunHe 728x90 u 300x250 na kananuma BBC.com ycMmepeHa ka
€KOJIOLIKM OCBeIINeHUM JbyOuTebMa MPUPO/Ie, MOBOIOM JlaHa rutaHeTe 3eMibe. Y KaMIamu je
octBapeHo 2.641.082 ummpecuje u 2.664 xmka, CTR je 6mo 0,10%. IlpBux necer 3emaspa 1o
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Opojy ocTBapeHUx uHTepakiuja (kiukoa) cy: Upcka, CAJl, lllnanuja, ®panmycka, Hemauka,
Xomanauja, Utanuja, benruja, [lIBajuapcka u Typcka (HamoMeHa: oBa KamIama HUjE JTOCTYITHA
y Benukoj bpuranujn).

Kpajem peunemOpa moTmucaH je aHEKC yroBopa KOJjUM je peaju3alidja YyrOBOpEHE KaMIlame
nomepeHa 3a 2021. ronuny.
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2. lurntanHa kamnama Air Serbia: “Serbia Has It All”, nocraB/bena 28. okToopa

3a notpede mehynapoane kammame Air Serbia, TOC je oOe3benuia caapikaj - TECKTOBE H
dbotorpaduje Kojuma ce MpoMOoBHUIle TypucTHUKa Toryaa Cpowuje, u soro TOC-a, koju BoaH Ka
uHTepHer  mpeseHtammju  TOC-a.  Canpkaj Kammame ce  MOXE  BHIACTH  Ha
https://www.airserbia.com/en/serbia-has-it-all .

3. Inrutaiana kamnama Experience Europe Global Campaign, nocraB/bena 15. nememopa

ITox cnoranom Europe Invites the Curious, EBporicka TypuCTHYKa KOMHCHja je OTIOYEIa
ri00aHy JUTUTAIHY KaMmIamky y IpoOHOM o0MMYy, a O ce KamIarma 3BaHUYHO MOCTaBJbEHA Y
janyapy 2021. rogune. Kpo3 kammamy ce HTPOMOBHINY JECTUHAIM]jE, JOKATHU TYPUCTHUKH
ambacanopu, morahaju, a Kammama c€ CIOPOBOIM IyTeM JApymrTBeHHx Mpexa (Instagram,
Twitter), mnpexo TtypucTHYKMX TIIarhOpMU U TOpTajia, MyTeM capagmbe ca MHKPO-
nndnyercepuma. TOC je mocraBmiia caapikaj — TeKCToBe, GoTorpaduje, BUACO 3aruce, U Apyre
oTpeOHe eJIeMEHTE.

4. Kamnamwa Happy Holidays and Welcome to 2021 Joy of Danube Outdoors, 15. nenemdap
2020 — 10. janyap 2021. roaune

VY kammnamH, Kojy je opranu3oBao JlyHaBCKM LIEHTAap 3a KOMIICTEHIIH]Y, YYECTBOBAJIO j& JIeCeT
y4ecHHKa u3 mecT 3eMaba. 13 Cpowuje cy To 6w TOC, Typuctuuka opranusanvja Bojsoauae
u Typuctuuka opranusaiuja beorpaga. Kammama je moapasymerana uspaay landing page-a
(mouetHe crpanwmie), Facebook u Instagram ormamaBame, Kao W oOrjiace Ha HOpPTaIUMa H
MapTHEPCKUM HHTEPHET Tpe3eHTanujama. l{wbHa rpyna cy OWiIM WHIUBUYITAIHU ITyTHUIH
CTapoCTH O] 25+ roauHa KOjU Cy 3aWHTEPECOBaHU 3a IyTOBama, a TPXKHUINTA Cy OWia CBeE
NoJlyHaBcke 3emJbe Iuryc benruja, Xonanauja, @panmycka u lIBajuapcka. TOC je 3a cBoje
npeacraBibambe Ha landing page-y o6e30eano TekcroBe, (oTorpaduje W BHAECO MaTepHjall.
Toxom kammame landing page je mocerwno 31.033 jeaMHCTBEHHX MOCETHIIAIA, OTJACH Cy
noceriu g0 1.849.878 ocoba kpo3 3.824.719 umnpecuja, 10k cy oriacu Ha Facebook-y umanu
11.062 peaxnuja u noaesbenu cy 1.230 myTa. Kpo3 pemapkeTHsr, koju je Ouo ycMepeH Ka OHUMa
koju cy Beh jemnom mocerwnau landing page, a npeko Facebook namora My Danube Travel
OCTBapeHo je jour aofataux 1.147 uHTapaxiyja.

5. Kamnama na mehynapoanom noprauay Kayak, neneméap 2020 — janyap 2021.

Jlobujena je m uckopumheHa moHyAa 3a OecIUIaTHO orjamiaBame y Newsletter-y 3a Tpskwuiura
Benuke bpurtanuje, ®pannycke, Hemauke u [lImanuje. TOC je noctaBuo mpeBesieH TEKCT Ha OBE
jesuke, pororpadujy 1 IMHK 32 Kammamy. JloOUjeH je U3BelITaj 0 KaMIambH 10 TPKHUIITHMA.

24


https://www.airserbia.com/en/serbia-has-it-all

Entdecke Serblen

Gerbien Adt Touriaten ain Natur, don Friecen und die Sicharhait
kennerzulernen, Du wirst Sertion 1Ur das tragitionelie Essen, die Kutur und
Geoschichte, Landschaften und Gebrduche leten

4. TIPOMOTUBHE AKTUBHOCTH HA TOMA'REM TYPUCTHUYKOM TPKULITY

4.1. CajmoBu

4.1.1. Mehynapoanu cajam Typusma , beorpan, 20 -23. ¢edpyap

ITox cnmoranom ,,IIyT moa Hore“ oBa MaHH(ecTanHja je TPAAWIMOHATHO OKymuia HajBehe
TYpUCTHYKE OpraHM3aiuje, arcHiuje, TypollepaTope, XOTele, IUIAHMHCKE IeHTpe, Oame,
IpajioBe, peruje u 3eMJbe ca cBUX KOHTHHEeHaTa. CajaM je opraHu3oBaH y3 ydemihe ox nmpexo 900
n3narava u3 40 3emaspa, y3 64.619 nocerunana.

[TpBu myT ce mpeacTaBmiIa TYpUCTHYKA MOHYAa YKpajuHe, JOK Cy Ce Ha cajaM IMOHOBO BPaTHIIN
Vjenumwenn Apanckun Emuparn n Ky6a. 3emipa maptaep oBoroaummer 42. Cajma Typusma je
6uo Erumnar.

HctoBpemeno ca CajMoM Typu3Mma OpraHM3OBaHE Cy jom Tpu MaHudecramuje: 16.
Mehynapoanu cajam ompeme 3a xoTenujepctBo u yroctutesbctBo HORECA, 11. Cajam BuHa
BeoWine u 16. Cajam cyBenupa ,,Buau Cpoujy*.

CajaM Typu3Ma OBe TOJWHE OTBOPHO je moTnpeaceanuk Biane Penyomuke CpOuje u MUHUCTAp
TPrOBUHE, TypH3Ma M TEIEeKOMYHHKAIlMja, y3 HW3Jlarame IMO3UTHUBHE CTATHCTUKE U JIEBU3HOT
npwimBa y oomactu Typusma. Mcrakao je na je 2019. roquHa Ouma ycrenisHa TypuCcTUIKa TOANHA
ca JeBU3HUM MPUIMBOM O TypusMa of 1,5 Mumnujapau qonapa u a je Taj pe3ylnraT OCTBapeH U
MIPOIILTE TOMHE.

Ha mrangy Benmwmumne 132m?, ca Typuctuukom opranuzanujom CpOuje NMpeacTaBHIN Cy ce
MuHUCTapCcTBO TProBHHE, TypusMma u TenekomyHukanuja, JII Ckujanmumra Cpbuje, 3aBon 3a
samruty nipupoae Cpouje, Haponuu mysej y beorpany, EJJEH Cpbuja-M3y3etne nectunarmje
Espore.

Typuctrnuka opranuzarja Cpouje mpeacTaBuia je LeIOoKynHy TypucTHuKy nmonyay Cpouje ca
aKIIEHTOM Ha KYJITYPHO-HCTOPHjCKO Haciehe, akTuBaH oamop, mpupogHa OorarcTBa Haiie
3eMJbe, Ka0 M TaCTPOHOMCKY MOHYy Moj ciioraHoMm ,,U3aGepu cBojy aBantypy! #vidisrbiju«.
Benuko unTepecoBame Ha mTaHay u3aszBao je kanenTOCKoI, Koju je moceTrnonuMa oMoryhuo
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na 3akopaue y Hajiemme npenene CpoOuje, dororpadumry ce u moaene dororpaduje myrem
IpyIITBEHUX Mpexa. borata typuctuuka nonyaa CpOuje je mpeacTaB/beHa Ha 3aHUMJBHB HAUWH,
E€MHTOBAKEM BHJICO MaTepHjaja Ha IWJIMHAPHYHUM U TPAHCIAPESHTHUM EKpaHMMa Ha IITaHIy
TOC-a.

Ha mrangy TOC-a npupehena je u uznox6a HapogHor myseja, Koja je 1e0 BEIMKE H3JI0KOe
“100 roguna TpebGenumTa.

[IpencraBibeHo je U Apyro u3game Kartamora ceocKux TYpUCTHUKHX JOoMahWHCTaBa y KOjeM je
MPEKO JIBE CTOTHHE KaTErOPHCAHUX CEOCKH TYPUCTHYKHX JomahuHCTaBa, kao u - Le Guide Vert
Week&GO - mnocebHO m3name dyBeHOr TypucTHdkor Michelin Boxu4ya Koju ce KOHICHTpPUIIIS
Ha kpahe 6opaBke y BehuM rpaioBuMa cBeTa.

3aBoj 3a 3amTUTY npupoae, y3 noapimky TOC-a, 3a mocetnoue cajMa Typusma y beorpany
OpPraHHW30Ba0 j¢ eAYKAaTHBHE PAJUMOHMIIC 3a JCIy Ha TeMy ,,YYHUMO O NPHUPOIU™ H ,,3allTHTa
MpUpoJIe™, Ka0 U KBU3 3HaWba O IPUPOIHU.

Beorpascka street art ymernuia The Kraljica Vila (TKV) je moceTronuma mranaa mpuOImKuiIa
OBY BPCTY YMETHOCTH TaKO IITO je Ha MajuliaMa KOJOPUTHHM CIIpEjeBUMa OCIIMKaBajia MOTHBE
u3 Cpouyje.

Hajmnalhp mocetwony mraHma Cy UMald NPWIMKY Aa ypaae W KPaTKOTpajHy TETOBAaXY ca
TypuCTHUKUM MoTHBHMa CpOuje.

IIpomonmja Baydepa 3a oamop y CpOuju je u oBe roauHe O6uia 3anaxeHa. OCTBapeHH cy U
OpOjHM KOHTAKTH Ca MPEACTaBHUIIMMA TYPHUCTUYKHX OpraHHW3alyja, rpajoBa U OIIITHHA, Ka0 U
typuctuuke npuspeae Cpouje. Ha mrangy TOC-a cy nate OpojHe u3jaBe 3a Meauje.

Hakon oOmiacka mITaHI0Ba JIOKATHUX TYPHUCTUYKUX OpraHH3alMja, CT€YEH je yTHUCaK Ja je
MOJIUTHYT HUBO HUXOBUX IPE3EHTAlMja Kao u3jaraya, Tj. npumeheH je BUJaH Halpeaak Kako y
€CTeTCKOM acCHeKTy UITaHJO0Ba, TaKOo W Yy JOJAaTHUM I[Ipe3eHTalujaMa, KOoH(epeHuHjama |
aHUMHUpamy MoceTHIala 3a fectuHanuje y Cpouju, J0K je KOHCTaTOBAaHO Jia je Opoj moceTuiana
cajMa OMO MamH, HETO MPETXOAHE TO/INHE.

4.1.2. Cajam cyBenupa ,,Buau Cpoujy*, 20-23. ¢pedpyap

VY oxBupy Cajma y beorpany, y xamu 4, TOC je oprannzoBao 16. Cajam cyBeHHpa o1 HA3UBOM
,Buan Cp6ujy“. Ha 30 u3noxxOGeHuxX MyJiTOBa MOCETHOLM Cy MOJTH Ja BUAE CYBEHHMpE H
nmpou3BoJie U3 cBUX nenoBa CpOuje. MajcTopu crapux M YMETHHUYKUX 3aHaTa Cy MPEACTaBUIN
NpoOu3BOJIe KOjU cy pal)eHH TeXHUKamMa Koje Cy cauyyBaHe oJi 3a0opaBa, W TpaaUIHMOHAIIHE
npeaMeTe npuiaroheHe morpedaMa JaHaITHHUIE.

4.2. Ilpe3eHTanmje ¥ NPOMOTHUBHU Aorahaju

4.2.1. U3noxoda ¢ororpadpuja “Crapm 3anatu u cyseHupu CpoOuje“ y TproBuncko-
HHAYCTPHUjCcKOj Komopu Pycke genepaumnje

Hakon ycnemne wusnoxo6e “Crapu 3anatu u cyBeHupu Cpbuje’, koja je peanuzoBana Ha CaBa
poMeHau, a y capaamu ca ¢upmom Belgrade Waterfront, mopen untepecoBama moceruiiana
1 Meauja, 300T KOjUX je OBa MOCTaBKa Tpajajia YeTHPU Mecella, HHTEPECOBAKE y BUY CTaTHE
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MOCTaBKe Y HUXOBHM IMMPOCTOpHjaMa Iokaszaia je ¥ TproBHHCKO-UHIYCTpHjcka KoMopa Pycke
denepamyje.

4.3. Ctyaujcka myToBama

VY OKBHpY JE€THE IPOMOTHBHE TYpPHCTHUKE Kammame K3abepu cBojy aBanTypy # Bumu Cpoujy
OpraHHM30BaHA Cy CTYy/AHjCKa ITyTOBaMka 32 MEHje:

4.3.1. lowe ITonynasJsbe - o1 Kiaagosa g0 CpedpHor jezepa, 19. maj

VY mpupojHe JIenoTe OBOT Kpaja, MPEJACTaBHUIM Meluja YBEPWIH Cy C€ HIETHOM IO Kejy Y
Kinanosy, oounackom XE Hepaan u BoxxmoM yaMnuma kpo3 bepaancky kaucypy. Oounum cy u
JeIHO O] HajaTpPaKTUBHUjUX MecTa Ha ToKy JlyHaBa — Manu Kazan, rne je /lynas Hajay6ssu. Ty
Cy UMaJlid IPUITUKY J1a BUJIE U 4yBeHy TpajaHoBY Ta0iy. Y GoraTcTBO OMIBHOT U KUBOTHUHCKOT
cBeTa yBepwiH cy ce u obunackom Hammonamunor mapka beppan. OOUIuIM Cy apXeoiolIKo
Hanasumre Jlenencku Bup, 3atum ['omybauky u Pamcky tBphaBy, kao u CpeOpHO jeszepo.
Menuju ydyecaunu cryaujckor mytoBama cy: PTC, Ilunk, IlpBa, Happy, Kypup, Beuepme
HoBoctu, Mudopmep, Ano, arennuje Tamyr u Undobupo, kao u JIOKaTHH METUjU.

4.3.2. bawa Bpyjuu - luBuudape, 27. maj

[IpencraBauim Menuja cy HakoH obOmiacka bame Bpyjum, mocernnm CTpyraHuk ca poaHOM
kyhom JKuBojuna Mwummha, kao u Tkauku ABop. Y LEHTpalHOM Jely IaHuHe MasbeH
MOCETUSIM Cy IUIAHMHCKO TYpPUCTHYKO MecTo JluBumbape M yHO3HAIM CE€ ca HEroBOM
TYpPUCTHYKOM TNOHYJIOoM. Meauju, ydecHuuUM crynujckor mytoBama cy: PTC, Ilunk, Ilpga,
Happy, Kypup, Beuepme noBOocTH, MHDOp™Mep, Ano, arennmje Tamyr u MuPOOHpO, Kao u
JIOKAJTHA MEH]H.

4.3.3. Cesio I'onoBuk-Apusbe, 29. maj

IIpencraBuuim  PTC-a, arennuje MupoOupo u nokannum Meamju obunum cy: LlpkBy Cs.
Axunnja 'y Apuby, 3aTuM caapxaje raxke boca Hora Ha penu P3aB, kao M TypuCTHUKe
cazpkaje cena ['o10BUK Heaneko o Apuiba.

4.3.4. JbyooBuja, 02. jyn

[IpencraBuunm arenuuje MHpoOupo u nokanHu menuju nocetwnu cy maHactup CB. Hukonaj
Cprcku, etHo aomahumHCTBO Bpxmosbe, kao W jokanuje Ha peud JlpuHH, IZie ce ojap)kaBa
JIpuHCKa peraTa, Kao U IJie ce INIaHUpa U3rpajilkba ayTo-KaMmia.

4.3.5. MMupor-kamoH Jepme-Crapa miianuna, 04-05. jyn

PTC, Ilunk, IlpBa, Happy, Kypup, Beuepwme HOBOCTH, UHDOpMEp, Ao, areruuje Tamyr u
Nupobupo, ka0 U JOKaTHU MEIUJU Yy OKBHPY MOMEHYTOI CTYIUJCKOI IyTOBama, UMalIH Cy
MIPWINKY J1a ToceTe eTHO KoMIiulekec Humascka nonuna, manactupe CykoBo u [loranoso, ipkBy
Cs. Anocrona Ilerpa u IlaBnma, TBphaBy MomuuioB rpaj, ¥ ymHo3Hajy ce€ ca IPHUPOJHUM
nenotama CrienMjaigHOr pesepBara npupoje peke Jepme, kao u Ilapka npupone Crapa niaHuHa
Ha note3y [Iupot-PcoBuu-Jlojkunuu-CnaBuma, rae cy UMail OPUIUKY Ja BUJAE HajCIUKaHU]U
Bozonan y Cpbuju - Bogonan Tynasuily, ajau U Aa JUNoBUMa CTUTHY 10 CrenujaaHor pesepBaTa
npupoae ApOume - 1j. [loHopa.
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4.3.6. KynunoBo-3acaBuuna-Cupmujym-®@pyuka ropa-bama Bpauuk, 12. jyn

[MpencraBuuin memauja PTC-a, Tlpee TB, Ilomutuke, Ano, arennmje WMudobupo u moprana
Tenerpad ynosnanu cy ce ca TypuctuukoM nonyaom Kynunosa, CPII 3acaBuiia, apXxeoyonKkum
nHanazumreM Llapcka nanara - Cupmujym y Cpemckoj MUTPOBHIIM U TIPUCYCTBOBAIM CBEYAHOM
oTBapamy xotena @pymike Tepme y Bpanuky. Ymo3Hamu cy ce U ca caapajuma 3a aKTUBaH
oaMop y npupoan Ha @pymkoj ropu, moceTuian MaHactup PaBanuily u moapym BuHa MaukoB
KaMeH.

4.3.7. HoBu Ila3zap-Cjenuna-yBam, 16-17. jyn

IIpencraBHuIM Meauja y OKBHPY HOMEHYTOI CTYAMJCKOI IyTOBama noceTuau cy y Hosom
[Tazapy Antym-anem yamujy, Mca-6eroB xamam, [lerpoBy 1ipkBy, manactupe Dyphesu cTynosu
u Conohanu, kao u Pesepsar npupozne Ilemrepcko nosbe y Cjenunu u CnenujaaHu pesepBar
npupoje Ysail.

Menuju-ydecHunu crynujckor nyroama cy ounu PTC, Ilpsa TB, Tawyr, Undobupo, Ao,
Kypup u nokanau menuju u3 Hosor I1azapa u Cjenwure.

4.3.8. Ca TB exkunom CAT nartpoJia peann3oBaHe Cy TPH jeTHOYACOBHE €MHCH]jE, O YETHPH
JI0roBOopeHe, o Typuctuukoj nonyau Cpouje. TB exuna je y capaawu ca TOC-oM U J0OKaJTHUM
TYpPUCTHUYKUM OpTaHu3alfjamMa TMpeIcTaBuia TYPUCTUYKY TMOHyAy Bemukor [I'panumira,
Majnanneka, 'onynua, 3atum Cokobame u bosbeBua, kao u miaanuHe Tape. 300 BaHpeAHUX
yclioBa yClell TMaHIeMHuje, eMucHja o Typuctudkoj moHynu Hosor Ilazapa u HBamuie je
OJUI0’KEHA, a peaJln30BaHa je eMHCH]ja O TYPUCTUYKO] MOHY AU Bpmauke bame.

4.4. IlocedHe npe3eHTanuje u forahaju kojuma cy npucycrsosaiu npeacrapuunu TOC-a
4.4.1. Yuemhe na online xoudepenuuju ,,Typuzam y Bpeme kpuze“ 27.0kTodap

Kondepennuja je 6una y opranuzanuju TO Peruje 3anagna CpOuja, Ha K0joj Cy OpraHu3oBaHa
nBa naxena. Ha kondepenuuju je Ouno 48 ydecHuka.

VYdyecHuIM cy yKaszald Jla je Ha JecTHHalMjamMa Ouia pasziauuuTa CUTyaluja, ald je TJIaBHU
3aKJby4aK Ja je mocera  jgomahux TOCTHjy [ONpHHENA TOMYHEHOCTH Kamalurera |
o0e30ehuBamy Npuxoa 3a TYPUCTHUKY IPUBPELY.

JoOpy mOMyHEeHOCT je UMao MPUBATHU CMEIITAj, & HAPOUYHUTO CEOCKa TypuUCTHUYKa JoMahnHCTBA.
Xotenu cy 300T momroBama Mepa 6€30eTHOCTH UMANIH HEIITO Marky MOMYHEHOCT.

300r 3a0paHe OpraHM30Bama PEKpEeaTHBHE HAcTaBe O] CTpaHe MUHHCTApCTBa MPOCBETE, Ha
3matubopy u 3natapy OWiM Cy NMpa3HU HEKH 00JeKTH KOJU MMajy OpraHU30BaHy MOHYIY 3a JCIly
(ua 3nmarapy xoten [lanopama, a Ha 3nmaTuboOpy JeceTak objexara).

Manudecranmje, Kao J0MyHa cajapkaja Ha JeCTHHAIMjaMa, HUCY OpraHu3oBaHe. Typuctuma, y
OBOM TPEHYTKY TO M HHje 0110 BakHO, Beh 6e30e1HOCT Ha AeCTHHALU]H.
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Harnamien je mpoGiem Benukor Opoja moceTuiiala Ha HEKUM JIOKAJIMTETHMa, HIP. BUAMKOBAIL
bamcka ctena Ha Tapwu, 300r yera, 3a HapenHy JIETHY CE30HY, Tpeba OpraHu30BaTH KOHTPOIY
J0J1a3aKa Ha OBE JIOKAJIUTETE.

442. Cacranak y IlpuBpeanoj komopu CpOuje NOBOAOM TNpeacTaB/bamba eceT
TYPUCTHYKHX JecTuHanuja u3 Cpouje y okBupy npsBor Online Fashion Weeka

Kao oarosop Ha cBercky nmangemujy Covid-19 cBe Hemesbe Mojie T100aTHO Cy OTKa3aHe WM
OJIIOXKEHE.

FNL Network je najseha life style TeneBusuja Ha cBety, a y capanmu ca HajBehum amepuyKum
HelesbaMa MoJie, JIaHCHpasla je MHOBAaTMBHU HA4MH Jla JI0BeJe MyOJIMKYy Ha MOJHE peEBHje,
dopmupajyhu npeu gurutanau Fashion Week- INTERNATIONAL DIGITAL FASHION
WEEK.

IDFW ce emutyje rnodanno myrem FNL Network platforme wu nocryman je my6aumu Ha Roku
TV, Amazon Fire TV, Apple TV, Android TV u np.

Canpxaj IDFW cy dbunmoBH y Tpajamy 01 5 MUHYTa, KOje AU3ajHEPU U3 LIETOT CBETa CHUMAJY Y
CBOJUM MAaTUYHUM 3eMJbaMa H MPEJICTaBIba]y TI00ATHO] Ty OIHITH.

ITpexo 300.000.000 rmemanama mmpoM cBeta myteM TB ekpana, QpyImITBEHHX Mpexa u play
store TIaTGOPMH je IPaTUIIO MPEACTaBbakbe HOBUX KOJEKIIMja KpPO3 METOMUHYTHE (priiMoBe.

Serbia Fashion Week normucao je yroBop o €KCKIy3UBHOM 3acTylamy OBOI IIPOjEeKTa 3a
Jyroucrouny EBpomy. Ilman je ma ce 3a cBaky on 10 TypucTHUKHMX JecTHHAIMja HANPaBH
NEeTOMUHYTHH (UM ca MOTHHCOM Te JeCTHHaluje U jenaHor kpearopa. [IpBu ¢uim 6u Ono
emMuTOBaH 26. (pebpyapa 2021. roguHe, a HaKOH Tora Ou OMO MpHUCyTaH Ha MIATHOPMHU HAPETHUX
miecT Mecen. I'pazoBM MoOry pacrosiaraTdé ca BUAECO MaTepujalioM HAKOH IPEMHjepHOT
E€MHTOBAMbA.

4.4.3. Yuemhe y pany PeruonajsHor caBera 3a capaamy-:

Hana 22. ¢pebpyapa 2020. Ha beorpaackom cajMy Typu3Mma op>KaHa je MaHell AUCKYCHja Ha TeMY
,, [yprCTHYKa Bajopu3aiuja ,,MonymeHTanue 6ankancke pyre” (Balkan Monumental Trail); 03.
jyHa 2020. omkaH je OHJajH cacTaHak TypTUCTHUKe eKcrepTcke rpyne PernonamHor caseTa 3a
capajmy Ha K0joj Cy pa3marpaHu yTtunaju maniemuje Bupycom COVID-19 nHa permonanny
TYPUCTUYKY MHIYCTpUJy M Mepe Koje cy Impelny3umane Brane miect apxkaBa 4WiIaHMLA
Pernonansor casera 3a capaJampy U aKTUBHOCTH. Y OKBHPY aKTMBHOCTH PermoHamHOr caBeTra 3a
capa/ilby OJIp>KaHU Cy CacTaHIM y jyHY U JerieMOpy Ekcrieprcke rpyrme 3a Typusam.

4.4.4. Capaagwa ca Komucujom Penybimkxe CpOuje 3a capaamby ca YHeCKOM Ha Temy
npoMonuje KyJTYPHOT U npupoaHor Haciieha y CpOuju koje je Ha iucTH YHecKa.

Capanma ce 0oJHOCHM Ha pa3MeHy HHGpopMmanuja U ¢otorpaduja HEONXOAHUX 3a MPOMOIU]Y
CIIOMEHMKa Ha JIMCTH YHecKa, MpaBoBpeMeHO oOez0ehuBame ¢ororpaduja, obaBerTaBame
JIOKAJTHUX TYPUCTHUYKUX OpraHU3alyja O IoJalrdMa HEONMXOAHHM 3a TPOMOIHMjy YHEcKa y
CpOuju.
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4.5. Koopannamuja paga ca JlokaJHMM TYypPUCTHYKHM OpraHu3anujaMa | Jpyrum
cy0jekTMa y Typu3MYy:

Capanma ca XoctenckuM caBe3om CpoOuje y muspy aa ce xoctenu y Cpouju (ykipyuyjyhu
M OMJIQJIMHCKE M CTYJIEHTCKE J0OMOBe) yHoce y mocrojehy 06a3zy momaraka P33C.
AKTUBHOCT je OuJia CIIpOBEJICHA Y Capa/ilbi U ca beorpajckuM 3aBOJIOM 3a CTAaTHCTUKY U
Mmpesxom JITO,;

Capanma ca npeacrasauiuma Hapoane 6anke Cpouje y usby 1o0ujama peamHuje CIuKe
0 JIEBU3HOM TPHUIIUBY OJ] TypH3Ma U yckiahusame merogonoruje HBC ca meTomonorujom
P33C; HacraBak capagme y 2020. octBapeH je y cTaqlHOM MecedHOM Tnpahemy
OCTBApEHUX pe3yJiTara JICBU3HOT MPUIINBA,;

JlBa onlina BeOuHapa ca TypuCTHUYKAM opraHu3zanujama y CpOuju MOBOJOM paja Ha
CrparerujckoM MapKeTHHT I1aHy pemnyosuke Cpouje;

VYuemhe npeacraBuuka TOC-a Ha 5 online BeOuHapa MOBOJAOM pajga Ha MpPOrpamy
pa3Boja Cokobame u online koH(pepeHIUju MOBOAOM ycBajama ,IIporpama paspoja
Cokobame®, Kao wiaH pajaHe TpyIe;

Koopannamuja ca TypUCTHYKHM OpraHM3anyjaMa, MPWIMKOM TpyKamba IOAPIIKE Yy
IIOCTYIIKY MPOIJIalllekha TYPUCTUYKOT IIPOCTOPA U AP.;

Koopaunanuja ca TypucTHYKMM OpraHusaiyjamMa MOBOJOM paja Ha Karamory pamHux
MeCTa y TYpU3MY;

Koopannanuja ca JOKagHMM TYPUCTHYKHM OpraHu3alifjamMa IOBOJOM OpraHu3aluje
CTYyIMjCKMX IyTOBamba y OKBUPY IMPOMOTHBHE JIeTHe TypucTuike kammname ( [lome
ITonynasibe, Apusse, JbyOoBuja, HoBu Ilazap um Cjenuna, Ctapa miaHuHa M KambOH
Jepme, @pymika ropa, Bpaauk, Cpemcka Mutposuna ca 3acasuiioM, KynuHoso);

Ciy>x6a 3a IpOU3BOJE TOKOM JICTHE IPOMOTHBHE TYPHCTHUKE KaMIIambe MPEUIoKUIIa je
BEJIMKH OpOj UTHHEpEpa U ONKca JeCTUHAIM]a 32 MEeJIUje U CTYHjCKa ITyTOBamba;

PenoBuum axypupamem 6aze momaraka o JITO nobwnmm cmo wHbopmamujy na cy
ocHoBane TO I'munane u TO 3Beuan, a 1a je npecrana ca pagom TO bnare.

Capanma ca Yapyxkemwem Oama CpOuje Koja ce OCTBapuBajia KpO3 KOHTHHYHPAHY
MOJIPIIKY aKTUBHOCTHUMA HA MPOMOIMjU OAamCKOT Typu3Ma M CTPYYHOM YCaBpIIABaMY
YIIaHKIIA yIpYKema, Koje Cy ce, 300T eMmuIeMUOJIONIKE CUTYallrje oapxkasaie on-line.

Capanma ca Tpuatnon caBesom beorpama y Besu OtBopeHor mpBeHcTBa CpOwuje y
Tpuationy Ha CpeOpHOM je3epy;

Capagmwa ca Jempwinyapckum caBe3om CpOuje NOBOAOM IUIAaHMpPAaHUX Yydemrha Ha
Mel)yHapoJHUM TaKMHUYEHUMA;

Capangma ca TA ,,.Bon Voyage* moBojgoM HHUXOBOT pa3BOja HOBUX MpOTrpaMa IUKIIO
TypHU3Ma;
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Komynukamuja u koopauHauuja ca JITO moBogoM crnama 3axTeBa 3a J00Hjambe
carnacHocTu Ha [Iporpame pana 3a 2021;

[Ipunpema npoMOTUBHHUX TEKCTOBA 3a €-Mara3uH EBpoIrcke TypuUCTHYKEe KOMUCH]E,

[Tpunpema cangprkaja 3a mojcTpanuily JlyHaBCKOr LEHTpa 3a KOMIETEHIHjy ,,Danube
Happy Holidays*;

[Tpunpema wuHpopManMja O JOKalMjamMa IMOTOJAHUM 33 aBaHTYPHCTUYKH TypH3Ma, 3a
notpebe cHuMama HoBor criota TOC-a;

[Toxpiika onpikaBamy 3. aBaHTYPUCTHYKOr (hecTHUBaja y KambOHY peke Jepme, Kojy
opranmsyje yuapyxkeme ,,ABaHtypuctuuka mpexa“ u3 Ilupora. TOC je mao mmcmo
MOJIPIIKE U MpociehuBao je caomirema 3a Meuje;

Acucrennja HhopMaTUBHOM LEHTPY y Be3W NHUTama BE3aHUX 33 aBAHTYPUCTHUKU
TypHu3aM;

Asxypupame Kanenngapa npupendu u yHoc Ha cajt TOC-a;

IMonpmka CaBesy m3Buhada beorpama y opranumsanuju 8. ®opyma uspmhada permona
(EKC JY) xoju je oagpxan y bawu Bpyjun ox 21-23.02.2020.rox.;

[Ipunpema TekcToBa 3a TYPUCTUYKU JOAATaK THEBHUX HOBHHA ,,AJ0*, KOjU je 00jaBJbeH
3a Bpeme cajma Typusma y beorpany;

Capagmwa ca JUIUIOMAaTCKUM MpeJcTaBHUIITBUMA penyOiuke CpOuje y PenyOmuum
Hemaukoj oko opranusanuje npoMOTHBHOX Jorahaja;

Vapyxewy ,,Kana- KpeatuBnu aktuB HOBHX aBaHTypa™ u3 beorpaga je maro I[lucmo
MOJIpIIKE MOBOJIOM ofpkaBama MaHHupectanje ,,HIGHLANDER Stara planina" xoju je
TJIaHupaH aa ce oapxu ox 13. mo 17. jyna 2020;

CacraHak ca TpeICEIHUKOM yapyxema ,Spartan outdoor, ma Temy yHanpehema
TYpUCTHUYKE CUTHAJIM3alHje Be3aHe 3a OULUKINCTUUKH TypHU3am,

[Mpunpema uTHHEpEpa 3a MOCETy KAHAJACKUX M aMEPHUYKUX HOBHMHapa ca TeMoM Slow
adventure;

Capagma ca OpxbOojkamkum caBezoM CpOuje y mpomoumju beorpaga u CpOuje, kao
nomahunaa EBponickor npBeHcTBa 3a cennopke 202 1. ronusne;

VYyemrhe y npunpemu norahaja moBojoM moueTka JeTmke kammame TOC-a 11. maja Ha
lapnomy y beorpany;

VY capaamu ca JOKaJIHAM TypHUCTUYKHUM OpraHu3alHjama NpuKyIbamke HHPOpMalmja 3a
notpede Opomype ,, Pet friendly Srbija“ koja je ypahena y capammu ca MarazuHoM
»lac*;
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Yyemhe y pamy ombopa IIKC 3a typmzam (moceOHO Trpymamnuja 3a MaHU(ECTAIIMOHU
TypHu3aM, CEOCKH Typu3aM, OamCKMX W KiIuMarckux wmecta CpOuje W HAyTHUKH
TypH3am);

VYuemthe y pagy Ckymmtune ,,JleneHcku Bup® 11.0.0.;
Yuemthe y pagy Ckymmtune ,,I'onmybadka TBphaBa‘“ 1.0.0.;

VYyemrhe y pany, kao npeacraBauniu TOC-a, y ynpaBaum onbopuma TO Peruje 3amagna
Cpbuja u Yapyxema BOIUYA;

VYuemthe y paxy Opranuzanuonor og6opa manudecranuje Jlanu eBporcke 6amTuHe;

Capanma ca My3ejuMma M Tajepujama O aKTyeIHHM H3J0k0ama, IpUIpemMa U IOCTaBKa
nHpopManrja o UCTUM Ha uHTepHET cTpanuiy TOC-a;

IIpomonmja norahaja y unctutyujama Kyiarype mupoM CpOuje Ha HHTEPHET CTpaHHULU
TOC-3;

Capanwa ca MuHucTapcTBOM KyJAType U wuHpopmucama Ppenyonuke CpOuje,
Komucujom Penybnuke Cpbuje 3a capaawy ca YHECKO-M, Hanmonanuum komureToMm
3a HeMaTepujallHO KyinTypHo Haciehe, ['pagckum cekperapwjaoToM 3a TypH3aM U
MPUBPEY Ha TEMY IPOMOIIH]jE KYJITYPHO-UCTOPHUjCKOT Hacieha;

[Tpunpema wuH(pOpManMja O JOKalUjamMa IOTOJAHUM 3a aBaHTYPUCTUYKH TypH3Ma, 3a
notpede cHuMama HoBor criota TOC-a;

[Ipukynbame uHpopmanuja ox JITO o HOBUM TYpUCTHUKHM cajipKajuMa Ha HBUXOBUM
JIeCTUHAlLINjaMa.

0 aBaHTYPUCTUYKOM TypU3MY,
0 ToMe TJie ce, U kKako cinaBu Cpricka HoBa roauna,
0 cajipKajuMa | MporpaMuMa JECTHHAIIN]jA 32 JETHhY TYPUCTHUKY CE30HY;

Cacaranak y JII Apna Ilurannmja moBomom obenexaBamba CBETCKOr JaHa TypH3Ma,
27.centemOpa,

Koopmunammmja ca TO VYxume mnoBogoM ocHUBama HamumoHamHe —acomwjaruje
TYPUCTHYKHUX CTIeNieoomKknx objexkara Cpouje;

[Ipukynspame uHpopmanuja on JITO u TypucTHUKE NpUBpene, 3a MPUIIPEMY U
axypupame Opourypa:

,bunren TOC-a - Typuctuuka nonyaa Cpbuje 3a 3umy 2020/2021“, nad Bepsuja
nocraBsbeHa Ha cajT TOC-a,

»ABaHType nayxa“ Ha EHIJIECKOM, HMTaJUjaHCKOM, (DpaHI[yCKOM, PYyCKOM U HEMadyKOM
Je3HKYy,
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,,KaTajor ceOCKuX TYpUCTHYKUX JoMahuHCcTaBa™;

Capagmwa JITO, TOC u PenmyOnuukor 3aBoja 3a CTaTHCTUKY y IHJbY yHampehema u
axypupama mnoctojehe 6a3e cmemTajHux moaaraka. HacraBibeH je mpojekar mpahema
TYPUCTUYKOT IPOMeTa y ceockuM Aomahunctsuma Cpouje;

Capanma ca MuHHCcTapcTBOM MHOCTpaHuX nocsioBa U mpexkoM JIKII koja oOyxBara:

- nuctpuOynujy TpOMOTHBHOT Marepwjana (Opomrype, ¢umMoBu u ci:) 3a motpede
JIMIIIIOMATCKO-KOH3YJIapHUX TpencTaBHuInTaBa CpOuje y HHOCTPAHCTBY,

- o0e30ehuBambe MOTPEeOHMX CTATHUCTUYKMX HH(OpManUja M Jpyrux IMojaTaka o
TypuCTHYKO] monyau Cpouje;

[Tpunpema nHpOpManMja U OJroBOpa Ha MUTAA, KOja CE OAHOCE HA MIPOMOILIU]Y B pa3Boj
TYPHCTHYKE TMOHYJE, Ka0 M TYPUCTHYKH NPOMET 3a HOBHUHCKE pelakiMje W MopTaie,
Kabuner mnornpeacenuuka Bnage CpbOuje um MuHuHcTpa TProBHHE, TypU3Ma U
TEJIEKOMYHHUKAIHja U JIp.;

Ha 3axteB apyrux ap)kaBHHX OpraHa M JAPYrMX 3auHTepecoBaHuX opranusaiuja, TOC je
00e30e10 TPOMOTHBHE MaTepHjalie 3a MeljyHapoJHe CKYIIOBE | JIeJeTalyje;

Capanma ca MUHHCTapCTBOM KYJITYpe y MpOLieCcy 100Hjamba CariacCHOCTH 3a KopHIIheme
¢dororpaduja cnoMeHrKa 01 U3y3€THE BAKHOCTH y ITpoMonnju Typusma PC;

Capangmwa ca PemyOnuukuM 3aBO/IOM 3a 3alUTUTY CIOMEHHKA KYJIType, MaHacTUpUMa U
JPYTUM MHCTHUTYIMjaMa KyJIType y IPOMOLMjU KyITypHO-HcTopujckor Hacaeha Cpbuje;

VYuemhe y u3paau miana oOjaBa Ha Facebook-y ca koHkpeTHuM uH(poOpMaijamMa u
¢dororpadujama;

VYuenthe y pangy Knacrepa myreBa KyaType;

Capanma ca BUCOKOIIKOJICKMM MHCTUTYLIMjaMa, KOje UMajy cMep Typu3aM, y NpUIpPUMHU
CTyZIeHaTa 3a U3pajay JTUIUIOMCKHX M MacTep pajoBa, Kao U JOKTOPCKUX TUCepTallHja;

[Mogpmika u noBesuBame TB Ilpea, TB [Munk u emucuje CAT, koja ce emuryje Ha PTC-y
ca JIOKQJIHUM TYPUCTHMUKMM OpraHu3alyjamMa y pealu3allju €MHUCHja TOKOM JIETHE
CE30HE;

VYyeurhe y pagy Haunonannor komurera 3a YHecko nporpam ,,Hosek u 6uocepa” - q8a
cacTaHka O J0Ca/lalllbUM aKTUBHOCTHMA, Kao U Ae(hUHUCAKHE HApEIHUX KOpaKa Yy OKBUPY
3amataka HammonanHor komuteTa 3a MAD;

Capanma ca Aconujaunjom TpaHCpoMaHHKa y aKTUBHOCTUMA MPOMOILIMjE MyTa KyJlType
Tpancpomanuka y CpOuju;

[Ipomonmja myra kyntype Tpancpomanuka u ydemwhe y pangy Acouujanuje
Tpancpomanuka y uuijby pasBUjamba M IpoMolMje oBor myrta Kyiatype y CpOuju.
[Ipunpema matepujana 3a npoMoTuBHHU KaneHaap Ilyra kynrype TpancpoMaHuka;
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VYyemrhe Ha onnaju ['eHepanHoj cKymmuTHHE Aconujanuje TpaHCpOMaHHUKA y CenTeMOpy
2020. roaune;

Axypupame doTtorpaduja Ha UHTEPHET CTPAHUIM MyTa KyJIType TpaHncpoMaHuKa;

Ha mno3uB Acoumjanmje Tpancpomanuka, y okBupy kammname ,,ROUTES4YOU*,
JIOCTaB/bEHU Cy CEerMeHTH MnpoMoTuBHUX ¢unmoBa TOC-a, Koju IpeacTaBibajy
MaHacTUpe Ha KyATYpHO) pyTu TpaHncpomanuka. OBa kammama he 6utn auctpudyupana
mupoM EBpona y JUrHTaqIHUM M IITAMIIAHUM MelujuMa, Ha TB kaHanuMa, IpyIlITBaHUM
MpeKama;

Capanmwa ca Hapomnum mysejem beorpan oko mpomonuje myseja Ha mranay TOC-a Ha
beorpanckom cajmy Typusma, y ¢edpyapy 2020. moBogoM, oTBapama uzinoxoe 100
roguHa Tpebenumra" uuje je oTBapame Owmimo rmianupano 3a 10. maj 2020. rogune.
3ajennuukom akTuBHourhy Hapoanor myseja u TOC-a, npunpeMibeH je U MPOMOTHBHU
dbnajep 3a uznoxoy;

Capanmwa ca Kabunerom [Ipencennuka Biane Ha Temy apxeosomkor jiokanutera Bunya,
Koju je y Toky 2019. roguHe nocrao kanuTtayHu npojekar Biiane Penmyonmke CpOuje u 3a
KOjH je TUIaHupaHa peKOHCTpYKIHja y Toky 2020. roause;

Capanma ca My3sejem rpama beorpama o nmakoj capaamu Ha MPOMOIMJU My3eja H
moceOHo JoKkanurera Bunua;

Capanma ca ®onganujom Hosu Cax 2021.;

[Tonpmika Apxeosiomkor napka BumuHaiujyMm y anjukannju eBpoICKUX MpojeKaTa Koju
MOBE3Y]y KyJATYpHO — UCTOPU]CKO Haciehe u Typuzam;

Capanma ca PenmyOnmykuM 3aBOJOM 3a 3aIITHTY CIIOMEHHKA KYNType, MOjeAMHAuYHHM
MaHacTHUpUMa U JPYTUM HHCTUTYLHjaMa KyJIType y MPOMOIUJU KYJITYpPHO-UCTOPH)CKOT
Hacneha Cpbuje;

Capanma ca JlyHaBCKMM IIEHTPOM 3a KOMIIETEHIIM])Y O oOenexaBamy Jlana [lyHaBa
n3noxoom ,,My3sej [lynasa“ y JIlukoHoj ranepuju 3anyxoune Mnuje M.Konapia ox 23-
29. jyna 2020.;

N ose ronune TOC je mao mpeanmore MTTT-y 3a u3naBame HNPUTOJHUX TMOIMITAHCKUX
mapkuna: I'eonapk Bepaam, koju je ykibydeH Ha nmucty YHECKa n Pamcka TBphaBa Ha

HyHaBy;

VYuenthe y pany pagne rpyne MTTT 3a yrBphuBame kputepujyma y norieay norpeOHux
KBaM(UKalMja ¥ BENITUHA KaHAMJATa 3a MOJjaramke CTPYYHOI MCIHHUTA 32 TYPUCTHUKOT
BOJIMYA U TYPUCTHYKOT MIPATUOLA, Y 3aBUCHOCTH O] MOTpeda TYPUCTUUKOT TPXKUIIITA,

Capangma ca JOKaJIHMM TYPUCTHUKMM OpraHM3aldjamMa y TpUIPEMH JIpYyror H3Aama
Karanora ceockux TypucTHuukux 1omahuHcTaBa;
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VYuemhe y pamy Casera ¢ectuBana ,,TecTuBan™ Ha HpUIPEeMH M OpraHu3alju 2.
®dectuBana ,,TectuBan*

AxktuBHOCTH y m3paau HoBor cajta TOC-a koje cy moapasymeBalie MPOBEPY YHETHUX
uHpopManrja 1 (UHATHO TECTHPAE CajTa Mpe MyIITama y pa;

[Togpmika Padtunr acoumjamuju CpOuje y mpunpemu 3a yuermhe Ha Mel)yHapogaHOM
cactanky y npunpemu TH]I perare;

VYuemrhe Ha cacranky FEE caBera u nartmonanuor skupuja 3a [lnaBy 3acrasy 2020.;

Panuu cacranak ca mnpencraBummuma Case3a ,,OpurmnHan CpOuja“ Koju OKyIJba
IpeJCTaBHUKE Mpou3Bohaua XxpaHe ca reorpad)CKiuM MOPEKIOM Y IHJbY JAaBabEe TMOPIIKE
AaKTUBHOCTHMA U IIPOjEKTHMa caBe3a MOJIHETUM PECOPHOM MUHHUCTAPCTBY;

Capanma ca ynpyxkemeM [IEK ,,Coko* u3 [landyeBa u peanusanuja eayKaTHBHOT Yaca 3a
MJIaJie 4JIaHOBE;

VYuemnthe Ha cacranky [IpuBpenne komope CpOuje Ha TeMy pypalHOT TYpH3Ma;
IMpunpema utuHepepa 3a HoBuHapky Telegraph-a, o BuHapujama y okosmHu beorpana;

Yuemhe y pamy Pamne rpyme 3a m3pamy mpemiora akra KojuM ce ypehyjy moceOHUM
YCJIOBH M HA4YMH J0jeie U Kopuihema CpejicTaBa 3a pealu3allyjy Mnpojexara pa3Boja u
yHarnpelhema pypaaHor Typu3Ma U yTOCTUTEhCTBA;

VYuemnthe y pany xupuja 3a ogabup Hajoosper npousBohava Ha pectuBany ,,TectuBan’;
VYuemhe y nBe emucwuje ,Jlenme ox [lapuza“ Balkan trip 1 AI'PO TeneBusmje;

VYyemrhe Ha cemunapy y opranuzauuju TO HoBu beuej Ha TeMy yHampehema ceockor
TypU3Ma;

VYuemthe Ha roAgMIIBeM cacTaHKy YIpyXema IMpely3eTHUKa Yy CEOCKOM TypU3My Y
opranuzanuju TO [N'opwu Munanosaig;

Capanma ca yapyxemeM ,,CpIICKU TalbUp cUpeBa‘’“ Ha MOKpPETakby MHUIIM]aTUBE 3a
3alITUTY reorpadcKor nopexia cupa ,,cupai’’;

Capanma ca Belgrade Wine Week y peanuzanuju oniemnuBama HajOOJBUX CPIICKUX OETHX
BUHA,

VYyewrhe y opranuzanuju u peanuzaunju Jpyror ¢ectusana ,,Tectusan®;

Vuemhe Ha BeO koHpepenumju ,Food talk® y oprammsamuju Color media
Communications;

[Tpumnpema Tekcra o JIpBenrpany 3a 06jaBy Ha moptainy ETC.
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4.6. UcTpa:xkuBame nomMaher TYypucTHYKOT TPKUIITA

Typuctuuka opranumzammja CpOuje omtyumna je Aa cropoBeae ,JlcTpaxuBame cTaBoBa U
noHamama gomahux Typucta koju cy mpoemu oamop y Cpbuju Tokom 2020. romuHe U
I1aHoBuMa 3a oamop y 2021. rogunu.

I'maBHM 1MJp je noOHjame mojaTraka O AeMOrpad)CKUM M E€KOHOMCKMM KapaKTepHUCTHKama
nomahux TypucTa U KapakTEepUCTHKaMa HBUX0BOT oamopa y Pemyomuim Cpouju y 2020. roguHu
(y rpagoBuma, OalCKUM MECTHMA, TNIAHUMHCKHM MECTHUMa, CEOCKHM J0oMahuHCTBUMA U 1p.), Kao
U O HUXOBOM CTaBy Ipema mnpoBohemy oamopa y 3emubr y 2021. rogune umajyhu y Bugy
MaHAeMH]y, MPETXOJHAa HMCKycTBa mpoBohema ommopa y CpOuju u ouekumBama 3a cieachy
TOJIUHY.

®upma ,,ITpo ITo3uTHB* OnepaTHBHO je M3BPLIMIA MCTpaXuBambe. MeTon aHKeTHpama OHO je
TeneOHCKa aHKeTa, aHKeTUPamkEe je CIpoBeieHo y nepuoay nerembap 2020. u janyap/dedpyap
2021. rogune. HusbHa rpyna Ounm cy aomahu typuctu (+18) ca aumuma koja ca BUM MyTY]y.
VYxymnan y3opak 6mo je 1.013 ucnuranuka, Koju cy HO3UTUBHO OJTrOBOPHIIN Ha MHUTAE Aa JIU CY
ounu Ha ogmopy y CpOuju Tokom 2020. roaune

On nobujeHux pesyiTara KOjU c€ THUy KapakTepuUCTUKa MyToBama TokoMm 2020. romuHe
U3]IBajajy ce:

e Jlomahu TypucTH HajBHIIE Cy IyTOBAIA TOKOM JIETEHHHX MECENH, y IUIAHUHE M Oame
Cpbuje, a Hajuenrhe MpeBO3HO CPEICTBO OMO je ayTOMOOUIT

o Hajuemhu mMoTuB 3a 01abup KOHKpETHE JECTHHAIMje 32 OAMOp HaBENEH je ,,0IMOp U
OIlyHITame

e ['naBHM U3BOp MHpOpPMUCaA € ,,[IPETXO0/IHA TIOCETA IECTUHALU]U

To ce manoBa 3a onMop y 2021. roguHu THYE, a Y 3aBUCHOCTHU OJ] CUTYalll]j€ ca eMHUIEMUJOM
Bupyca Kosuz 19, nobujenu cy cinenehu HajBaXHUJU pe3ysITaTH:
e VYkonuko Ou maHaemMuja HameTala Beha orpaHuuyema 3a IyToBama, 63 % Typucra
wianupa aa oamop y 2021. nposene uckibyunBo y CpOuju, 15 % aHkeTupaHux HaBOJIU
Jla TUTaHUpa J1a uae Ha AectuHauujy u'y CpOuju U 'y MHOCTPaHCTBY. MOKeMO 3aKJbyUUTH
na je mehy nomahum TypuctuMa MHTEpecoBame 3a oaqmop y Cpbuju y 2021. ronusu Ha
M3Y3€THO BHCOKOM HHUBOY, jep YKynHo 78 % mwux HaBogu na y 2021. nnanupa
TYpUCTHUKO yToBame 1o CpOuju, oqHOCHO 74 % yKOJIMKO HaBeJeHa OrpaHuyeHa Oyry
MUHHUMAJTHA.
e 57 % wucnutaHux uctuue na he mpaTuTH cuTyauujy U Aa he ce OMIydyuTH Ja UIe Ha
MyTOBakE y 3aBUCHOCTH M Y CKIIQAy ca OyayhoMm mprimkaMa y Be3u ca aHIeMHjoM
o Hajsehu 6poj muranupa aa moceTH cpricke 6ame U MIaHUHE.

5. HPOJEKTHE AKTUBHOCTH

5.1. ,M3Y3ETHE JECTUHALMUJE EBPOIIE“ (European Destinations of Excellence -
EDEN)
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5.1.1. GRO-SME-17-C-095 - EDEN 2017 — Promotion (EJEH 2018/2019 — Kamnama)

e U3pana 3aBpmrHOT HM3BemTaja 0 crpoBohemy mpojekra 3a M3BpiiHy areHujy 3a maina u
cpenma nipeny3eha EBponcke komucuje (EASME) u mpeHOC HOBYaHHX CpeliCTaBa HAKOH
KOHAYHOT 07100pema U3BeIITaja U 00pavyHa.

5.1.2. GRO/SME/18/C/065 — EDEN - Health and well-being tourism (EAEH 2019 —
3apaBCcTBEHH U BeJIHEC TYPU3aM)

o Crnposohemwe nocienme Gasze MpojeKTHIUX aKTUBHOCTH (Tpajame mpojekra a0 31. janyapa
2020.);

e U3pana 3aBpmHOr HM3BemITaja 0 cripoBohemy mpojekra 3a M3BpiiHy areHiujy 3a maina u
cpenma nipeny3eha EBponcke komucuje (EASME) u mpeHOC HOBYaHUX CpeliCTaBa HAKOH
KOHAYHOT 07I00pema U3BeIlTaja U 00padyHa;

5.1.3. AKTHBHOCTH Yy OKBUPY KOHTHHYHpaHe noapuike E/IEH mpexu Cpouje

o Ilpojexar m u3abpane necruHanuje y CpOuju mpencTaBibeHE Cy JOJAATHO TOKOM 42.
Mehynapoanor cajma typusma y beorpany, 20-23. ¢ebpyapa, Ha 3aceOHOM MyNTy Y
okBupy mraHna Typuctuuke opranmzanmje CpOuje, Ka0 W Ha INTAaHIOBHMAa CaMHUX
JeCTUHALIMja, TTyTeM JleJbeha MPOMOTUBHUX IMyOJMKAlMja U OpPraHMW30Bama HarpaaHe
urpe ca EJIEH nacommnma;

e Cacranak EJIEH mpexe Tokom cajma Typusma y beorpany, 21. ¢pebpyapa;

e Cnenehe minanmpane aktuBHOCTH y 2020. TOAWMHM HHUCY CIIPOBEIEHE 300T CHTYaIlUje
u3a3BaHe naHjaemujom Bupyca SARS-CoV-2:

- Cseuana noxnena EJIEH narpana y bpuceny, y oxBupy EBponckor nana Typusma
(European Tourism Day) 5. maja, u cactanak EJIEH mpexxe EBporie (EDEN Network
meeting) 6. maja.

- Tomummu cactanak EJIEH mpexxe CpOuje Ha HEKO] 0] n3a0paHuX JECTHHALIN]A;

- Crynujcko myToBame 3a JecTuHanuje u3abpaHe Ha koHkypcuma 2017. m 2019.
TOJIHE;

- Ilocera nzabpanux necrunamuja 'y Cpouju;

5.2. INPOJEKT YK/bYUUBAIBA CPBUJE HA MAILY CBETCKHX
IF'ACTPOHOMCKUX JAECTUHALINJA

e 19. pebpyap 2020. ronune

[Mpea xommuuna Michelin Typuctuukor Boamua cturia y TOC u mpomoBucana Ha Cajmy
Typusma y beorpany, rae je nuctpubyunpana menujuma. OcraTak KoauyuHe kKoja npumnana TOC-
y ce oueKyje y anpuiy, kaja kpehe u quctpudynuja Boauya y NpoaajHuM 00jeKTUMA U OHJIAJH.

e 16. mapt 2020. ronune
Pacnncana je jaBHa HaOaBka 3a yciyre apyre (ase mpojekra ykibyunBama CpOuje Ha mary
CBETCKHX TaCTPOHOMCKHUX JECTHHAIIH]ja, TI0 UCTO]j MPOIEIypH KA0 U MPETXOJHHU YT, Y3 TPAKEHE
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1 no0ujame MO3UTUBHOTI MUIILUBEHa YTIPaBe 3a jaBHE HaOaBKE O MPEroBapadykoM MOCTYIKY 0e3
o0jaBe Mo3uBa.

e (7. anpui 2020. ronuHe

[Tormucan je yrosop usmehy TOC-a u Michelin-a 3a nabaBky ycnyre: JIpyra ¢asa mpojekra
yKJbyunBama CpOuje Ha Maly CBETCKHX TaCTPOHOMCKHUX JIeCTUHAIMja. 3a OBy a3y npeasuheHo
je yKJbyunBame pectopana y beorpany, mok 6u ce pectopanu y HoBom Cany yxipyumnu y 2021.
roJvHU, Kpo3 caeachu yrosop. OuekuBaHu poK peannsaiyje yropopa ouo je kpaj 2020. roaune.

e 4. oxTobap 2020. ronune

Oo0jaBa Ha cajty Michelin-a u meaujcka o6jaBa na Cpouja u beorpan nocrajy Hoe Michelin-ose
racTpOHOMCKE JCCTHHAIIH]e, ¢ TUM Ja hie ce mMeHa pectopaHa koju cy noomnu Michelin o3nake
objaBut y aeunemOpy 2020. rogune. Ycarmamenu cy caapxkaju TOC-oBor u Michelin-osor
TeKcTa caonimTema 3a meauje. Mcror nana y TOC-y onpkana KondepeHiuja 3a HoBUHape Ha
OBY TeMy, y3 yuenrhe pecopHOT MUHHUCTpA.

e Hogemb6ap 2020. roguHe
JlorosopeHo je y oktoopy ca Michelin-om ma he ce o0jaBa pecropana y beorpamy koju cy
noounu Michelin o3nake peanusoBaru 14. nerem6pa 2020. roguHe.

TOC je y HoBeMOpy obaBemteH ox crpane Michelin-a ga ce 30or manaemuje HUje MoOTja
peanu3oBaTH TOHOBJbEHA IMOCETa M OlleHa ojabpaHux pecropana ox crpane Michelin
HE3aBHCHHUX WHCIICKTOpA, a MMajyhu y BHy Jia jeé TO HEONXOJHHU Je0 Mpoleaype, oojaBa Hehe
Mohu 6utu peanuzosana y neremOpy 2020. rogune.

Michelin je cBojeBoJbHO YKIOHHO ca CBOT cajta M 00jaBy o ymacky CpOuje y omabpane
nectunanyje, amu je TOC mHcucTHpao Ja ce oBa o0jaBa BpaTH U TO je YUumeHO 24. HoBeMOpa,
Moxke ce BuetH Ha https://guide.michelin.com/en/article/news-and-views/destination-serbia-for-
the-michelin-guide

e 26. HoBemOap 2020. roguHe

Michelin je o6jaBro Meaujuma aa ce 300r maHaemMuje Hehe peann3oBaTH HEKe 071 00jaBa HOBHX
pecTopana u BHXO0BHX no0ujenux Michelin o3naka mmpom cBera, a mehy kojuma je u
beorpan/Cpbouja.

e JlenemOap 2020. rogune

Jlorosop TOC-a u Michelin-a je na ce cuTyanuja y Be3u ca maHAEMHjOM IOHOBO carieaa Ha
nponehe (mapt-anpuin) 2021. roguHe, Te 1a ce, YKOJIUKO CUTyaluja Oyje MOBOJbHA 32 IyTOBamba
U aKoO pecTopaHd Oyay paawiym HOpMaiHO, opraHusyje mocera Michelin uncnekTopa, mOHOBHO
OIICHhMBaE YCKIa)GHOCTH ca KpUTepHjyMHMa W KOHadyHO oOjaBa Ha jeceH 2021. rommme,
HapaBHO CBe Yy CKJIOMY Beh MOTMUCHOT yroBopa 3a Koju he ce cacTaBUTH aHEKC O MPOAYKaBamby
pOKa U3BpIICHA.
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6. IPOMOTUBHE AKTHUBHOCTH HA HWHOCTPAHOM TYPUCTHYKOM
TPKULITY

V¥ 2020. ronuan Ciy>x6a 3a IpOMOIH]Y TYPHUCTHUKE TIOHY/JIE je Ha UHOCTPAHOM TPXKUIITY UMasia
cnenehe aKTUBHOCTH:

e bpoj cajmoBa Ha kojuma je TOC 6o Hocuall HacTyma: 5

e bpoj Buptyennux cajMoBa Ha kojuma je TOC O6uo Hocuial HacTyma: 2
e bpoj cajmoBa Ha kojuma je TOC 610 y4eCHUK Ha MTaHIY: 2

e bpoj cajmoBa koje cy npeacrapauiiy TOC-a nmocetunu: 2

bpoj nmocebnux npesenranuja u norahaja, mpomorrja u paauonuna: 20
Bbpoj HoBHHapa u Oyiorepa y CTyIujCKOj IoceT: 22

Bbpoj TB exuna y cTyaujckoj moceru: 2

Bpoj opranuzaropa myToBama y CTyIUjCKOj TOCETH: 2

6.1. BEJIUKA BPUTAHUJA
1. CajmoBu 1 npomoTHBHH Aorahaju
1.1. Paqnonnna New Deal Europe, Jlongon, Besiuka Bpuranuja, 05. okrodap

OBa paguoHHMIA je TpBa CHENMjalIN30BaHa 3a IPOMOLHU]y TYPHCTHUKE IOHYJE OalKaHCKHX
3eMajba OpraHM3aTOpHMa IyTOBama LIMPOM CBETa, Ca MOCEOHMM HAIrJIACKOM Ha OpraHu3aTope
nytoBawa u3 Benukxe bpuranuje u CAJl, a peanusyje ce y capaawmu ca npectuxHuMm b2b
TypuctuukuM marasuHom Travel Weekly. Ha paguonuiu cy Ha crpanu monyhaua ydecTBOBaIH
MPEICTaBHUIM HAIlMOHAIHUX TYPUCTUYKUX OpraHu3anyja M IpuBpena cieaehux 3zemasba:
AnGanuja, buX, byrapcka, XpBarcka, ['puka, KocoBo, Ilpna I'opa, CeBepna Makenonuja,
Pymynuja, Cnosenuja u Cp6uja. Ilo3us je ynyhen Ha ajpece opranusatopa myToBama, Koju Beh
MMajy OBaj PETHOH Y OHYIU WU Ccy ocBeheHn ToMe Ja ra yBpCTe y CBOje IMporpame.

Panuonuna ce ojBujana BUPTYENIHO, [0 MPUHIINITY yHANpel yrOBOPEHUX METHAECTOMMHYTHHUX
cacrtaHaka ca nmaptHepuma. [lopen paguonune, norahaj je odyxsatno u dopym — ommTH aeo
u3jaramba W Ipe]cTaB/bamba peruoHa bankaHa, kKao M J€0 3a BUPTYEIHO JpPYXKEHE —
yCIIOCTaBJbake JajbUX KOHTakaTa Mel)y ydecHuImuma.

VYuenthe Ha pagMOHUIM je OLEHEHO BeoMma ycremHuM. [Inatrgopma Ha K0joj cy ce oaBHjaie
BUPTYEJHE MpEe3eHTallje U IOjeIMHaYHN CacTaHIU je (pyHKIHMOHHCalla CaBpUIEHO U MPU TOM
BEOMa jeTHOCTaBHO, a MCKa3aHO MHTepecoBame 3a Typuszam CpbOuje Omiio je Beoma BEIUKO.
VYkymHo je oaprkaHo 27 cacTaHaka y JeIHOM JaHy, a YCIIOCTaBJbEHU KOHTAKTH Cy TIEPCIIEKTUBHH,
Ia ce OYeKyje IMoueTak capajme ca HajsehuM OpojeM mapTHepa ca Kojuma cy 0OaBJbEHH
pasroBopu (Menuju, OJI0repH, OpraHu3aTOPU MyTOBambA).

1.2. WTM Online, 09-11. HoBem6ap

TOC je yuectBoBana Ha BuptyenHoMm cajmy WTM. CpOuja je mpenctaBibeHa Kpo3 cajpikaj Ha
cajty WTM-a, xoju je 00yXBaTuo BUPTYEJIHH LITaHJ, TEKCTOBE O TypucTHuko] nonyau Cpouje,
ranepujy ¢otorpaduja, Buaeo Marepujai, OCHOBHE HH(OpMAIHje U KOHTAKTe.
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Hajsaxxuuju oxpskanu cacrannu cy omau ca: Budget Traveller, Culture Trip, Unusual Escape,
Career Gappers, Al Rais Travel, GoNomad Travel, APL Media, Heliconia, Mathias Falcone,
International Rail Limited, Cleverdis, BMI Publishing, Metro, Discovery/Eurosport, Sunny
Travel, AVT, A Wonderlust for Life, DIVA Magazine, Holiday House, Amazon of Europe Bike
Trail, Oasis Travel, Good Egg Productions, Subham Holidays, Mondomulia, Homefans, City
AM Media Group.

Cajam je OMO OIJIMYHO OPTaHM30BAaH Y TEXHHYKOM M CBAKOM JPYTOM CMHCIY, MOCTUTHYT je€
BHCOK KBAJIHMTET IMOCETWJIAIlA M YYEeCHHMKA, TAKO Jla je ca CBMMa ca KOjuMa je YCIOCTaBJbeH
KOHTaKT HACTaBJhCHA Capajliba, Udja je MOocienuiia peanu3anuja mgocra gorosopa seh y 2021.
TOJIMHH.

2. Oriaamasame

2.1. Travel Trade Gazette - WTM, 09-11. HoBembap

[ToBogom yuemha TOC-a na Bupryennom cajmy WTM, typucrtuuka mnonyma CpOuje je
ornamieHa kpo3 T3B. Silver Package, koju je moapa3ymeBao Iieily CTpaHy orjaca y JBa H3/ama,
Kao 1 MHTEPBjy ca quprekropkom TOC-a.

3. Ocrano
3.1. Uurepsjy ca nupexropkom TOC-a, New Deal Europe, 11. neneméap

V HacraBky ycrerHe capaame ca New Deal Europe, y onesbky bior Ha cajTy oBe opraHu3aiuje
objaB/beH je MHTEpBjy ca mupekropkom TOC-a https://newdealeurope.com/blog/f/news-from-
destinations-serbia

4. Ilpec KIAMNHUHT

VY oBom pa3nobspy o6jaBibeHo je 10 TexctoBa o TypusMy CpOuje y AHEBHMM HOBHHAMa,
Mara3uHuMa U TYPUCTUYKHM MOpTaIuMa.

6.2. PPAHIIYCKA
1. CajmoBu U npoMOTUBHHU Aorahaju

1.1. Mehynapoauu cajam typusma IFTM Top Resa 2019, ITapu3, ®panmycka, 22-25.
Cenrtembap - OTKA3AHO

OnpxaBame cajMa je Hajupe moMmepeHo 3a nepuoz 17-20. HoBemOap, a HAKOH TOra U KOHA4yHO
otkasza”o. Opranuzarop je pepynaupao 85% yrmiare nmpBe pare TPOIIKOBA 3aKyma MPOCTopa U
cajaMCKe KOHCTPYKIIMje ILTaH/a.

2. Ctyamjcka nyroBama

2.1. Iocera aBe ¢ppannycke HoBuHapke Beorpany , 15-18. janyap
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®dpaniycka HOBUHapKa HeaespbHUKa Télérama (2,5 munuona ynrtanana y @paHiryckoj) bopaBuiia
je y cryamjckoj mocetu beorpamy y mmiby 00jaBJbHBama TYPHUCTHUYKE PEMOPTAKE O TIABHOM
rpajy Kpo3 Ipu3My JIMKa | Jelia ymeTHule Mapune AGpamoBuh.

Y uctoM mepuoay y capalimu ca TypuCTHYKOM opraHusanujoM beorpama opranu3oBaHa je
CTyAMjCKa IOceTa HOBMHAapKe Bojeher IuruTanmHor TypucTHdkor moprana Petit Fute kao u
emucuje o myrtoBamuMma "Le Monde de Saliha" ¢paniyckor pammja Beur FM (250.000
clIymrajana JHEBHO). 3a UCTY pajuo €MHUCH]y MEHAllep TPXKHIITa Jaja je uHTepBjy 28. jyHa, Ha
TeMY JIETHE TypucTHuke nonyne CpOuje HakOH OTBapama IrPaHHMIIA.

2.2. TeaeBu3mjcka ekumna (ppannycke HauuoHaj e rejesusuje TF1 , 23-27. noBembap

TeneBusmjcka exuna Qpanirycke HanmonanHe tenesusnje TF1 Gopasuna je 5 mana y beorpany,
panu cHuMama penopraxe o npecroHunu. TOC um je 00e30eaM0 OpraHU3alMOHY U JIE€I0M
JIOTUCTUYKY MOJIPIIKY, Kao M JI03BOJIE 32 CHUMAaE Ha pa3inyuTiM Jokanujama (Kanemernancka
TBphaBa, [1naBu Bo3, Xpam Csetor Case), a Takohe U caroBOpHHUKe (CBEIUTEHO JIULE Y Xpamy,
bonbonymja bocuspumh, roctm pecropana Tpu memmpa). JleBeTOMHHYTHA pemopraxa o
Beorpany ,,Week-end & Belgrade“ emutoBana je 16. janyapa 2021. roauHe y OKBHpY JHCBHHUKA
Journal Télévisé 13h (6,4 munrona rienanana)

3. OriamaBame 4 NPOMOTHBHE KaMIame
3.1. Oruac y nocaoHom marasuny STRATEGOS

VY nocinoBaom STRATEGOS marazuny (koju MMa mITaMIaHO ¥ JTUTHTATHO M3JAmke, U3JIa3U JBa
myta rogunimke y tupaxy on 7.500 mpumepaka), CpOuja je kao Oyayhu momahuH romuimmer
dopyma (paHIlyCKUX TypUCTHUKUX TOCJICHUKA y OpPTraHU3allMju H3jaBada Mara3uHa, J1o0Ouia
NpUWINKY 3a OecruiaTHO orjiamaBame. [lopex ormacHe crpane o0jaB/be€H je U MHTEPB]Y ca
aupektopkom TOC-a, a mpUIIHKY 3a oriamaBame uckopucTmwu cy u xoren Radisson Collection
Old Mill Belgrade kao u HanrioHaaHKu aBHO-IIPeBO3HUK Alr Serbia.

4. Tlpec KAMNUHT

Y oBom pa3no0sby oOjaBibeHO je 8 TekcTtoBa O Typusmy CpOuje y JHEBHMM HOBHUHAMA,
MarasuHuMa 1 TYPUCTUYKUM MOpTaluMa.

5. Ocrano
5.1. TypucTuuku Boau4 Ha ppannyckom jesuky Michelin

N3 mramne je unzamao Le Guide Vert Week&GO - mocebHO u3ame 4yBEHUX TYPUCTUUKHUX
Michelin Boguuya. OBu BoguuM ycMepeHH Cy Ha OTKPHUBaEmC NPUPOJIHE U KYJITypHE OalliTHHE
JECTHHAIM]a: aTPaKTUBHA MECTa, MIPENOpyKe ayTopa, MpeIo3u UTHHEepepa 3a odminacke ox 1, 2
WM 3 AaHa, Kao U TIPEnopyKe pecTopaHa, XoTena, rajepuja, akTMBHOCTH U ci. M3game o
Bbeorpany yxspydyje u Typuctuuke uadopmanuje o Hosom Cany, kao moryhem jeaHOJHEBHOM
U3JIETYy U3BaH NPECTOHULIE.

Michelin Boxnun umja npBa u3nama qarupajy u3 1926. rogune gaHac 6poje npeko 174 Haciopa
(48 Besanux 3a Opaniycky, 82 3a EBpony u 44 3a cBer) - ykynHo 73 3emaba, a o1 2010. umajy
¥ TEMAaTCKH CajT 3a IyTOBama Kao u atumkanujy Ha App Store.
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Wsname o beorpany je pesyarar capaamwe Michelin Travel Partner-a u TOC-a, a mpoMoBHCaHO je
Ha MehynapogHom cajmy typusma y beorpany. Y uzngamy cy ykJbydeHe U 4 OrjlacHE CTpaHe
TOC-a.

5.2. Caonrema 3a jaBHOCT

VY BpeMe Tpajamba KapaHTHHAa TOKOM IaHjaeMmuje u3a3Bane Bupycom Covid-19, mocpenctBom
anraxoBane [IP arennmje y ®paHiyckoj, mociara cy CaolliTeHha HA TEMy BUPTYaTHHX
obmiazaka myseja y CpOuju, Kao U Ha TEMY CPIICKOT TPAJAULMOHATHOT HAPOIHOT IIeca — KOoJa.

6.3. CIOBEHUJA, XPBATCKA, IPHA 'OPA, MAKEJIOHHUJA u buX

1. Cryaujcka nyroBama

1.1. Ctyamnjcko nyToBame 3a HOBUHape H 0Jiorepe u3 XpBarcke, 19 - 22. ¢pedpyap

VY capaamu ca nmaptHepoMm Place2Go u3 XpsaTcke, OpraHM30BaHO je CTYIHjCKO MyTOBambE 3a
cemaM HOBMHapa W Onorepa koju mpare ractpoHomujy (uacomuc Place2GO, fashion.hr,
putoholicari.hr, supermame.hr, kuharica.kontin.info, ribafish wu zadovoljna.dnevnik.hr).
bopasunmu cy y CpOuju TokoMm Tpajama CajmMa Typusma y beorpamy, Te cy HCKOpHCTHIN
MPWIMKY Jla TIOCETe W YIO3Hajy ce ca canpxkajuma Cajma. IIporpam je oOyxBarao oOuiazak
Beorpana (Kanemernancka tBphaBa m Kocanunhes Benam, Xpam Cseror Case, My3ej Hukoie
Tecne, My3sej JyrocnaBuje, beorpaacku Mapker u ypbaHa jgectwiepuja), 3atuM [omymua,
JleneHnckor Bupa u 3eMyHa.

1.2. Hoapmka beorpaackom ye3 pectuBany, 11-13. nenemodap

Kao u cBake rogune, TOC ce ykipyuunna y mOJPIIKY OBOM 3Ha4ajHOM ¢ecTuBaily. 3a JABe ocobde
— my3udape u3 peruona (Bmatko CredanoBcku m Maruja Jlenuh) o6e30ehen je cmemira) y
xoreny ,,Merponon®.

2. Oriaamasame

3uMcka Kammama je Tpajana ox 14. gememoOpa 2020. IN'ogure no 22. debpyapa 2021. rogune,
TeMa orjamanama je Ouna Ilopoanune 3umcke uaponuje - IlyTyj oarosopHo! #BuaucpOHjy.
[IpoMoBucanu cy MamH IJIAHUHCKU 1LIeHTpH - JluBunbape, 3narap, ['onuja u [N'ou.

XpBarcka

e OrnamaBame Ha noprany Jyrapwmu u [lyroxonuuapu u 'y pesuju ['nopua.

CroBenuja

e OrnamraBame Ha mopraauma Cosmopolitan, Aktivni, Metropolitan, Elle i Siol.net.

bocua n Xepiierosmaa
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e OramraBame Ha noprany Fashion.Beauty.Love u emutoBame criotoBa Ha TeneBusrjama bH u
AJTepHaTHBHA.

[{pna I'opa

e OrnamaBame Ha mopranuma MHE Marasun, Bujectn u [[neBHe HoBuHE JlaH, Kao U y
mramMnaHuM u3gamuMa Jbenora u 3npasibe, Bujectu u nHeBHe HOBHHE JlaH.

Maxkenonuja

e OrnanraBame Ha mopranuma YOasuna u 3xapasje, Crnobelo.com u Beuep, u y mrammamom
U3Jamky yaconuca Y0aBuHa U 3/1paBje.

3. ipymiTBeHe Mpexe

Caakor jgaHa, TOKOM Maja W jyHa, Cy IUTACHPaHH OTJIACH Ca CPIICKE CTpaHUIE Ka XPBaTCKO] U
Bocuu u XepiieroBuHu U ca eHriiecke crpanuiie Ha Tpxuite CeBepue Maxkenonwuje. Lpua ['opa
n CrnoBeHuja HHCY OWiIe aKkTUBHE 300T TpeHyTHe cutyanuje, a CroBeHHja u3Mel)y OCTalorT,
npeMa uH(pOpMaljaMa areHIMje Koja M3BEIITaBa O Pe3y/iTaTUMa Ha JIPYIITBEHUM Mpexama,
HUje JaBajia MO3WTHUBHE pe3ynTare. Vnuwio ce ca qHEBHUM o0OjaBaMa — 6 OTJIaCHUX pElIeHa U
Buseom M3abepu cBOjy aBaHTypy #BUAUCPOU]Y.

4. Ilpec KIUNMUHT

O6jaBa TekcTa y THEBHUM HOBHHaMA ,,JIHeBHUK™ y CIIOBEHUjH.

6.4. BYT'APCKA, MABAPCKA, PYMYHUNJA n I'PUKA
1. CajmoBHu 1 NpoMOTHBHHU Aorahaju
1.1. Holiday & Spa Expo, Co¢uja, Byrapcka, 13-15. ¢pedpyap

Ha cajmy y Codwuju, nopen TOC-a cBOJy TYpHUCTHUKY TOHYIY TMpEIACTaBUJIIE Cy JIOKaTHE
typuctnuke opranuzanuje: TO Bojsonuna, TO beorpaa, TO Hosu Caa, TO Knagoso, TO Hum,
TO 3natubop, TO Cokobawa, TO Omnmtune baOymHuna, CoopTCKO-TYpUCTUYKU LEHTap
Jumutposrpaa, TO hynpuja, TO bosseBan, TO Kparyjesan, TO bena I[Nananka, TO ITupot, TO
JleckoBan, TO Iloxapesan, TO Muonuna, TO Bpawe, TO Kpamero, TO Kmaxesan, TO
Jlo3Huna, Kao W mpeacTaBHULM mpuBpene: Xoren bepaan, Xoren Aqua Star Danube, Xoren
ITerpyc, Coxorepme, Xorten Bosphourus, Belgrade City Hotel & Omniturs, Typucruuka
arennuja Spa Travel, Atomcka bama, [Iposiom u JIykoscka bama.

HItann typusma Cpouje / TOC-a npornamieH je 3a Hajoossu Ha cajMy. ltang TOC-a noceruna
je u MuHHCcTapka typusma byrapcke Hukonnna AHrenkosa.

Toxom cajMa MpeACTaB/bEHO j€ BHINE PA3IMYUTUX TYPUCTHUYKHX Tpom3Boaa CpoOuje, mpe cBera
MOTYRHOCT KpaTKHX BHUKEH] OAMOpa, y3 KYyJITypHY MOHYyIy, MaHacTupu CpOuje, CropT H
aKTUBHU OJIMOD, TACTPOHOMH]A, Kao U MaHudecTarmje koje ce oapxanajy y Cpouju.
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CBOj KyJATYypHO YMETHHYKH Tporpam y okBupy cajMa umaie cy: TO bene Ilamanke, TO
Kparyjesua u TO JleckoBua. lltann TOC-a mocernnu cy ambacamop Cpbuje y Coduju u
rpagoHayenHuk JleckoBa.

1.2. Cajam typuzma TTR, Bykypemt, Pymynuja, 20-22. ¢pedpyap

[MpencraBuuiia TOC-a, MeHalIep TPXKUIITA PETHOHA, ITOCETHIIA je Mel)yHapo HU cajaM TypusMa y
Bbykypemry Romania Tourism Fair, 36or moryhunoctu monoBHor yderrha ox 2021 roause.

Typuctnuka opranmzaija CpOuje ce paHUjUX rOJAMHA YCIICITHO MPE/CTaBJbajla HA OBOM CajMy
3ajeIHO ca JIOKAIHUM TYpUCTHYKMM opraHuzanujama u3 CpOuje. OBe roguHe CBOj HITaHA Ha
cajmy TTR je mmao Xoten Bepman m3 Knamora, rae ce m TOC mnpencraBuia Kpo3 CBOJ
MIPOMOTHBHH MaTepHjall, ca IejIoM TypucTruke mnonyae Cpouje.

Itanx je mocetno u HoBomMeHOBaHU AMOacanop Cpouje y Bykypemry, koju je pekao na TOC
MOJKe Jia pauyHa Ha nmoApuky Amobacaze 3a cBy IpoMoILIHjy, Koja ce Oyae paauia y PymyHnuju.

Cajam je mo BenmumuwmHH ciudad cajMy y Codwuju amu je mHOro mocehenuju. Pa3zmatpa ce
Moryhuoct 1a TOC nmoHOBO y4ecTBYyje Ha OBOM cajMy, jep je TOCIeIbe TpHU ToIuHe 3a0enekeH
BEJIMKHU TTOPACT JI0JIa3aKa Typucta u3 Pymynmje.

1.3. Cacranak ca aresuujom Spiti World, I'puka. 02. neneméap

Typuctnuka arennuja W opraHuzanuja u3 ['puke, kKoja ce 0OaBU IOBE3MBAKBEM PATUUIUTHX
TYpPUCTMUYKUX IPOM3BOJIA, OpraHu3oBaia je cactaHak mpeko ZOOM amnukanugje ca
NPEICTaBHUIIMMA HAIMOHAIHUX TYPUCTUYKMX OpraHu3alyja W areHnuja, Ha KOME Ce
pasroBapaio o nocieaunama COVID 19 y Typusmy, TperioBiuma u miaaHoBuma y 2021. roausu.

2. Ormamasame ¥ IPOMOTHBHE KaMIIame
2.1. [TpomoTuBHA KaMnamka Ha Mahapckom moprany TRAVELO.hu

VYV mnepuony on nmeuemOpa 2019. romune mo maprta 2020. rogwmHe IOTOBOPEH je HACTaBakK
IIPOMOTUBHE KaMIlamkhe Ha Mal)japckoM MopTaiy, I/ie e HaCTaBUJIO ca 00jaBJbUBAKHEM TEKCTOBA O
Typuctnukoj nonyau CpOuje u HajaBoMm norahaja Ha kome he ce mpomosucaru CpOuja kao
TYpUCTHYKA JIECTUHAIIH]A.

6.5. HOPBEHIKA, IBEJICKA, JAHCKA n ®UHCKA
1. CajmoBu U npoMOTUBHH J0rahaju

1.1. Ilpomoumuja Cpouje y Amobacaau PenyOiuxe CpoOuje, Komenxaren, /lancka, 15.
edpyap

V3 moapmiky TOC-a, a moBogom oOenexaBama Jlana apxxaBHocTH, y AMOacanu PemyOimke
Cp6uje y Komnexareny oprann3oBana je uzioxoa ¢ororpaduja Cpouje ayropa Hasse Ferold.

2. Ctyaujcka nyToBama
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2.1. [locera ¢puHCKMX HOBUHApA, 24-28. janyap

ITocery ¢uHCcKkMX HOBHMHapa je uHHNHpana Ambacana PemyOnuke CpOuje y PUHCKO] HAKOH
npBor sera Air Serbia ka Xencunkujy. TOC u TOB cy Ounm 3amyxeHH 3a JIOTUCTUKY U
Npe/CTaB/babe TYPUCTHUYKE MOHYIAEC Y 3eMJbd, a Air Serbia m xoren Mona Ilnasa cy nmamu
OecriaTHE aBHO KapTe U CMEIIITA].

[IpeacraBannuma GuHCKUX Meauja je moHyheH caaprkajaH W pa3HOBPCTaH IpOrpaMm, KOjH je
MOKpHYBAao BuIlle cermeHaTa nounyjue beorpana, Cpemckux Kapnosana u Hosor Cana.

VY noceru cy ounm Pirkka Junes, Boha rpyne, Heikki Kahkonen, rnaBuu ypennuk marasuna
Viisi Tahted Magazine, Maria Marku, Freelance noBunap — excrept 3a xpany u nuhe, u Andres
Teiss, ¢ororpad, Teissphoto.

[Iporpam je menujcku mponpahen o crpane qomahux menuja u odjase cy naie tenesusuje PTC,
[Munk - Jyrapwu nporpam, [lunk - emucuja 24 cata - [pyxeme ca dymunom u Beuepme
HOBOCTH.

3. OruamasBame M IPOMOTHBHE KaMIIake
3.1. /lpymurBeHne Mpeike

- Ilpomonmja mpeko Facebook-a, kopumhemem omadpaHUX MOCTOBA y OKBHUPY TeMa KOje CY
nmocroBaHe Ha eHriieckoM Haiory TOC-a.

4. OcraJjo
4.1. O6HOBIBeHO unaHcTBO y ancourjanuju ANTOR IlIBencka
4.2. O6H0BIBeHO aHcTBO y aconujaunju ANTOR Hopgemika

4.3 Cname BecTH MpeKko Ypykema HAIMOHAIHUX TYpUCTHUUYKUX opranuszanrja ANTOR
Hopgemika, Be3aHo 3a 06e30€40HOCHE EMMJIEMHOJIOIIKE MEpe Y Halllo] 3eMJbH YCIOBJbEHE
nargemujom KoBua 19, kao u oGjaBe y newsletter-y ca temama: Ynosnajte mianuae CpOwuje
(Crapa mmanuna, 3natubop, Konaounuk), Jlerosu Air Serbia, Jlemote Pe3epsata npupoe YBai

4.4. Komynukarja ca ANTOR IIBeacke u Hopsemke Bezano 3a COVID 19, u mpomene Bezane
3a peryJjaTuBy U MOTYhHOCT ITyTOBamka y M U3 THX 3eMaJba.

4.5. Komynukarmuja ca ANTOR I[lIBeacke o HauMHY Ha KOjU WIAHHUIIE OPraHU3yjy CTYAM]jCKa
MyTOBambA.

4.6. IlpenaBame 3a ctynenre u3 Jlancke, beorpan, 11. mapr.

VY npoctopujama TOC npencrasauiy TOC u TObB cy onpxanu npenaBame o Typusmy beorpana
u CpOuje, 3a yueHUKe KOMepIHjaliHe cpenme mkone u3 Jlancke - Handelsgymnasiet Lyngby -
KNORD, rxe je jeman on mpeamera kKoju m3ydaBajy [lo3HaBame MmehyHapoaHe ekoHOMHje. Y
OKBHUPY OBOT IpeMeTa U MporpaMa paaa ojapeheHa je u mpakca KojoM je nmpeaBuh)eHo TeMaTCKo
obunaxeme aenosa Espore.
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Osga rpymna je y cBoM nporpamy O0mia ¢okycupana Ha beorpan kao HOBM TypHUCTHYKH LIEHTap 3a
nancke mytHuke. Y beorpax je mounuto 30 ydenuka, y3pacta 18-20 roamHa, y mpaTmH CBOT
npodecopa.

6.6 HEMAYKA, AYCTPUJA u LIBAJHAPCKA
1. CajmoBu U npoMOTHBHU Aorahaju
1.1. Cajam typuzma CMT, Iltyrraprt, Hemauka, 11 - 19. janyap

CMT je najnoceheHMju €BPOIICKH cajaM Typu3Ma HaMEHEH HCKJBYYHBO OMIITOj MyOJumu. Y
2020. romuan mocetwio ra je oko 300.000 mocermnama. TokoM JAeBeT JaHa Tpajamka, OCHM
TYpUCTHYKE TIOHYJE BEIMKOr Opoja 3eMalba M PErMOoHa CBETa, KPO3 TEMAaTCKE BHKCH]IE
Mpe/CTaB/beHA j€ W TMOHyJa Be3aHa 3a OWIMKIN3aM ¥ aKTUBHU OJIMOp, KaMIIOBamke U
KapaBaHUHT, TOJI() U BEITHEC, KA0 U KPCTapeHa.

Cpbuja ce Ha OBOM cajMy mpeicTaBwia ocMu myT, a nopen TOC-a Ha mTaHay cy ce
npencraBuie U Typuctuike opranmzanuje Hosor Cana, Yauka, Bojsoaune, beorpana n Bassesa,
Typuctuyka areHiyja ['mo6 Merpononuren u Atomcka 6ama ['opma Tpemnua.

HlTann je mocetuo renepainu kou3ya Penyomuke Cpouje y LltyTrapry.

TokoM npyror BHKEHIa OipaBama cajMa, y cajlaMa 3a KoH(pepeHIje cajMa oipKaHEe Cy
npe3eHTalyje Typuctuuke nonyne Cpouje, y3 nprKa3HUBamke MPOMOTHBHUX (UIMOBA, My3HUKU
IIporpam U JIETYCTalll]y paKuje.

[Tocetnone mraHga HMHTEpecoBaja Cy, IHpe cBera, obaBemTema O KammnoBuma y Cpouju,
JlyHaBCKO] OWIMKIMCTUYKO] PYTH, TYPUCTHYKOj MOHyAM Iy [lyHaBa m MoryhHoctuma 3a
aKTHUBHH OIMOp ca (hOKYCOM Ha TIeIauehe.

Opn rpaackux naecTHHalnMja HajBuiue cy ux 3aHumanu beorpag m Hosu Cagn, xao u mecta y
BojBoaunu, Oynyhu na cBake roawHe MTaHA penoBHO mocehyjy W crapuju Jbyau, KOju Cy
pohenu unu umajy poaouny y Bojpoaunu.

Ha mranny cy Owie, u3nokeHe W TMOCEOHO 3a OBaj cajaM MPUIIPEMJbEHE, JIUCTE Ca CBHUM
noHyaama typa 3a Cpoujy HeMaukuXx areHiyja u opraHnusaropa myroBama 3a 2020. ronuny, Koja
CY JeJbeHE IMOCETHOINMA.

Ha expanmma cy emwuroBanu mupomotuBHH (uamoBn TOC-a, beorpaga u Hosor Capa.
Toxom Tpajama cajMa cy cBakomHeBHO Ha mTaHay CpOuje Omie opraHu3oBaHE PATUOHUIIES
u3pajZie Mo3aWKka M Be3a KOje Cy MPUBIAYUIIC BEIHKY MaXKHy CBUX y3pacTa, HAaKOH KOjUX Cy
MTOCETHOIM MOTJIM J1a, Ka0 CyBeHHp moHecy u3pahene npenmere. Takohe, Oumna je opraHuzoBaHa
JemHO/IHEBHA aHMMallMja 3a MyONWKY Yy BHIY M3paZa KapuKaTypa MOoceTHiialla, MTaMIIaHuX Ha
OpeHIMpPaHOM MANHPY, OJHOCHO MOCTATHX €JIEKTPOHCKOM ITOIITOM Ha ajjpece MoceTuara.

1.2. Cajam Boot, Iuzeanopd, 18-26. janyap
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Y npyxemwe HayTudapa JlyHaBcku mponenep je npeacraBuio Hayruuke miuoBHe nyteBe CpOuje u
npoMoBucaio Typuctudky monyny Cpouje. Cajam Boot y Jmsenmopdy je HajBehm cBercku
cajaM IUIOBWJIA M BOJICHUX CHOPTOBa y cBeTy, ca oko 2.000 msmaraya u3 74 3emsbe, 250.000
nocerunarna u npexo 2.000 mpencTaBHUKA Me/IHja KOjU U3BEIITABajy ca OBOT cajMma.

JlyHaBcku miporienep je Hactynuo y okBupy mranaa Inland Waterways International, omqnocHo
CBeTcKor yapyKema KOHTHHEHTATHUX BOJCHHX MyTeBa, ca joul 13 mapTHepa.

JlyHaBcku mponenep ce mpeacraBuo Ha 10 M?, a Ha mTaHOy je NMPOMOBUCAHA M JeJbeHa
Hayrtnuka xapra Cpbuje, y umujoj je m3panu ydecroBaina u TOC. Ox TOC-oBux Opormrypa, Ha
mraHay cy ce aemwie Opomrype /lynasa, Peka u jesepa, Onmru npocnekT U TypucTudka KapTa
(cBe TO Ha EHTJIECKOM M HEMa4yKOM je3UKY), a IPUKa3uBaHu ¢y U npoMoTiBHH (puimosu TOC-a.

CpOujy je mpencraBbao rocmoamH Kpcra IlamkoBuh, npencennuk Yapyxkema JlyHaBcku
nporenep, a TOC je ¢uHAHCHpAaOo aBUOHCKE KaTe W CMEIITAj 3a OBO IyTOBAHE TOCIIOAMHA
[TamkoBwuha.

1.3. Mebhynapoana typucruuka Oep3a ITB, bepaun, Hemauka, 04 - 08. mapr -
OTKA3AHO 28.02.

3a notpebe npescTaBibamba 3aKyIJbeH je mTan] BenuunHe 161 m? y xanu 1.1 bepaunckor cajma.
TOC je Omo Hocwiall Hactyma, y3 ydemhe NpeICcTaBHUKA PETHOHATHUX U JIOKATHHX
TYPUCTUYKUX OpTaHW3allhja M acoldjalja, Kao W TYPUCTHYKE MPUBPENC: TYPHUCTUIKUX
opranuzanuja beorpana, Hosor Cana, Bojsoaune, Cy6otuue, Huma, Jlosnune u Yauka, Peruje
Home IlonynaBme y Cpbuju, Atomcke Oame ['opma Tpemua, Centepc bame, TypuCTHYKHX
arernuja Alpha Travel, Magelan Travel,Victor Tours, KonTiki Travel, TIM Travel, Glob
Metropoliten Tours u Jungle Travel, xortenckux rpymanuja Belgrade Hotels Group, Mona
Hotels u Zepter Hotels u xotena Prezident.

[Topen penoBHUX, MIIaHUpPaHE AOJaTHE aKTUBHOCTH Ha cajMy cy oOyxBaTaje:

- na"a 04. mapra je Tpebaio a Oyze oapkaH MPOMOTUBHU jioralaj 3a HOBUHApE Ha LITaHIY
Typusma CpOuje, mocBeheH TeMu BUHA U racTpOHOMH]€, y3 yuelihe npeacTaBHuIle BUHapHje Paj
n3 Pajaukux nuMHMIIA KOja OU IIpe/icTaBuiIa TPU COpTE BHHA, YIIapeHe ca oJrosapajyhom
MOHY/IOM CHPEBA U CYyXOMECHATUX MPOU3BO/IA; 10 TPEHYTKA O0TKa3a OWIIO je MpHjaBJbeHo 23
HOBHHAPA;

- TOC je mpujaBuo yuenihe y nporpamy JlyHaBckor meHTpa 3a komrereHiujy - DCC koju ce
opranmsyje y okBupy cajma ITB mox HazuBom Danube@ITB. Cpbuja 6u yuectBoBana y Danube
Passport Game, a Ha mranay DCC Ou 6wo u3ioxeH u nporaradaau Matepujain Cpouje
(Typuctnuka kapra, [lemayewme u ounuknuzam y Cpouju u opourypa lynas y Cpouju — 588
yTHCAaKa).

- nana 05. mapTa je Tpebaso ma Oyie opKaHO OCMO U3Name ,,JlyHaBCKOr caioHa™ y
NpeACTaBHUIITBY NoKpajune banen-Buprembepr; oBe ronune je byrapcka Tpebano na Oyzae
3emJba naptHep; TOC je y capanmwu ca Ambacanom Penyonuke Cp6uje y bepnuny 06e306eano
BUHA 3a JIETyCTallMjy; TeMa oBoroaumimer CanoHa je Tpedaio aa Oyie BUHO U BUHCKHU TypH3aM;
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- TOKOM IIOCJIOBHOT JIeJia cajMa Tpedalio je a ce OApIKe 3aKa3aHH CaCTaHIM ca MpeICTaBHUIIMMA
TYpPUCTUYKUX MEJMja U OpraHu3aTropa MyToBama, KOHCYJITaHTCKUX Kyha, opranusaropa cajMoBa
U ApyTUM NapTHepUMa U nonyhauuma;

- Ha mtanay CpOuje je Ouna yroBopeHa aHuMaIlyja 3a MOCETHOIIEC Y BUY H3pajie KapuKaTrypa
KOje O ce EJIEKTPOHCKOM IOIITOM ClIajie yYeCHUIIMMa Y anuManuju. [Ipensuhenu musp je 6umno
NpUBIIAYCHHE NMAXKIHE U Kpernpame 0aze mogaraka;

- y nHeBHuM m3namwuMa b2b marasuna ITB News 2020, koju cy 300r manueMuje 00jaBJbEHH
caMo JIMTHTAIHO, M3aIla0 je MHTEpBjy ca aupekTopkoM TOC-a, ka0 U agBepTOpHjalu Ha TEMY
typuctuuke nonyae Hosor Cana, Huma u Yauka.

Pedynmupanu cy y HETOCTH TpPOIIKOBM 3aKymna mTaHaa, kao u 50% Tpolika Be3aHOT 3a
MOCTaBJbakhE€ €JIeMEHATa IITaH/IOBCKE KOHCTPYKIIMje Ha BHUCHUHCKE KOTE, Ka0 M JACTUMHUYHU
TPOIIKOBY aBUOHCKHX Kapara. Hucy pedyHaupanu TpOIIKOBH U3rpalibe MTAHAA, jep je IITaH]]
Beh OMO MOCTaB/bEH Mpe OTKa3a, Kao HH TPOUIKOBU CMEINTaja jep Cy XOTeld OI0HIU

pedynnauujy.
2. Oriaamasame u NMPOMOTUBHE KaMIIalb€

2.1. OrnamaBame y ITB Berlin News uaconucy

Yacomnuc Koju ce Jenu 3a Bpeme Tpajama cajma |TB u o0yxBaTao je MHTEpBjy ca AUPEKTOPOM
TOC-a u ornmacue tekcroBe o HoBom Canmy, Humry m Yauky. 300r oTkasa cajMa CBU OpoOjeBH
YacoIHca Cy M3allIA CaMO JTUTUTAIHO.

6.7. PYCHUJA, BEJIOPYCHUJA n YKPAJUHA
1. CajmoBu U npoMOTUBHHU Aorahaju
1.1. Cajam typusma MITT , Mocksa, Pycuja, 17-19. mapt —- OTKA3AHO 13. mapTa

Kao mto je Ilnmanom pana npeasubeno 3a 2020.roguny, TOC je oprannzoBasia IpeiCcTaB/bambe
typusma CpOuje Ha 29. Mehynaponnom cajmy typuzma MITT 2020. 3akynseeH je n3iox0eHu
npoctop BenuunHe 100 m2. Ilopen TOC-a, Ha cajmy je Tpebano Ja ce mpeacTaBe TYpUCTHUKe
opranuszanuje beorpana, Huma, KpasmeBa, 3matubopa u Bpmwauke bame, opranuzaropu
nytoBama JlyHa Tpasen, Anencut u K Cepbam u Cnenyjanna 6onuuna 'opwa Tpenua.

[TnanupaHno je aa ce 3a CBe BpeMe OJpXKaBamba cajMa Ha IITaH/ly OpraHu3yje MpPOMOIHja y BUIY
JieTycTallyje BUHA U CPIICKUX CIIELHjaTuTeTa, paJAUOHMIIE Ca JOKAJTHUM areHIfjaMa 1 JIOKaJTHUM
Meujuma.

Taxobhe je [Inanupana koHdpepeH1Hja 32 HOBUHApE Y CpIickoM pectopany CyboTuiia y Mocksu.

rtanx je mpojekToBaH U u3rpahex ox ctpane uzBohaya ,, KIKruH a rpa@uukuM peremnemMm
IpeJcTaBJbeHe cy npupoaHe enore Cpouje, bamcka MOHYyAa U KYITYPHO HCTOPH]jCKe
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3HaMEHHUTOCTH Kao U OJMOp y rpajgoBuMa. [I1aHupaHu Ccy eKpaHu 32 eMUTOBAHE IIPOMOTHBHHUX
¢dbunmona.

Oprann3oBaH je IpeBo3 U cMenITaj 3a npeacraBauke TOC-a 1 HOBUHApE.

Cge BpeMe npuripemMa, IpoTHIANIO je Y aTMochepu maHaeMuje U MPeTIocTaBKe jJa ce cajaM Hehe
OJIp)KaTH, aJld OPTraHU3aTOPH cajMa HUCY OTKa3MBajlu cBe 10 13. mapTa, Kaja je ¥ 3BaHHYHO
cajaM OTKa3aH.

Pedynnupan je meo cpeacrama 3a cMmemiraj U npeBo3. Takohe je pedyHAMpaH TpOIIaK 3aKyrna
mranaa. Hucy pedyHaupanu TPOIIKOBH IMOCTaBJbamka IITAHAOBCKE KOHCTPYKIIM]e HA BUCUHCKE
KOT€, Ka0 HU TPOLIKOBH U3TPaIhe MITAHIA.

1.2. Yuemhe na BeOuHapuma y opranusanuju typoneparepa u3 Pycuje u benopycuje Jet
Travel, TUI i Sunny travel

OnpxaHe cy mpe3eHTaluje LEeJNOKyNHe TypucThuuke rnonyze CpOuje ca HariackoM Ha 3MMCKH
onMop Ha KonaoHuky.

Ha BeGunapy typomeparepa TUI u Jet Travel npesentammju je mpucyctBoBasio mpeko 500
MpeJICTaBHUKA, areHIIija U3 CBUX KpajeBa Pycuje.

Ha BeOunapy y opranusaunmju Travel Connection Union Team, npesenraiyjy ,,Ce mro Tpeda
na 3Hare o CpOuju* mparumno je npeko 800 yuecHHKa U3 3eMajba PyCKOT TOBOPHOT MOApYyYja:
Pycwuja, benopycwuja, Kazaxcran, Ykpajuna.

2. NHTepHeT Mpe3eHTaNMja U IPYIITBEHH MeIUjH

2.1. lpymirBena mpexa BK

AxtuBHoctu Ha JpymrBeHo] mpexu BK (B Konrtakre) — mpomonuja TypUCTHUKE MOHYAE
CpOuje: rpasioBu, Npupoa, KyJaTypa, OambCKH OMOp, M OCTalle TeME KOje € IPOMOBUIILY IIPEKO
TOC-oBux Hayora Ha JPYIITBEHHM MpekaMa, Kao M MH(oOpMalMje O aKTyelIHO] CUTyaluuju y
CpOuju y Be3u ca maHJIeMH]jOM.

3. Ornamasame ¥ IPOMOTHBHE KaMIIame
3.1. OrnamaBame Ha TeJleBU3Uju U paaujy y Pycuju, neuemoap

e TeneBusmja: OrnamaBame y Pycuju na TB MockBa 24. EmuroBame pekiiaMHHX
MIPOMOTHBHHUX CIIOTOBA y CKJIONY KaMIame MPOMOLIMje 3UMCKe Typuctuuke nonyae Cpouje, y
nepuofy ox 8. mo 27. aeuem6Opa. 60 emuToBama crotoBa o1 15 u 20 cekyHau.

e Paamo: Pagno Pomantuka, y mepuony ox 14. mo 28 nereM6Opa, y CKIONY KaMITamkbe MPOMOITH]e
3UMCKe TypucTiuke nonyae Cpouje, 75 eMutoBama y Tpajamwy o 15 u 30 cexynam.
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3.2. Ornamasame y besiopycuju

e Tenesusmja: Ornamasame y benopycuju na TB benapyc 1 u HTB, 70 emuroBama y Tpajamy
ox 10 u 15 cexynau. EMUTOBaHM Cy CIOTOBHM KOjUMa j€ MPOMOBHCaHA 3UMCKa TypHCTHYKA
nonyaa y Cpouju.

6.8. UTAJIMJA

1. CajMoBHu ¥ IPOMOTHUBHHU Jorahaju

1.1. Ilpomouuja CpoOuje y capaamu ca opranuzatopoM myroBama | Viaggi di Maurizio
Levi, Muaano, 29. janyap

Hacraspajyhu capaamy ca opranmsaropuma myrtoBama, TOC je ydecTBOBaO Ha MOCEOHOM
IPOMOTHBHOM jioraljajy, opraHu30BaHOM O] CTpaHe peHOMHUpaHe areximje ,,I Viaggi di Maurizio
Levi“. [lorahajy je mpucycTtBoBasio 25 MpeICTaBHUKA ONAOpaHUX arcHIMja KOju Cy HMaH
MOTYRHOCT J1a Y>KUBajy Yy AE€TyCTallljU CPIICKUX CHEIUjaIuTeTa.

1.2. Cajam typu3ma “Borsa Internazionale del Turismo”- BIT, Munaano, 09-11. ¢pedpyap

Ha oBom cajmy TOC He yuectByje, anm m3abpana [IP arenmmja je, y mme TOC-a, mmana
cacTaHKe ca MpEJICTaBHHUIIMMA MeJHja W OpraHu3aropa IyToBama H3 HMrammje, Ha Temy
npomotje CpOuje y Menujuma u yKJbyunBama CpOuje y mporpaMe opraHu3aTopa myToBamba..

Zepter XxoTenu Cy UMaJM MITaH]l HA TOM CajMy ¥ Ha BbUXOBOM MTaHay cy auctpudyupane TOC-
oBe Oporrype.

2. [Ipec KAUNUHT

VY oBoMm mnepuony o6jaBibeHO je 14 umanaka-penoprtaxa o TypusMy CpoOuje, mehy kojuma ce
U3/Bajajy:

Il Post, 14. ¢ebpyap — uHTepecantan uwianak o Jlophoiy, 3a koju Kaxy na je jegaH of
HAajJIeNIINX U HaJUHTEpPECaHTHUJUX KBapToBa y EBpornu;

Dove, 21. pebpyap, y noaarky o mytosawy Il Corriere della Sera, mucao je o ®pyukoj I'opu
kao HamuonanHoM napky Koju Bpeiy IOCETUTH;

Bell Europa - nocraBibene nndpopmarmje u pororpaduje 3a uianak o Jynary y EBporu.

Bakfast edizioni - mocraBssene ¢ororpaduje Ane lluramnumje 3a motpebe H3gaBama KEHIE
Urban Gardens, nosnaror uznasaya Bakfast edizioni.

3. UnTepHeT npe3eHTanMje U APyIITBEHH MEAUjH

VY capagmwu ca [IP areHnmjoM TiacMpaHw Cy MOCTOBHM HAa MHOTE TeME KOje Cy 3HadajHE 3a
tpxkuiute Uranuje. Y npBux mect Mecenu 06jaBibeHo je Buie o1 40 mocroBa Ha UTAJIMjaHCKOM
JE3UKY.
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6.9. KHHA

1. CajMoBu ¥ npoMoTUBHHM JAorahaju

1.1. IIpe3enranuja typusma Cpouje kpo3 Beounape u live stream

Y HemoryhHOCTH J1a ce y4ecTByje Ha cajMOBHMMa W mpe3eHTanujama y KuHu 300r manmemwuje
Bupycom Kosua 19, TOC je, na Ou ce oapkaja MPUCYTHOCT HAIlE 3€MJbE Y MEIHUjUMa U Ha
JIPYIITBEHUM Mpekama U nopraiuma y Kunu, oapskao Buiue ,,\WWebinara” u “live Stream”-osa
OJTHOCHO TIpeJCTaBJbama / pe3enrtanuja Cpouje Kpo3 TUTUTAIHO YKUBO YKIbyueme y Kunu.

Jatym Jlokaumja IMapTHep B2B / B2C Bpoj nperaeaa
10. mapt Kuna Uniqueway Travel B2C 8.209
13. mapt Kuna COTTM Organiser B2B 549
27. mapt Kuna At Tour Travel Agent B2B 32
31. mapr Kuna Fliggy B2B 25
30. ampun CpOuja Mafengwo B2C 116.000
23. anpuin Cp6wuja/Kuna | Weibo B2C 2.699.000
13. maj Cpbuja Fliggy B2C 8.770
22.jyH Kuna Tongcheng B2C 1.518.000
YKynHo 444251
2. IIpec KIAMNMHUHT
Weibo Kaunuur HanomeHne y Be3u ca KJIMNHHIOM
Bpoj Meujexa ﬁiﬁ'ggg‘ Bpoj Bpoj online/ | Bpoj
nocropa | BPEAHOCT YlaHaKa oaror TB/Panuo
(y epuma) MOCTOBA npujiora
Janyap 13 1.462.960 37 372 25
®dedpyap 16 607.847 36 196 7
Maprt 34 2.474.079 158 367 69
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Anpua 30 1.686.641 121 275 26
Mayj 24 1.614.359 116 290 23
Jyn 19 283.185 23 53 3
Jyn 16 1.461.749 52 390 11
ABryer 18 688.925 49 187 9
Cenrtembap 18 688.820 51 218 7
OxTodap 18 488.800 35 102 9
HoBem6ap 18 1.384.385 49 186 14
Jenemoap 22 449.786 33 140 5
YKynHo 246 0 3.291.536 760 2.776 | 208

Bpennoct o6jaBipennx wianaka y 2020. roquau nznocuna je 8.129.071 eBpa, mro je gak 20%
BUILIC Y OJHOCY Ha MPETXOJHY FOJMHY KaJia je BPeAHOCT 00jaBJbeHUX TEKCTOBA 3a IeNy T'OJANHY
n3Hocuia 6.789.344 eppa.

Vkynan Opoj mpaTtuiana Ha apymrBenoj mpexu Weibo nopacrao je ca 45.142 na 147.108 wmro
je noBehame 3a npexo 100.000 HOBUX mpaTuiana.

bpoj ,,nmopyka® Ha oBoj mMpexu O0uo je 246 y 2020. rogunu, y ogHocy Ha 113 y mpeTrxoaHoj
TOJIMHHU.

3. OcraJio
3.1. Capaama ca opranu3auujom 17+1 Be3aHo 3a typu3am y OKBHPY acouujamuje

TOC capalyyje aktuBHO ca MahapckoM TypHUCTHUKOM OpraHu3allijoM Koja je TJIaBHU MapTHEP Y
uHUnMjatuBu 17+1 Be3aHo 3a Typuszam. [Ipomuie roanHe je ycTaHOBJbEHA Harpaja 3a TypH3am
»Mapko Iloi0* koja ce nonespyje jeJHOM TOAMILIBE HajJaKTUBHU]O] U HAjKpEaTUBHU]O] areHLNjU
n3 17 3emasba Llentpanne u Mcroune Espone.

[Ipenacrauuk TOC-a je uinaH pagHe TPyNe U WiaH KOMUCH]E 32 TUCAE€ KpUTEepUjymMa u 01a0up
arennuje. C TuM y Besu, npenctaBaunn TOC-a cy npucycTBoBaiu cactaky y bynumnemu 15.
jaHyapa, Ha KoMe Cy oma0paHuU HOBHU KpUTEpHjyMH 3a Harpany. CacTaHak je OapkaH Yy
MuHHCcTapCcTBY CIIOJBHUX HocioBa Peny6inke Mahapceke, y3 NpUCYCTBO TUPEKTOpPA TYPUCTUUKE
opranuzanuje Kune 3a 17 3emaspa [{UE.

Takohe y3 moapiky opranuzamuje 17+1 mana 19. jyaa ypahen je live stream 3a mmatrdopmy ,,Go
Eu Go” — GEG-CEE. CBux 17. 3emaspa cy ce ykibyuuie, a camo je TOC umao UCKyCTBa ca OBOM
BPCTOM MPOMOIIHjE jep je CBe BpeMe Tpajama MaHAeMHje yuecTBoBao y Live stream-oBuma u3
Cpbuje. To je edexTaH HauUMH TPOMOIIHMjE, HE TAKO jEAHOCTABHO 3a OPTraHMW30BAaTH alH Ce
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oMoryhyje TUpeKTaH KOHTaKT ca MOTCHIUjaTHUM TYPUCTHMa, MOTYhHOCT 3a AMPEKTHE OATOBOPE
Ha IUXOBE yNHTE O JACCTUHAMJU M JOACJbUBAIE BEIMKOI Opoja Harpajga HajBepHUjUM
IpaTHOIMMA.

VY wucroj opranmsanuju gana 16. jyaa peamusoBan je Webinar 3a typucrtuuke arenimje. Ca
crpane TOC-a rnaBHM 3a TNpEACTaBJbAE JIECTHHALIMjE areHuujama Ouna je uszabpana [P
areanuje u3 Kune. IIpencraBiben je guim o CpOuju Ha KMUHECKOM j€3UKY, NIPE3CHTUPAHU CYy
Opojan nokaymretd y CpOuju W OAroBapaHo je Ha TNUTama O IMOTCHIHMjAIHUM Typama u
PETHOHAIHO]j TIOBE3aHOCTH.

Jlana 13. okTo0pa je opranuzoBan WEBEX ca HanmonamauM koopauHaropuma 17 3emasba Ha
TEMy OCBPTa Ha peajr30BaHe aKTUBHOCTU U OyAyhux akiuja ¢ 003UpoM Ha TaHIEMU]Y.

3.2. Capaama ca beorpagckum MapaToHOM

VY nemoryhnoctn na ce oapxu beorpaacku MapaToH y anpuiy Mecelly, OIJIY4eHO je Jaa ce
opraHmsyje BUpTyaaHH MapatoH y Kunn ca temom “33" Belgrade marathon Virtual Run China-
Serbia Friendship long live” roe je TOC akTUBHO y4ecTBOBaO y MPOMOLHUjH. Y OBOM
BUPTyaJIHOM MaparoHy je ydecTBoBajo Bume on 8.000 Tpkaua Koju Cy HOOWIM Medajby ca
ucmucoM ,,China-Serbia Friendship Long Live* ca 3actaBama HP Kune u Peny6muke CpOuje Ha
Tpauu 3a MeJajby. Y NPUNPEMH U 10 3aBPLIETKY OBOT jeAMHCTBEHOT aoralaja, MHOTOOpOjHH
TPKAa4YKH KIyOOBH, OPraHM3aTOPH MapaToHa, CHEIHjalIN30BaHU TypOIlepaTepu M MOjEeAMHIH, a
Meh)y mHMa M Heke mo3HaTe JUYHOCTH W3 Kune, 00jaBibuMBany Cy Ha CBOJUM JPYIITBEHHM
Mpe)kama I0CTOBE- OJJHOCHO BUI€0 MaTepujajie u goTorpaduje ca mo3uTHBHUM KOMEHTapuMa O
camoM gorahajy u o beorpany u Cpouju. Muore o0jaBe nmaie cy BUILIEMUIMOHCKE MPETIIE/IE.

3.3. Cpouja na Alibaba Typuctuukoj miardopmu Fliggy

Fliggy je myrauuku 6penn gyBene Alibaba rpyme koja je hokycupana na mnalje renepanuje, T38
MUJICHHjaIIle, a camo mpomurie roauae npeko 300 MmwimoHa JbyIH je MpeKko oBe IuiaThopme
TpaXWIO HjAejy 3a myToBawma. CpOMja je y Iocieame Bpeme ImocTana Hajopke pactyha
JecTUHalMja Ha oBoj miuatgopmu. Y 2019. romunu Opoj pesepBanMja 3a MyTOBAWkE Yy HAIy
3emupy mytem Fliggy-ja moBehan je 3a uak 147%, a BehuHa OBHX pe3epBaliyja je HanpaBJbeHa O]
nyTHuKa miialjux on 35 roauna. Fliggy Buam orpoMan moTeHIMjal CPIICKOT Typr3Ma U OJMOpa y
CpOuju, u 3aTo cy O[UTydmsIn J1a kammama ca Cpoujom, oBe ronune, oyae OecratHa. Fliggy he
HAacTaBUTH Ja npoMoBuile CpOujy y HapeIHUM Meceruma, Kako Ou ce TYypHCTH MPUIIPEMUIIH 3a
JI0J1a3aK y Hallly 3eMJby, HAKOH IITO Oyay oTBOpeHe rpanune u'y Cpouju u 'y Kunu.

3a moverak kammame aupekropka TOC-a je uMana yKHBO YKJbyYeHe y HBUXOBY ILIATGOpMY,
Mo3/IpaBujIa TJEAao0le U OJAroBapaia Ha mutama o Typusmy CpOuje. Takohe, opraHuzoBaH je
,live stram”- yxwuBo mporpam u3 beorpana 3a oBy mnargopmy. Tokom ykipydema u3 beorpaga
13. Maja ca KMHECKMM TYpUCTHMa Ha MpEXHU yIpuindeHa je meTma on Kamemermana o
Ckanapiuje, ucnpuyane cy uMm npude u3 neine CpOuje M Ha Kpajy UM je NpHukazaHa Oorata
racTpOHOMCKa TIOHyJa y Oeorpanackoj O6oeMckoj d4eTBpTH. IIpeHOC je 3aBpIiieH HacTynom
¢donknopHor ancamOia, a mpaTHIIO ra je Ha xuibage KuHesa, Koju Ccy cBe BpeMe OCTajlHl Ha
Mpexu, a Cpouja je mobmna mpexo 200.000 majkoBa. MHorun KunHesn cy ce TOKOM YKJbydewma
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jaBJballu ca KOMEHTapuMa Jia jeiBa 4eKajy Jia ce CTEKHY 3[paBCTBEHH YCIIOBHU Ja IOCETE Hally
3eMJbY.

3.4. IlornucuBame nmporokoaa ca OTA Tuniu

[Tornucan je mporokon o capammwu usmehy TOC-a m Tynmy 23. cenremOpa. IIpoTtokon cy
nornucanu aupekropka TOC-a u moTnpeceIHMK BeoMa 3HayajHe KUHECKe TypucTuuke online
arernuje ,, I[yauny“. Arennmja ca oxo 10.000 3amocnenux, usnucraHa je Ha Oepsu ox 2014.
roguHe. YumeHHNa Ja Cy HHULUPAIM TOTHHCHBame mnpoTtokosna ca TOC-om myHO 3Hauw,
HapOYUTO y CHUTYallUjH Yy KOjOj j€ CBETCKM Typm3aM TpeHyTHO. Ha oBaj Haunn TOC ojauaBa
npucyctBo Openpa CpOuje Ha KuHeckoM TpxumTy. Croran ,,AKO JKEIUTE Jda IyTyjeTe
nponahure TyHuny*, kuHecku nmoTpornaun Beh 100po 3Hajy.

3.5. HornucuBame nporokoJia ca Fliggy-jem

Online miardopma 3a mytoBama dyBeHor operna Alibaba mornucuuk je mporokona o capaamu
ca TOC-om, norniucuBame je peanu3oano 14. Jyna. Y menemopy je TOC mobuna Harpamy Kao
[apTHEp TOJMHE Ca jOIl HEKOJIMKO JECTHHAIMjA Y CBETY, LITO MPEACTaB/ba BEIUKH MOACTPEK 32
JaJby Capajmby.

3.6. Uurepsjy 3a China Travel Online

Hana 10. HoBemOpa je ypahen uHTepBjy o Typusmy CpOuje ca nupextopkom TOC-a. V3
UHTEPBjy 00jaBibeHe cy u (oTorpaduje MHOTHX JIoKanuTeTa y Cpouju.

3.7. UuTepsjy 3a China Global Television Network Corporation (CGTNC),

China Global Television Network Corporation (CGTNC) je cHuMua BUICO U3jaBy AUPEKTOPKE
TOC-a, y Be3u ca 3anHTepecoBaHoIIhy KMHECKUX TypucTa 3a AectuHanuje y Cpobuju, kao u ca
MOHyJamMa Koje Cy MM 3aHUMJbUBE. YCTYIUb€HHM CY BHJI€O CHHUMIHM HajaTPaKTUBHUJUX
nectuHanuja 'y Cpouju.

3.8. Tekcr 3a yaconuc ,,Orient*, Be3ano 3a capaamwy TOC-a ca nucuem YUen Janjan

[Toznatu nucan u3 Kune Yen [lenjan no3naruja kao Manam Yen je tecHo capahupana ca TOC-
oM, TOKoM OopaBka y Cpbuju U TOKOM IpuIipeme rpalje 3a CBojy KBHUTy U (PUIIM O HaIIO] 3eMJbH,
TaKo Jia je, ¢ TUM y Be3u, yaconuc Orient mpeneo uckycrsa TOC-a Be3aHO 3a Ty capajmby.

3.9. Iururanna npomounja y Kunu

TOC je, 3ajenno ca xoserama u3 TO Llpue ['ope, n3abpana 3a npojexat AUTHTAIHE IPOMOLIUjE Y
Kunn u y3 momoh cpeacraBa EBporicke TypucTHYKe KOMHCHje, TO 3HAYM Ja j€ TPOMOIHja
typusma Cp6uje u Lipue ['ope nmana npuimky 1a ce Hal)e Ha CBUM 3Ha4ajHUJUM IU1aThopmMama y
Kunn.

3ajeqauuka npomorrja Lpue 'ope u Cpouje mox cmoranom “Wild Soul of Europe” u Temom
“Slow Adventure” peanusyje ce y capaamu ca EBporickom TypuctiuukoMm komucujom.(ETC).
VY apykeHHM MapKeTHHTOM IpeaBuljeHe ¢y cienehie akTHBHOCTH MPOMOIIH]j€ HaIlle 3€MIbE:
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,Mafengwo*, Boacha kuHecka MOOWIIHA alIMKalMja 3a WHAWBHAyallHA IyToBama y KuHm,
npya cBeoOyxBaTHe HHPOpPMaLMje O MyTOBambHMa U MPOU3BOJAMMA. Y3 TTOMOh OBE aruiMKaiyje
Moke ce Hahu wuHpoOpManuja O MPeBO3y, XOTEIMMA, aTpakiujaMa, KYMOBUHH, JOKAJTHOM
uckyctBy uta. Mafengwo oxpabpyje myTHuke 1a ,,0TKpUjy cBeT™ myTyjyhu u ma ce He Ooje
Hero3Haror. Mwmajy 130 MunmoHa perucTpoBaHMX KOpHUCHHKA, 760 MWIMOHA Mpey3uMama
arutnkanmje, 67% KOpHCHHMKA OBE aluidKaluje uMa MecedHa nmpumama m3Han 1.500 eBpa, 64%
KOpHCHHUKA Cy (akyaTeTcku oOpa3oBaHu ctapoctu usmely 18-50 rogmna. Capanma ca mUMa
noMaxe y npomonuju typusma CpOuje 1a ce MHOTO BUIIIE Ca3Ha O JSCTUHAIM]H U /1a CE TYPUCTH
JaKie onpenene 3a gonazak y Cpoujy.

“Qyer” je momynapHa matdopma 3a IMyToBamka, )XUBOTHU CTUII U IPYIITBEHA KPEeTama U CalpiKH
HAjKBAJIMTETHHUJU CaJIPKaj 3a IyTOBamka ca MOHYJOM BHIIEC TYPHCTHUKUX HMPOM3BOJA Ca IHIBEM
71a TIOJICTAKHE U IOMOTHE WHAWBUAYATHUM ITyTHHIMMA 13 KuHe 1a 1o)xuBe CBET Ha CBOj HAYWH
npyxajyhu um yBuI y TypUCTHYKE NPOHM3BOJE M YCIyre W HCIymhaBajyhn muxoBe morpeode.
[MTocenyje 100 MuIMOHa perUCTPOBAaHUX KOPHCHUKA, BHUILE O] TIOJIOBHHE Cy Miaau usmehy 25 u
34 ronune, npexo 80% mocenyje BUCOKO 00pa3oBame M BHCOK HUBO mpuxona y Kunm. Umajy
dopyme “Earth Study Club” u npexo muimjapay myta ce jene caBeTH O IyToBamkMa. Ha
JeOHOCTaBaH HA4YMH C€ HAy4Yd IIyHO O JCCTHHAIWjU, XOTEIUMa, XpaHHW, aTpakiyjama,
aKTHBHOCTMMa. Ha MUKpO cajToBUMa ce jeie HCKyCTBa HWHQIIyeHcepa, IMpernopydyjy IuTa
ypaauty, Kynutd u ci. [Ipomonmja ca Qyer” kpo3 “Earth Studi Club” momohu he na ce npuByuye

uusbHa rpyna y Lpny I'opy u Cpoujy.

“Fliggy” monoymnapua miardpopma ca kojom je TOC moTnucaia mpoTOKOI O Capaby, YUME Ce
nojayano npucyctBo CpOuje kao TypucTHuke nectuHanmje Ha tuatgopmu. Mma oko 300
MWJIMOHA KOpUCHUKA, rae npeko 100 MuinoHa uma mpey3eTy BUXOBY amuMkainujy. Cpxa
npucycTBa je aa ce npowmupu cBecT o Cpbuju u LlpHoj I'opu ka0 KIby4HUM TYPUCTHUKHUM
JeCTHHAIIMjaMa y TJlaBaMa KHHEeCKUX Typucrta mialje renepamje. Fliggy ce kopuctu kao rinaBHa
mwiargopma 3a caapxkaj, a 3aTuMm ce mupu Ha “Alipay”’nm “Taobao”m apyre kaHane Koju ce
ofHoce Ha Anubaly. Y kammamy je YKJbY4eHO M IyToBame HMH(pIyeHcepa, anu 300r Lene
CUTYyallje KOPUCTE Ce caJpkaju ca MyTOBama Koja Cy MPeTXoJuia NaHIAEMHJU U JIeJIH Ce Taj
canpxkaj. Ilo muxoBoMm uctpaxkuBamy, CpbOuja je mocrana jeaHa o 10 HajmepcreKTHBHUjUX
nectuHanuja 3a 2021.

Kpeupan je u kpatku Buneo “Wild Soul of Europe” koju je ¢pokycupan Ha “Slow Adventure”
MOHYy, Ka0 U MUHM Opoinypa (1uduier), 1 TpOMOTUBHU MaTepujail —topOe, ycO-0BH, HOCAUH
MobunHuX, roll up-ovu, mare.

AKTHBHOCTH Ha CBUM OBHM IIaTgoMamMa 3amouere cy y mociefamem kBaptany 2020. roaune
roguHe W HacraBuhe ce 70 maja 2021. ronuHe, ¢ TuM na he caapikaj ocTaTH TpajHO HA OBUM
iargpopmama.

AxnieHTOBaHe Ccy Kpo3 Kamnamwy u B2B aktuBHocTH kao mro je “Dragon Trail CTA online E
learning” oOyka yudecHHMKa MporpamMa, areHara mnpojaje y OpojJHMM KHHECKHUM TYPHUCTUYKUM
arernujama. Kopucru ce We Chat mnardopma u xkpeupan je matepujan 3a o0yky “Wild Soul of
Europe” ca remom “Slow Adventure”.

WNnaye, TOC-oB Hanor Ha Sina Weibo na “Dragon Trail“-y panrupan je Ha 3. MecTy oIl CBHX
Hayora HarmoHanmHux TO, ucnpen cy camo IllBajuapcka u Hemauka. Dragon Trail mpatu ce
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APYIITBEHE MPEKE CTPAHUX HAIMOHATHHUX TYPUCTUYKUX OpraHH3alija M MEpU KOJIUYUHY
,,AHTQXKOBAHOCTH * M YNTAHOCTH 00jaBa.

3.10. PernonaJina capaama Be3aHo 3a npomouujy y Kunn

Hana 20. oxkrtoOpa oapxan je ZOOM cacraHak aMpeKkTopa TYPUCTUYKHX OpraHU3aIlH]a
Maxkenonuje, Llpae I'ope u CpOuje ca mubeM mpeasiora 3ajeJHUYKe MPOMOIHje Ha JAICKUM
TPKUIITHMA.

6.10. CAZl u KAHAJIA

1. CajmoBu 1 npoMmoTHBHHU Aorahaju
1.1. New York Times Travel Show, Ibyjopk, 24-26. janyap

Typuctnuka opranmsanuja CpOuje mpejacraBuia je TypucTUuky monymy CpOuje Ha IITaHTy
BennuuHe 10M?%, rae cy nopen rpaduuke u BUAEO mpeseHrtanuje TypusMa CpOuje moceTuonuma
muctpubyupane Opomrype TOC-a, ka0 W Tporpamu opraHuszaropa nytoBama u3 CpOwmje
Intertours u Glob Metropoliten Tours.

TokoM mpBOT J1aHa cajMa, KOjU je HaMEHEH IMOCIOBHO] MyOJIMIIA — OpraHu3aTopruMa ITyTOBamba,
arenuyjamMa u meaujuma, npenactaBHui TOC cy Hajupe uUMand paJHH JOpydYaK KOjU je
opranmuzoBao New York Times, 1mTo je Ouiia npuiMka Ja ce yo3Hajy ca HajHOBHjUM IJIAHOBHMA
WHOBATHMBHUX MPOMOTHBHUX aKTHBHOCTH KOje IUIaHUpPA OBa 3HAYajHA MeIHjcKa Kyha, Kako Kpo3
caMme JIHEBHE HOBHMHE TaKO M KpO3 CIElMjaIM30BaHE Mara3uHe y HHXOBOM H3Jakby M Kpo3
murutanHe kaHaie. Hakon tora mpencraBauim TOC-a cy npucycTBOBaIM —OpOjHUM
Ipe3eHTaljaMa Koje Cy ce OJHOCWJEe Ha pe3yiTaTe MCTpaXHBamkba HaBUKAa M IOHAIlamba
aMEepUYKHX TYPHCTa, WHOBAaTHBHA pelIeha y JAWTHTATHOM MapKeTHHTy M HOBE OOJHKe
OpraHu30Bama I0CJIOBakba OHJIAJH TYPUCTHUKUX areHiuja M mnocpegHuka. Tokom oBor
nocynoBHor gaHa wmraHa TOC-a je mocetno Benuku 00j HOBMHApa, Ojorepa M IpeacTaBHUKA
pasnuuuTux nonyhaua y obnactu mapkerunra. pyru u tpehu aan cajma cy OuinM pe3epBHCaHU
3a mupy nyONMuKYy KoOja je ca BETMKUM HMHTEPECOBAakEM Tpakuiia mHpopmaiuje o 3eMJbH U
peruju.

2. Ctyanjcka nyToBama
2.1. TB ekuna kyJunapcke emucuje “From Stretch”, 27. centeméap

TB exuna Ha veny ca yyBeHUM mpe3eHTtepom David Moscow je mmana obunasak beorpama u
py4ak y pectopany AmOap, y opranuzanuju TOC-a. Ekuna cHuMa emucujy y XpBaTcKy, a IHJb
OoBe mocere je Omo ymo3HaBame ca beorpagom um CpOujom, Kao MOTEHIHjATHO clieaehoM
JIECTUHAIIM]OM Y K0jOj OU ce CHUMajia eMHUCH]a.

3. Oraamasame

3.1. Kamnama “Wild Soul of Europe”, 15. nenem6ap 2020 — anpua 2021. roqune
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VY neuem6Opy 2019. rogune notnucan je yropop usmel)y EBporcke Typuctiuke komucuje (ETC)
ca jenne crpane 1 TOC u TOLI ca apyre cTpaHe, 0 KO-OpEeHIMHT MTPOMOIH]H HA TPKUIIITHUMA
CAJl Kanane u Kune y 2020. roaunu.

ETC je yuectBoBao ca 50% a nBe HTO ca yknyno 50% onmocHO mo 25% y ¢uHAHCHpaby
IIPOMOTHUBHE KamIiame, koja ce Ha Tpxkuiuty CAJl u Kanane peannzoBana TUTUTaIHO.

Ha tpxumry CAJl/Kanana, mo cupoBeneHoM TeHaepy oa crpane ETC, mocao je noouna Adara /
Digital Spring. Tokom mene roauHe Tpajayia je NpHUIPEeMa eleMeHaTa orjiaca: JUTUTATHUX
ounbopaa, Oanepa, mukpocajta u T3B. Lightbox enemenrta kammame. ITucanum Cy TEKCTOBH,
MpaBJbEHU UTUHEPEPH, J0cTaBJbaHe (oTorpaduje u Buaeo marepujanu. Kammnama je kpeHyna y
neneMOpy, a 3aBpiIeTak kammame je y anpmry 2021. rogune, HajkacHuje g0 09. anpuia 10 Kaj
j€ TIPOYKEH YTOBOD.

6.11. INITAHUJA
1. CajmoBu U npoMOTHBHY Aorahaju
1.1. Cajam FITUR, Maapun, 22-26. janyap

Hakon Bumeroaumme nayse, Typuctuuka opranuzanuja CpOuje ce BpaTwja Ha UIMNAHCKO
TpKUIITE HAcTynoM Ha cajmy typusma FITUR. Omryka o moBpaTtky Ha OBO TP)KHIITE j€ JTOHETa
mpe cBera 3axBajbyjyhu yBohemy nupekTHe aBuo Beze beorpama ca Manpuaom u bapcenonom.
TOC ce moByKao ca OBOT TPXKHINITA YIIPABO M3 pa3jiora yKuaama JUPEKTHE aBUO Be3e, a HE 300T
KBaJIUTETA CAMOT CajMa.

FITUR je Haj3Hauajuuju cajam Typu3ma y lllmanuju m 3Ha4ajaH je kako 300r INMAHCKOT
TPXKUIITA TaKo M 300r TpxkuiTa JlaTuHCKe AMepuke, jep je HBhUMa OBaj cajaM HajBOXKHH]U O]
CBHUX cajMoBa Typusma y EBponu.

TOC je 3akynuo mpoctop ox 60m>. Ilozunmja mranaa je Ouna BeoMa NMPOMETHA MAKO j€ JEO
HITaHAa OKPEeHyT Ka ApPYyroM IITaHJY Tako Ja je€ 3a MpelCTaBbamkbe OBaj JIe0 OMO Mambe
ynotpedssuB. Ca BehuHoMm cyusznarada TOC je Hamao KOMIPOMHCHO pELIEHE BE3aHO 3a
myJaToBe ca Te crpane mranaa. On cinenehe roguHe ce npaBu HOBa Mpepacrojesna MTaH0Ba Y
HaIII0] XaJli TaKo J1a, YKOJIMKO ce pe3epBaiinja u3Bpiiu Ha Bpeme, TOC mMoxe ga 100uje HeKy of
00JpUX MO3MILIK]A.

Cymsnaraun cy Owmu Typuctuuka opranmsanuja beorpama, Air Serbia, Intertours, Glob
Metropoliten Tours, Serbia Touroperator, Belgrade hotels group, Victor Tours, President hotels.
AreHnMje Koje Cy Ha BpeMe pe3epBHCale CacTaHKe MPEKO CUCTeMa cajMa Kao W y3 momoh
JIOKAJIHUX TIapTHEpa MMaJie Cy BeOMa MHOTO cacTaHaka W OHIie M3y3€THO 33J[0BOJbHE CBOJUM
HACTYIIOM Ha CajMy.

[IpencraBuuiin Ambacane PemyOmuke CpOuje cy mocetwnu mrann TOC-a ¥ TO3UTHBHO ce
M3pa3wIH O HACTYMYy U u3rieay mranaa. OnBojeH je u aeo Opomrypa 3a morpede Ambacase.

C o63upom na je Maapun cenuiire UNWTO-a, npeacraBauk TOC-a, MeHayiep OBOT' TPXKHILTA,
je y3ena ydenrhe Ha HekuM o1 cecrja y opranm3anuju UNWTO-a Tokom Tpajama, a Ha jeHOj
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je u akTtuBHO ydecTBOoBanu. CpOHja je mocrajga MOTHPEACEIHUK 3a OJIpKuBU pa3Boj (Erumar
npenceHuK) npu CBETCKOj TYPUCTHYKO] OpraHU3aIHjH.

6.12. N3PAEJI

1. CajMoBu ¥ npoMoTUBHHM JAorahaju

1.1. Cajam typuzma IMTM 2019, Tea ABus, 11-12. pedpyap

Cajam ce oapxkao y Convention Center, Ten ABuB. 3a notpebe npeacraBibama Typuzma Cpouje,
3aKyIJbEH je U310K0eHH MpocTop BenuuuHe 40 M2,

[Mopen Typuctuuke opranusammje CpOuje, Ha INTaHAY Cy CBOjy MOHYIY IpEICTaBUIN
Typuctuuka opranmszammja beorpana, Typuctuuka opranuzamuja CyOoTuile M OpraHu3aTop
nytoBaba Wild Serbia. OBaj nactyn TOC-a, nmpaheH je oj cTpaHe jeAHOT MNpenCcTaBHUKA
VYupasHor ogbopa.

Ha cajmy je mpezacraBibeHa akTyelHa TypuUcTHUka moHyna CpOuje, ca akIeHTOM Ha OJMOp Yy
MIPUPOH, jeBpejcKo Haciehe, KynTypHe Type, U TaCTpPOHOMH]Y.

Y mpoTekaux ocaMm roanHa, KOHTUHYHPaHUM MPOMOTUBHUM akTuBHOcTUMAa TOC-a, mouwio je 10
PEKOPIHOT TMOpacTa y MPOICHTHMA y JoJlacliMa W y HONEeWmHMMa y MPETXOAHE JBE TOIMHE.
[Tocne Benukor ckoka 6poja Typucrta u3 M3paena, 3amaxa ce cTarHupame.

3aro je MiIaHMpaHO IMojayaTH MPOMOTHBHE aKTMBHOCTH KaKO OM ce MOBPATHUIIO MHTEPECOBAHE
Nzpaenana 3a onmop y CpOuju. 3a Bpeme Tpajama cajMa OJpKaHH Cy CAacTaHIM HM3jarada ca
BUIIE Mpe/ICTaBHMKAa NpuBpene Mely kojuMa je mpencTaBHUK KommaHuje Natur, Koju je
00aBeCTHO 0 HAMEPH J1a HACTaBU UCTUM MHTEH3UTETOM JIETOBE U Mpo/iajy apaHxkmana 3a CpOujy.

6.13. TYPCKA
1. CajmoBu u npe3eHTanHje
1.1 Cajam EMITT, UcTanody.a, 30. janyap - 02. pedpyap

I'maBHU opranu3zaTop HacTyma Ha oBoM cajMy je Typuctuuka opranuszanuja beorpaga (TOB)
Koja je 3akynuia wmTaHn of 80m> u noOmia HEHTpalHy MO3UIM]y y Xald TJAe Cy CTpaHu
m3naraun. TOB je oOjenuHuna mnpenacraBibame Typusma CpOHje W Ha MyJATOBMMA KoOje Cy
noaenuin 6e3 HakHaje, IPeACTaBUIIN Cy ce: TypucTHuUKe opranuzaiuje Bojsoaune, Hosor Cana,
Hogor Ila3apa, Penyonuke Cpricke, JJumutpoBrpana, Air Serbia u Opojuu xoTenu U areHIje.
VYkynHo je 6mio 25 cymsnaraya. Cam mtanj, HaCTyN U U3riiea Ao06uo je OpojHe Harpaje, Kao
MPETXOHUX TOJIMHA.

Haxon oTBapama cajMa IMTaH[ je TOCETHO U MUHKCTAp KyJIType U TypusMma y Brnaan PermryOmmke
Typcke. OH je 3acTao u pasroBapao ca ['eHepannum konsynom P. Cpbuje y HcranOymny, a Tom
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npuwirkoM je mupektop TODB-a mao muTepBjy 3a Typcky Hamumonamny TeneBuswjy, kKoja je
MpaTuiia MUHUCTPA TOKOM HeTOBOT OOpaBKa Ha cajMmy.

WNuaue, 6pojue TB exurie, IokaaHe ¥ pErHOHANHE Cy IMOCETHIIE cajaM | y3umale u3jase ox TOC-
a ¥ oCTalMX u3Naraya Ha HameMm mranny. On gomahux meauja, TObB je opranuszoBao gosazak
PTC-a, Ilunk-a u HoBocTu.

Cajam je, mpeMa peurMa NMPUBPEIHHKA, OMO HEMTO Cl1abWju HETro MpOoIUIe TOAWHE, Mo Opojy
npuBpeaHuka u3 Typcke Koju cy mocetunu cajam. [lonyire, ynmenuna je n1a y CpOoujy TypucTu
3 Typcke y BenukoM Opojy A0J1a3e WHAMBUIYAHO M U3 TOT pasJiora je BEJIUKH Opoj XOoTena U3
Cpbuje Owo u3narad Ha cajMy, a U OpoIIype Ha TYPCKOM Je3UKY Cy paslie/beHe CBE M Ipe Kpaja
cajma.

TOC je oprannzoBao 0orato MocCIyXeme 3a MapTHEPE CBUX H3Jaraya Ha cajMy U TO je
JOMPHUHEIO BEITMKO] TYKBU 002 MOCIOBHA JIaHa cajMa.

Typuctu u3 Typcke cy mel)y HajOpojHHjUM TypHCTUMA ca 1aJbOM TEHACHIIMjOM pacTa, Kako 300T
CBE MHTCH3MBHHUjHX NPOMOTHUBHHX AaKTHBHOCTH, TAKO M 300T TOOPUX MOJUTUYKHX OJHOCA JIBE
3eMJbe 1 yBohemwa HoBUX JieToBa Air Serbia u nogaraux aerosa Turkish Airlines.

1.2. Yuemhe na Mehynapoanoj online kougepenuuja Uzakrota Travel Summit 2020, 01-
03. nenemo6ap

OBo je jeman ox HajBehux online Typuctmukux norabhaja y Typckoj, KOju je TOKOM TpU JaHa
okynmuo oko 300 roBopHHMKa M MaHENHCTa HA CelaM pPa3jIMuYUTUX TeMaTcKux Ouna, ca 250
BUPTYaJHUX MITaHIOBa 3a mpe3eHtanmje W online cacranke. Uzakrota Travel Summit je
HaMEmkEH TYPUCTHUKHM areHIyjama, aBUO KOMIaHHjamMa, XOTeluMa, OpraHu3aTopuMa
MyTOBamka, HHBECTUTOPUMA Yy TYypu3My, online cepBHUCHMMA, a pa3roBapajo ce O HaJaKTyCIHUjUM
TeMama U MUTalkUMa Y Be3H ca TYPU3MOM.

2. Ctyanjcka nyToBama
2.1. Ilocera rpyne o netr HoBuHapa, 20-23. aBrycr

VY mnocetn cy OWiaM HOBHHapHW KOjU paje 3a Buiie meauja: 1B 8, nHeBHe HoBuHE HUrriyet,
noptan Bloomberg Business, uncrarpam nanosu ebruerke, muratguloglutv, turevuludag. TOC je
00e36enno cmemra) y beorpany u usner y 3acaBuity Ynut cturao npeko KonrpecHor 6upoa
Cp6uje. Pesynrar cy objaBa Ha TeneBusuju TB 8, umannu y aHeBHMM HoBMHama Hurriyet,
penopraxka Ha moprairy Bloomberg Business, uiranak y gacorcy Food and Travel.

2.2. ITocera HoBuHapa u3 Bein Media, 01-04. okTo6ap

[Tocera rpymne ox 3 HOBHHapa KOju Cy JAONUTH y CBOjoj opranuzanuju, a TOC um je momorsa oko
cmemTaja Ha Canamry 137 u ocMuIUbaBama mporpama TokoM 6opaBka y beorpamy m HoBom
Cany. Tema je 6miia XxpaHa, Ipupoja, peCTOpaHu, UCTOPHja, KyJITypa UTI.

3. Oriaamasame

3.1. TeaeBu3njcka kamnamwa y Typckoj, 22-28. nenemodap
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Tokxom pernemOpa Mmecerna ypaheHa je kammnama Ha TelieBU3HjaMa y TypcKoj ca IuJjbeM Jia ce y
yIIapHOM BPEMEHCKOM TE€PMHUHY JIONPE J0 BEIUKOT Opoja MOTCHIMjATHUX TYpUCTa M J]a CTEKHY
CIIMKY O JecTHHauuju. EMuUTOBaHa cy TpH pa3jnnyuTa BUea Kojuma je ypahen “voice over” Ha
TYPCKOM j€3HMKY U KOjH cy nmpurpemsbenu y ¢popmu TB cnorosa. Kammnama je oOyxBarana cegam
najraenannjux kanaga: CNN Turk, NTV, TRT Haber, Haberturk, BloombergHT, Haber Global
u Halk TV). CnoroBu cy emutoBanu ykynHo 145 myrta, a Teme cy Oune beorpan, mpupona u
KyJITypa, y YAapHUM TepMUHHMA (prime time).

3.2 Ilurutanna kamnamwa y Typckoj, 23 neuemoap 2020 - 14. janyap 2021. rogune

Ocum kamname Ha TB, y npubmmkno ucto Bpeme TOC je crpoBena W AUTUTATHY KaMIamy Y
Typckoj. YV ymapHoM BpeMEHCKOM TEpMUHY, Kajaa je mobap meo Typcke 6uo y lock down-y 360r
enuJeMHje, CIPOBEJCHA j€ KaMmIlamkba Ha [OPTAIMMA, KAaKO TYPUCTHUYKMM TaKO H
nH(pOpMaTUBHUM, y LWJbYy mnoBehama mpucyTHOCTH naectuHanuje. [Ipunpemibenu cy OpojHH
Oanepu ca (OKycOM Ha IpaZioBe, KyATYpY W HNPUPOIY y3 MOPYKY NPEBEICHY Ha TYPCKH jE3HK.
Kammama je cmpoBemeHa Ha cieaehum cajroBuma: Hurriyet / Travel; Milliyet/Travel;
Posta/Travel; Cnn Turk/Travel; NTV/Travel, Haberler, Sondakika, T24, Bizevdeyokuz;
Gezimanya; Yoldaolmak, Birhayalinpesinde.

6.14. UHANJA
1. Cryamjcka nyroBama
1.1. Opranusaropu nyToBama, 23-28. ¢pedpyap u 05-10. mapTt

Hakon nocnoBHux paavonuna oapxxanux y MymoOajy u Jlenxujy 2019. rogune, opranuzaropu
nyToBama U3 MHIuje Koju cy yuyecTBOBAIM Ha OBUM paJMOHHUIIAMA U JOOMJIM HarpajgHe aBHO-
kapre ox Turkish Airlines-a mocerumu cy Cpoujy u to ARUNODAYA TRAVELS y nepuony on
23. no 28. dedbpyapa u SOTC y nepuoay ox 5. no 10. mapra. Ilopen o6e3z6ehenor xorenckor
CMEIITaja OPraHN3aTOpUMa MyTOBamkba YIPWINICHN CYy W TYPUCTHYKH OOMIIACIH, Y Capaliby ca
noMahuM pelenTUBHUM areHIujama.

1.2. Baorep u3 Unauje, centemoap - okrodap

VY centemMOpy meceny, yTunajuu omorep u3 Mumuje r. Bapyn Barum (#eros youtube kanan
Mountain Trekker uma 1,3 mMunrona nparunana), 1omyToBao je y CpOujy ca ujejoM jaa y Haiioj
3emspM npoBene Tpu Hepesbe. [lpencraBannm TOC-a nanu cy My npejiore UTHHEPepa, yKa3aiu
Ha He3ao0WJIa3He JIeCTMHAIMje Yy HAallo] 3eMJbM M MPENopyumsd 3a capaimby JOKAJTHUM
TYPUCTHYKUM opraHu3arujama. biorep ce y CpOuju 3aapikao CKOpo JBa Mecella M O HaIloj
3eMJbu 00jaBuo Bulle o4 10 mpuiora npocevyne qy>kuHe Tpajama o1 20 MUHYTa U ca IPOCEYHUM
opojem mperneaa ox 300.000.

6.15. YAE

1. CajmoBu u npe3eHTanuje
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1.1 IIpesentamuja CpoOuje a3mjckoM opraHu3aTopy nyroBama Rida International
tourism&travel, 20. jya

[TocpenctBoM Z0OM tuiatdopme, a3MjCKUM areHTHUMa, YIIIeJHOM OpPraHU3aToOpy IyTOBama ca
Bume on 50 rogumHa MCKYyCTBa, ca ceaumureM y JluGaHy u rimaBHuUM KaHienapujama y YAE,
Wnpnonesuju, Mapoky, Tajmangy, Jopmany, Manesuju, Bujetnamy, @unununuma u Kunmy,
oJprKaHa je jeaHovyacoBHa npesentamuja CpOuje kao TypucTuuke aectuHaimje. Ipesenrtanujy /
BeOuHap je mpatwio 37 areHara (u3 Tajnanga, YAE, Unnonesuje, Unauje, Tajsana, Manesuje,
Bujetnama u @uinunuHa), KOjU Cy HAKOH TMpE3CHTaldjeé U EMHTOBama I[POMOTHBHOT
TYpPUCTHYKOT CIIOTa, MMajld MPWIMKY Ja IOCTaBJbajy MHUTama, a JOCTaBbEHU CYy UM H
ceprudukaru o noxahamy BeOMHapa.

6.16. BPA3UJI

1. CajmoBHu M mpe3eHTaLMje
1.1. Virtual Trade Show, Bpa3ua, 23. HoBem6ap

Ha no3uB EBporicke Typuctuuke komucuje TOC-y je omoryhen OecriiataH HacTyn Ha cajMy
typusMa y Bpasuiy. YV nuramy je 6uo online cajam, rae je TOC nMana npuiinKy jia yu4ecTByje U
Ja TPEICTaBU JECTHHANM]y OBOM TpkumTy. CHUMJbEHA je Mpe3eHTalldja JeCTUHAIMje Ha
MOPTYTAJICKOM je3uKy, obe3behere cy ¢ororpaduje 3a HAII BUPTYESITHH INTAHI U OAPKAHHU CY
OpojHM cacTaHIM ca TpPEICTaBHUIIMMA TYypUCTHUYKe mpuBpene JlatmHcke AMepuke Koja je
3aMHTepecoBaHa 3a oBaj j1eo EBpone. OBaj cajam je opranu3oBaja areHiyja Aviareps.

/. KOHI'PECHHU BUPO CPBUJE

VY usBemrajaom nepuoay Konrpecau 6upo umao je cienehe akTHBHOCTH:

Bbpoj opranuzoBanux norahaja y 3eMibH 3a mapTHEPE U3 MIPUBpPEE U akaaemuje: 1
bpoj cajmoBa Ha kojuma je Kb yuectBoBao: 1

Bbpoj nocebHux npe3eHTalrja u paguoHuIa U3 o01acTu KOHrpecHor Typusma: 20
Bbpoj cTyamjckux mocera 3a opraHuzaTope KoHrpeca: 4

Bpoj opranuzaropa koHTpeca y CTYIUjCKOj TToceTu: 24

bpoj kanaunatypa koje cy y npouecy: 10

Bbpoj notBphenux kannuaarypa: 6

bpoj mpe3enTanmja nectuHanuje y MHOCTPAHCTBY: 1

7.1. IIpomonuja Ha nomahem Tp:KUIITY

7.1.1. Opranu3oBame u yyemhe Ha cajMOBMMAa M TYPUCTHYKMM MaHudecTanujama y
3eMJbH
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o Hana 11. janyapa, npencraBHUK Oupoa 6opasuo je y Humry, rie je uMao cacTaHak, Uiu
NpUOIDKHU]E, PAJIUOHHUIY KOjO] je NMPUCYCTBOBao. Tema je Ouia MOTEHIMjalHA H3TPaamba
KOHTPECHOT M cajaMCKOr Kamamurera y Hwumry, a cBe kao neo mmupema rpaga Huma wu
ycMepaBambuMa Ka oBoj MHAycTpuju. Cacranak je onpxkan y Kanuemapuju 3a JokamHH
exonomMcku paszoj KJIEP u JII 3a YpOGanuzam rpama Huma, a mpucycTBOBanmM cCy joul H
IpeACeIHUK yApYXKema apxutekara Cpouje, rnaBHu ypOanucra rpaga Huma, nupexrop 3aBonga
3a ypbanm3am Tpaga Hwuma, mnpodecop ca Mamunckor dakynrera, mnpodecop ca
apXUTEKTOHCKOT (hakynTera, kao M npenactaBHUK IIpuBpenne xomope Hum. Ha cacranky ce
JMCKYTOBAJIO O MET MPHUCTUTIUX pellerha, U CBa MOTCHIHMjaJIHA PElIeka Cy JUCKYyTOBaHA ca
HEKOJIMKO acmekara, Kao IITO jeé BPEAHOCT apXUTEKTOHCKOT KOHIIENTAa y CKIaxy ca 3HadajeM
o0jeKTa, KBaJUTET OOJMKOBAaWkA CIOJBEET W YHYTpAIIEr MPOCTOpa, (YHKIMOHAIHOCT ca
acrieKTa opraHuzanyje nporalhaja, mpuMeHa eHepreTcke OAPKMBOCTH W ciamyHO. CBako of
YYEeCHHKA je JaBao CBOje KOMEHTape y OKBHpY oOmactu m3 koje moyasu. [lama 18. janyapa,
CIIMYHA paJMOHUIIA je TIOHOBJHCHA, alli OBOTA ITyTa MPEKO Tese(OHCKE Be3e, P OTKIIAmamba
HEJ0yMHUIIA YWIAHOBA KHUPH]a.

o TokoMm peanmzanuje MehyHapoaHor cajma typusma y beorpany, npeacraBaunu bupoa
UMaji Cy akTHBHO ydemihe, MOTOTOBO NpBa JBa JaHa Kajga jeé cajaM OKPEHYT MOCIOBHHM
nocerronuMa. TOkoM cajmMa 00aBJbEHU Cy CACTAHIIM Ca MPUCYTHUM TPEACTABHUIIMMA XOTEJICKE
unaycrpyuje mupom Cpbuje, Kao U ca NpeJCTaBHUIIMMA XOTesa Yhje je OTBapame HajaBJbEHO Y
HapeaHoM mepuoay. OnpaHO je W HEKOJIMKO KOHCYJNTAaTHBHHX cacTaHaka ca aomahum
TYpPUCTUYKUM areHiyjaMa, Kojé HacToje WM he HacTojaTH Ja MPUTYIEe KBAJIUTETHHjEM
OpPTraHU30Bamky M KpEeupamwy Typa M apaHmXKMaHa 3a cTpaHe rocte. Takole, mepuoa TokoM cajma je
uckopuheH 1a ce ypaau U cepuja cacTaHaKa ca PeJeBAaHTHUM MPEJCTaBHUIMMA TYPUCTHYKUX
opraHuzaiyja, ca KojUMa CMO y MpPETXOAHOj TOJWHU HMAIM PEIOBHY WIH OIEPATUBHY
KOMYHUKaIH]y.

o HNana 19. ¢eOpyapa mnpeinctaBHUK bupoa ydecTBOBaO je Ha CBEYaHO] BEYEepH Y
opranuzanuju BAXA u XOPEC, rae cy ypydeHne Harpaje HajOOJbUM XOTEIUMa M MOjeIUHIINMA
y peruony. Jlorahaj je 6uo mpuiMka 3a MOCJIOBHO yMpeKaBame€ M CyCpeTe ca Koylerama Hu3
KOHTPECHE M TyPUCTUYKE HHIYCTpH]je.

J Konrpecuun Oupo je y mnosenesbak 2. mapta 2020. opraHus3oBao Jo0jely MNpU3HAKA
Konrpecuum ambacanopuma y xoteny Mona I1na3a. Ha oBoM Ba)kHOM CKyIly PHCYCTBOBAJIH Cy
u obpatunu ce BUCOKHM 3BaHM4YHMIIM Brnane PenyOnuke CpOuje, B. 1. qupexktopa Typuctuuke
opranuzaiuje Cpouje, kao u npeactaBHUK Oupoa. IToceOHO Cy UCTaKHYTH A0 cafa MOCTUTHYTH
pe3yJNITaTu U MEepCHeKTUBE AaJbeT pa3Boja KOHIPECHE MHAYCTpUje UMajyhu y BUAY J1a MHyCTpHja
MIOCJIOBHUX IyTOBama IMpyXa YCJIyre BUCOKOIUIATEKHMM TocTuMa. [lama Bedepu je
npucyctBoBasio 250 roctmjy, on dera cy 125 Owmnu mpeactaBHUIM goMahux yIpykema,
npodecopu, TOKTOPU U CTPYUHallM, a OCTAJIO Cy OMIIM MPEJCTaBHUIM KOHTPECHE UHIYCTpHje U
noceOHe 3BanwuIle. [lopen 48 moctojehux, oBe rogune mpomoBrcaHo je HoBux 10 umanoBa Kiry6a
KOHTpecHuX ambacanopa. OHU Cy y MIPETXOJHOM MEPHOAY, 3aj€THO Ca KOHIPECHOM MHIYCTPUjOM
y HAIIO] 3€MJbH, YCIEIIHO MPOIUIA YUTaB IyT y MPUIPEMH U MPE3CHTOBAKY KaHAMWIATYype 3a
oJlpKaBame BEeJIMKOT Mel)yHapoaHOT cKyma, Koju Beh jecte uiu Tpeda aa Oyzae oapkan y Tekyhoj
TOJIMHU.

o Tokowm mpBor gena roguHe mMpencTaBHUNN brupoa oO0MIIa3nMiM Cy XOTEJICKEe U KOHTPECHE
kananurere y Cpouju, npeBacxoHo y beorpany. majyhu y Buay Hactaly BaHpeiHY CUTYyalu]jy
npoy3pokoBany BupycoM SARS-CoV-2, 3Hauajan Opoj MHAMBUIYATHHX cacTaHaka je ypalheH ca
OeorpaJICKuM XOoTelluMa U areHiyjama, Kako Ou ce pasymesa KpUTHUYHOCT CUTYalje, U Kako ou
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Ce CIPEMHO IUTaH IOHOBHOT TOKpETama aKTHMBHOCTH KaJla ce 3a TO CTEeKHY ycioBu. OBH
WH/IMBUYaTHU CACTAHIM Cy HACTaBJ/LCHU M HAKOH 3aBPILIETKA BAHPEIHOT CTambha, a HEOMXOIHO je
HATIOMEHYTH J1a Cy MPUIMKOM CacTaHaKa MOIITOBAHE MPENOpyKe  Mepe 0e30€HOCTH.

o [Ipesenrammja nporpama KoHrpecHor Oupoa y akaleMCKHM W CTPYYHHM KpPyTrOBHMA,
yrno3HaBame noMahux yapyxkema W aconujanuja U goMahux Kopriopanuja O aKTHBHOCTHMA
KOHTpECHE MHAYCTpHje U bupoa ce obaBba KoHTHHYHpaHO. MHuIMpaHa je miardopma capasime
ca pomahum KopropayjaMa U CTpaHUM IPEACTABHUINTBUMA Koprnopauuja y Cpouju y chepu
opraHusanuje mociaoBHUX norahaja m cacranaka y CpOWju W Kpeupame KOHTaKaTa Ipema
CTpaHHUM LIEHTpaIaMa.

7.1.2. OriaamaBame 4 mpoMoInuja y romahum meaujuma

e V 2020. roquan bupo HHje mMao 1uraheHe aKTUBHOCTH OIJIalllaBaka W TPOMOIHUjE Y
nomahum MenujuMa.
7.2. lIpomonuja Ha Mel)yHAPOAHOM TPKUIUTY

7.2.1. Yuemhe Ha cajMOBMMA KOHIPEeCHOT TYpH3Ma
e Conventa, 20-23. janyap, /byd/pana, CiioBennja

Konrpecaun 6upo Typuctuuke opranmszanuje CpOuje ydecTBoBao je 21-23. janyapa Ha
KoHrpecHoj 6ep3u Conventa, HajBeheM MOCIIOBHOM CajMy KOHI'PECHE MHIYCTpH]e Y PErHOHY
jyrouctoune EBpore, xoju ce onpkasa ox 2009. rogune y Jbybspanu. Cajam je oBe roauHe
npuBykao 211 knujenra u3 39 3emasba, 3auHTepecoBanux 3a peruo” JUE, n ykynHo 153
n3inarada u3 18 3emaspa, KOju Ccy oApaiau yKymHo 3.589 yHampes 3aka3aHMX cacTaHaka.
ITopen Konrpecnor Oupoa Typuctuuke opranuszanuje CpOuje, ocTaqu HM3jlarayd U3 Haiie
3emJbe Oumu cy npenactaBuunm Typuctuuke opranusanuje beorpana, JIT ,,Casa nuenrap®, JI1
Hlapk IManmuh®, rpymanuje MK Mountain Resort u xotena Metropol Palace, Radisson
Collection Old Mill u Mona Plaza. OHu cy Ha nojeIMHAYHUM CacTaHLMMA MpeACTaBUIN
CBOj€ KamamuTeTe W TOHYAY 3a OJpKaBamke KOHTpeca M Pa3UYUTHX THUIIOBA TTOCIOBHHUX
norahaja. OcuM BHUX, HPUCYTHO je OMIO M IIecT MNpo(eCHOHANTHUX KIMjeHaTa, Tj.
opranuzaropa jaorahaja uz Cpowuje.

Ha cBedanoj niepemonuju onpxaHoj 21. jaHyapa yBede y KOHTPeCHOM LieHTpy ,,Cankarjev
Dom* nozxesbeHe Cy roauinme Harpaae ,,Meetings Star uwacommca Kongres Magazine.
Hapenne Beuepu, Ha CBEUaHOCTH OJpXkaHOj Y Benukoj canu xorena Grand Union, moceGHY
Harpany ,,Conventa Ambassador 3a 2020. ronuny mobuo je mpeactaBHUK KoHrpecHor
6upoa Cpouje Urop KosaueBuh. Y obOpasnoxemy 3a 10/1e1y OBOT NMPECTHKHOT MPHU3HAKA,
opraHuszaTopu cy HaBenu fAa je r. KoBaueBuh ,.iperno3HaT kao jeiaH OJf Haj3HAYajHUJUX
npodecroHanHux ayroputera y CpOWju M IIHMpEeM pPETHOHY, KOjU 3HA4yajHO JOMPHHOCH
pa3Bojy U yHampehemy caBpeMeHE KOHTPECHE WHIAYCTpHje, Kao H pa3yMeBamy
¢yHIaMeHTalIHUX TMUTakba W M3a30Ba ca KojuMa ce oHa cyouasa™. Harpaga ce
TPATUIIMOHAITHO JT0JIeJbYje MOjeIUHITYy WIH OpPTraHW3aldjy 3a IyTOTOIUIIEE MapTHEPCTBO U
capajmpy, a NMPOUUIOTOIUIIKBY JOOUTHUK je MelyHaponHa konrpecHa acomnujanuja ICCA
(International Congress and Convention Association). Tokom aBa JaHa Tpajama cajMa,
UMalld CMO Kao M CBake TOJMHE 10 cajla IMOIMYyHEeH JHEBHUK cacTaHaka, yYKymHo 32, ca
MpeACTaBHUIIMMA acOllMjallyja, areHIja U Kopropalyja Koje OpraHu3yjy pa3IndauTe THIIOBE
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norahaja 3a cBoje 3amociaeHe WM mnapTHepe. bynyhm ma je uHTepecoBame KiMjeHaTa
MPEBA3UIILUIO PACIONIOKUBUA OpOj TepMHUHA, ca OCTajlMMa Cy pPa3roBOopH O0aBJbEHH BaH
3BaHUYHOT PagHOT BpeMeHa. [Ipe, TOKOM M HaKOH Tpajama aoralaja, olpikaHO je YKYIHO 9
Typa ymno3HaBama y ClioBeHUjU W 3emibama permoHa (Ayctpuja, XpBarcka, CpOuja). Y
capanmu ca Oeorpaiackum xortenom Radisson Collection Old Mill 3a 10 knujenara u3
HEKOJIMKO Pa3IMYMTHX 3eMaJba HAKOH 3aBPIIETKA CajMa OPraHMU30BaHa je Typa yIO3HaBama y
beorpany 24. janyapa.

e IBTM, 8-10. neneméap— BUpPTYe/THH cajam

WNmajyhu y Buay curyauujy npoy3pokoBany mnanaemujom Bupyca SARS-CoV-2, cBu
3HAYajHU BEJIMKU CajMOBH KOHIPECHOT Typu3Ma Cy OTKasaHu, nomyT cajma IMEX, nok je
IBTM Hacrtojao na opraHusyje BHPTYEJNHHU cajaM. TeXHWUYKH TienaHo, miardopma Kojy je
cajaM TMOHyIuMo je Ouna jako noOpa W omoryhaBana je oaroBapajyhu mpHCTYH H
KOMYHUKAaIjy ca KJIMjEeHTHMa Tpe cajMa, Kako Om ce 3akazao oxapehenm Opoj HCTHX.
OpranuzoBan je 21 cactanak y nBa naHa. Mmajyhu y Buny curtyanujy, Huje OUIIO TOJHKO
peamHMX ynuTa, H3y3eB EBpOINCKOr KOHrpeca MEAMIHMHCKE Ouojormje, Koju je y
mehyBpemeny umak ortkazan. Ca apyre cTpaHe, CaCTaHIIM Cy MMalld LIWJb Jla C€ pa3yMejy
U3MemkeHE oTpede KiMjeHaTa, ¥ Ha KOju HauuH he oHU cBOjuUM norahajuma — BUPTYEITHHM
XUOPUIHUM WIIM pEaHUM — pearoBaTH W Y KOM BPEMEHCKOM Iepuoay. Yuemhe je Ouio
BpJIO MHTCH3MBHO MMajyhul y BHIy Ja Cy C€ cacTaHIu oipxaBamu y nepuoay oz 08:00 u
yjyTpy o 21:00 u yBeue, 300r pasziauke y BpEMEHCKUM 30HaMa. BakaH 3akJpydak je Ja CBH
OUEKYjy CTAOMIIN3AIH]y CTPAHUX ITOCIOBHUX ITyTOBaWka U KOHTpeca o kpaja 2022. roauHe.

7.2.2. TlocedHe mpe3eHTanuje, KOH(epPeHIHje U PaTUOHHIIE Y HHOCTPAHCTBY U3 00J1aCTH
KOHI'PECHOT TypH3Ma

e European CVBS Alliance Meetings, 29-31. janyap, OcJio, HopBemxka

VY HaBeneHOM TepMUHY, NpeacTaBHUK bupoa 6opasuo je y Ocity ca CBpXOM yuecTBOBamba y
pany 14. cacranka EBporncke anujance KOHIpecHUX Oupoa, a mpuiMka je uckopuuiheHa u 3a
CyCpeT ca jJelHUM OJ] KJIMjeHaTa Koju je Tpebano na nohe y cryaujcky nocery Cpouju y
anpuiny Mecery. IlIto ce Thye camor cacraHka, Teme cy Ouie pasnumuure. [Ipe cBera,
oJpkaHa je mpe3eHTaluja kojera u3 Ectonuje u Urtanuje xoju cy OMIM MpONUIOTOUIIEU
¢unanuctu ICCA Best Marketing Award, kojy je Ecronnja u ocBojuia. Llusb npesenranuje
010 je 1a ce mpeJIcTaBe MHOIO JeTaJbHUJU KOpaly U a3e, Kao U pe3yJsITaTH Koje cy UMalld y
CBOJUM KaMIamaMa, 1 Ha KOju HauMuH cy MepeHH edektu. HakoH Tora, a Ha 6a3u 3akjpyyaka
ca TPOIIJIOT CacTaHKa, OPTaHM30BaHa j¢ MHTEpPAKTHBHA PAJMOHHUIIA KOja je MMaya 3a IUJb
jacHo neduHHCame INIaBHUX KOMIETEHIUja JbYAH KOJU BOJI€ HAIlMOHAIHE KOHTpecHe Oupoe,
a HAKOH TOTa JacCHO pa3yMeBame M 00jallmkaBamke OBHX KOMIeTeHNHja. Hakon Tora,
OJp’KaHe Cy joll JoJaTHE JBE CeCHje Koje cy umaie 3a Temy JeuHucame Oymyhux
dbopmata cacTaHaka ca jelHe cTpaHe, U Oyayhux mpaBaria pa3Boja ca apyre crpane. Takohe,
MIPEJCTaBJbEHU Cy KOpalM KOjU Cy ypaheHU y alTuiupamy U MOTEHLUjATHOM allTuIHpaby
3a cpenctBa EBporicke yHHje Koja OM ce KOpUCTWJIA 3a TOAN3ake MOOWITHOCTH Mely
UCTpaXMBaYMMa U HayYHUIMMA, a I7Ie OpraHu3aiuja gorahaja uma KJby4dHy yjaory.
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Black Sea & Balkans Conference World Summit, 21-23. ¢e6pyap, 3aarnu Ijacum,
Byrapcka

IIpencraBuuk bupoa yuectBoBao je y pany kordepennuje Black Sea & Balkans Conference
World Summit 2020, 1 TO Kao TOBOPHHK M YYECHMK Ha maHenuma. Ha apyrom nany
KOH(EpeHIIMje WMao j€ Mpe3eHTAIMjy Ha TEeMy Ha KOJU Ha4yuH YYUHHTH KOHTPECHY
WHJIyCTPUjy CIIPEMHOM 3a aKTHBHOCTH yuemrha y paay MehyHapoAHUX opraHu3anuja u3
00JIaCT KOHTPECHOT TypHU3Ma, a TOpell MpEe3eHTalWjy jé MMao W MPEICTaBHUK Oopna
European Society of Association Executives (ESAE) koju je yka3ao Ha Koju HauyMH
MPEJICTaBHUIIM OBOT BAXHOT TpPXKHINTA JIOHOCE Oaiayke u capalyjy. Ilopen Tora
Mpe/ICTaB/beHA j€ WHUIMjaTHBa JIOKamHOr Oyrapckor yapyxkema WIT kmactepa Byprac.
Hakon mpeseHTanuja OWIIO je HEKOJMKO THTamka BE3aHMX 32 KOPUCTH M KakKO HX
HCKOPUCTHTH OJ WIAHCTBAa y Mel)yHapoJHHM KOHTpecHHM acolyjanujama. Ha mocneamem
naHeny kKoHdepeHIWje, NpeAcTaBHUK bupoa mMao je ylory mHaHelIWcTe, a MOpea Hbera
ydyecTBOoBaiM cy U aupekrtop Konrpecunor 6mupoa ConyHa, U ITUPEKTOpP KOHTPECHOT Oupoa
Byrapcke. IHTepecaHTHA IUCKyCHja U MTUTaka U3 MyOJIUKe Cy TPOIYKUIIC Tpajarme MaHena.
Teme koje cy mpehene cy Owmie Be3aHe 3a JeUHHCAE KIBYYHHX CTpaHa OJf MHTEpeca y
npolecy H3rpajibe Oupoa, Ha KOju HaYMH C€ PajId UCTPAKUBAKLE TPXKUIIITA, HA KOJU HAYUH
ce pa3BHWjajy OJHOCH YHYTap MHAYCTpUje W cIu4yHO. HakoH oBora, ojpikaHa je W cepuja
cacraHaka ca Oyrapckum xorenmma u PCO areHmujama Koje cy ce HHTEPECOBAIN 3a MOJIEIIE
MIPUBATHO-JaBHOT MapTHEPCTBA KOJ HAC. TPOIIKOBE aBHO MPEBO3a U XOTEJICKOT CMEITaja je
CHOCHO OpPTaHU3aTop.

MEETEX, 10-11. mapr, 3arpe6, XpBaTcka

[IpencraBuuk bupoa y 3arpedy je yuectBoBao y paay muxoBor koHrpecHor cajma MEETEX,
U TO Kao MPe3eHTaTop W TOBOPHUK TOKOM MporpaMa camor cajMa. Tema mpe3eHTaluje ce
OJTHOCHWJIa HA HAYMH YNTama U Kopuihema KOHIpecHe CTaTUCTUKE Kao MHIWKAaTopa HUBOA
JIECTUHALIM]CKOT MEHAIMEHTa U capajiibe Mel)y KOHIpecHOM HHAyCTpujoM. M3moxeH je u
ocBptT Ha yrtunaj SARS CoV-2 Ha MmeljyHapoaHy W €BPOIICKY CHTYyaIldjy KOJ KOHTpeca
MehyHapoanux acoudjandja. Takole, mpunmka je uckopuniheHa u 3a HEKOJIMKO cacTaHaka ca
CTpaHUM areHlyjaMa, Ipe CBera KOpHOpaTUBHUM, Koje HHUcy paauie CpOujy paHuje, aau
Kako Beh pajie pervoH, UMajy UHTepeca U Ja ce mpoliupe ko Hac. OpraHu3aTop je IOKpHUo
TPOIIIKOBE CMEIITaja v TpaHcdepa ca/mo aepoapoma.

ICCA Global Conversation “Online alternatives for face to face meetings”
opranu3oBaH 31. MapTa nmocpeacTBoM MHTEPHET MJaTdopme 3a cacTaHKe

[IpeacraBuunu OMpoa y4ecTBOBAJ M Cy Kao JEJeraTH y CECHjU Koja je mMaia 3a Wb Ja
noJpobHuje objacHW TpaHcdep Ka BHUPTYEIHHM CaCTaHIMMAa M pa3iMKy Yy OJHOCY Ha
cacTaHKe y>KMBO U XHMOpuIHe cacTaHke. TeMme cy ce Tulaje u Kpeupama caapxaja, popmare
MpEe3eHTAIlje U Tpajara UCTOT, Ka0 M Ha KOJU HAUMH HAIJIATUTH YCIyre OBe OpraHu3aluje u
KaKO TPEACTAaBUTH KIMjEHTHMa Pas3iIMKy y OJHOCY Ha OecriaTHe mporpaMe. [ OBOpHHUIHU Cy
Ounm  mpenctaBHMLIM EBpoIcke acolujainyje OCeoOMHTErpanyje, Kao M KOMIaHMja
LiveOnlineEvents (LOE), AIM Group International u DAHLIA+.
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REBEC Regional panel “Hospitality Regional Panel / Current and Upcoming
Situation” — opranu3zoBaH 3. anpuJia NOCPeCTBOM HHTEPHET IUIaT(oOpMe 32 CACTAHKE

[IpenacraBuunm 6Mpoa yuyecTBOBAJIM Cy Kao JeJIeraTd Ha OBOj CECHJU KOja je mMaJia 3a IHJb
7ia IPEICTaBU MEPE EKOHOMCKOT OIIOPAaBKa CEKTOPa y PErHOHY, OJrOBOPH HA MUTamka Y KOjOj
MepU M Ha KOjU HauMH he ce HapeaHa Ce30Ha y MPUMOPCKUM MECTHMA peali30BaTH, Ja
yKake Ha CIMYHOCTH M Pa3JIMKE XOTEJICKOT TPXKHILITA U XOTEJIICKUX KOMIIAHHWja y PETHOHY,
Kao W Ja yKaxke Ha ojapeheHe mpenopyke pas3poja. ['oBopHHIM Cy OWIM NpenCTaBHHIIN
Exonomckor ¢akynrera y beorpany, Munucrapcrsa typusma CpOuje, Ka0 U KOHCAJITHHT
KOMIIaHH]a U3 CBETa, ajlk ca cequinTeM y 3arpeOy u beuy.

ICCA Global Conversation “Virtual Best Practice Exchange for Associations” —
opranuszoBaH 15. anpuJia nocpeacTBOM HHTEPHET MJIaT(opMe 3a cacTaHKe

[IpencraBHuIM OMpoa Y4YeCTBOBAJIM Cy Kao JeNieraTd, ca MOCEOHOM J03BOJIOM, HA OBOM
WHTEPHET CAacTaHKy KOJH je MMao 3a IWJb Jia MPEACTABHHUIM TJIOOATHUX H EBPOICKHX
acoIjalmja mojiese COncTBeHa UCKYCTBA OKO pajia y yCJIOBHMA MaHAEMUje U Ha KOJU HaYMH
TO yTHYE HA OPTaHM3AIM]y cacTaHaka. YUeCHUIM Cy, u3Mel)y ocTanux, OWiIM mpecTaBHUIN
Ceercke (dapmaneyrcke denepaunje, EBporicke acouujanmje 3a HCTpaKUBaWkE paka,
CBeTCKOT HHCTUTYTA 32 Capaiiby Y APYIITBEHUM HayKama u OCTalle.

ICCA Global Conversation “How Covid changes meeting organisers” — opraHu3zoBan
16. anpu.ia nmocpeacTBOM MHTEPHET MJIaTdopMme 3a cacTaHke

[IpeacraBuunu 6upoa yuyecTBOBAIU Cy Kao JelieraTd Ha OBOj CECHJU KOja je uMaJia 3a Wb
Jla TIPEJCTaBU M3MEHE Koje Mel)yHapoJIHW OpraHM3aTOpu KOHTpeca MPUMEHY]Y Y HOBUM
yCclIoBUMa TOCJIOBama. lIpe3eHTalujy je paauia TpeIcTaBHHUIA W JUPEKTOp nmorahaja
Ceercke acommjaruje 3a TpomMO0o3y U xemocrtasze, kao u aupekrop Talley Management
Group u aupektop 2Synergize. Kao cymapHu mpecek MCTaKHYTO je Jia je HEOMXOIHO Ja
OpraHM3aTOPH KOHTpeca OprKaBajy OJHOCE ca KIIMjeHTUMa U Ja ce 00e cTpaHe MocTaBe Kao
MapTHEPH Y TIOCITY, Ca IIHJbEM TPEBA3UIIAKEHa CUTYAIH]e.

1. “Virtual ICCA Chapter Meet Up Central Europe” opranuszoBan 16. ampuJia
MOCPEACTBOM MHTECPHET l'lJIaTq)OpMe 3a CACTaHKeE

[IpencraBHuk Oupoa MMao je yJnory Kpearopa IIaHela M MOJeparopa, 3ajelHO ca
koslernHuoM u3 Kourpecnor 6upoa Iltytrapra. OBo je MpBU MHTEPHET MaHEN KOjU je
OpPraHW30BaH 3a IIEHTPAJHO EBPOIICKM dyanTep. Tema je Omio Hekomuko. IIpe cmera
npeJcTaB/beHe Cy HOBE KoJIere Koje cy Jouuie fa paae y okBupy uentpaie ICCA, koju cy
NpEeJCTaBWIN CBOje TUIAHOBE M HAuyWHE KOMyHHMKanuje. HakoH Tora mpeacraBibeHEe Cy
HOBMHE 32 YJaHOBE Kao M IUIaH Ha KOjU HauMH he ce oipxaBaTh KOMyHuUKaiuja mehy
YWIAHCTBOM, a Takolhe ydecHHMIIM cy OOaBEUITeHH ca OBE TOJMHE JIETHEr cacTaHka Hehe
o6utu, u na he OuTH opraHu3oBaHa cepuja HMHTepHeT cacraHaka. Oxo 100 yuecHuka
CacTaHKa je eBHJIEHTUPAHO.
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European CVBS Alliance Meetings, oprann3oBan 29. anpujia nocpeacTBoM HHTEPHET
miargopme 3a cacTaHKe

[lpencraBHuk OuWpoa je WMao yJIOry akTUBHOr ydecHuka. OBO je OHMO TpBU cacTaHak
EBporicke anujance, a TeMa je Ouiia qa ce Ja Mpecek yTUllaja maHAeMuje Ha UHAYCTPH]Y, allid
na ce ynosnamo ca npeacraaunuma Oxford Economics koju cy ogabpanu ma paae CTyaujy
Ha TeMy (UHAHCHjCKUX e(eKkaTa MaHAeMHje Ha KOHrpecHy uHAycTpujy y EBpomm. Ilopen
TOTa, JUCKYTOBAaHM Cy M y TO BpEME jaKo JIOIIM TMaHJIEeMHjCKH OpojeBn y Hrtanuju u
DpaHITyCKOj.

EXIT Strategy ,,Typuszam Ha pecnuparopy”“ — oOpraHum3oBaH 7. Maja NOCpPeICTBOM
HHTEePHET IaTgopme 3a cacTaHke

[IpencraBuuIM OMpoa y4eCTBOBAIH Cy Kao JIeJeraTd Ha OBOj CECHjH KOja je MMaJia 3a IIHJb Ja
MIPY>KU OJAroBOpe 3amTo je Typuzam y CpOuju, anu M peruoHy, HajyrpoKeHHja MpUBpeIHA
rpaHa ycJiie] MaHAeMHjCKe KpH3e, Koje Cy Mepe Koje MpUBpeIa OueKyje, a Koje Mepe JApKaBa
HyIW, 3alITO TOCTOJH ja3 M KakKo Taj ja3 CMamUTH, Kako Ja Typu3aM KOHa4yHO Oyne
MPEero3HaT Kao 3HavajHa IpaHa 3a MPUBPEIHH Pa3BOj, HA KOJU HAYMH YHAIPEAUTH TTO3HUIIU]Y
TypH3Ma M IITa CMO M3 KpH3e Hay4wid. ['oBOpHUIM Cy OMiHM mpeacTaBHUIM MUHHCTapCTBa
typusma Cpouje u LlpHe ['ope, mpeacTaBHUK yApYyKemha TYPUCTHUKHUX areHIuja XpBaTcke y
OKBHPY EUXOBE MPUBPEIHE KOMOpPE, MPEICTABHUK IIPHOTOPCKOT TYPUCTUYKOT YAPYKEHa U
npencraBauy GecruBana EXIT.

“]CCA Plenary Session at Planet IMEX — Recovery and Resilience”, opranusosan 12.
Maja MOCPEACTBOM MHTECPHET l'lJIaTq)OpMe 3a CaCTaHKe

[IpeacraBuunu OGupoa npaTuiIn cy oBaj Aorahaj OpraHM30BaH y BpeMe Kaja je Tpebdaso fa ce
onpxu cajam IMEX y ®pankdypry. Teme cy 6une npeacrasmpame ICCA craTuctuke 3a
2019. roguHy W HajHOBHj€ BECTHM Y BE€3M Ca 3ApaBCTBEHMM IpoTokoinMa C(Bercke
3JIpaBCTBEHE OpraHu3anyje ycueq nangaemuje supyca SARS CoV-2.

European CVBS Alliance Meetings, opranu3oBan 13. Maja mocpeAcTBOM HMHTepHeT
miargopme 3a cacrtanke

[IpencraBuuk Oupoa je umao akTuBHO yuenrhe. Tema oBOr Ipyror mo peay cacTaHaka je
Ouia TMCKycHja Ha TeMy Ja JIU Cy ce AECTUHAIN]je y MPETXOTHOM MEPUO/Ty TTO3UIIMOHUPATIE
Ha pealHUM WM Mamke PeaTHuM eleMEeHTHMa OpeHna, uMmajyhu y BuIy pesyaTare Koje
MEIUIIMHCKU CUCTEMH 3€MaJba MOKa3yjy.

Conventa Trend Bar Session — opranm3oBan 14. Maja mocpeacTBOM HHTePHET
miargopme 3a cacTaHKe

[IpencraBHuk OMpoa y4yecTBOBaO je Kao NOBOPHMK HAa OBOM HHTEpHET maHeny. Kako je
NaHesl OpraHuW30BaH CKOPO Ha Kpajy MpBOTI jejia MaHJeMHuje, TeMa pasroBopa u oOpahama
MMaJlo je 3a IIiJb J1a yKakKe Ha HauWHEe pearoBama TYPUCTUYKE U KOHTPECHE MHIYCTpHje y
nepuosuMa Kpuse M JepuHHUCAame CTpaTeruje 3a IMpeBaswiaxeme Kpuse. Takobe,
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JHMCKYTOBAHO j€ M Ha TeMY KaKO M Ha KOja TP)KHIITAa YCMEPUTH MAPKETUHI HAIope U KaKo
peann30BaTi MAapKETHHT W MPOJajHE aKTUBHOCTH y CHUTYallMju Kaaa cy OylIeTH CMambeHU
WM UX YOIIIITE HEMA.

EXIT Strategy ,,Manugecranuje: o1 oTkasuBama 10 0TKa3a* — opranusosan 21. maja
MOCPeJACTBOM MHTEpPHeT I1aT(dopMe 3a caCTaHKe

[IpeacraBuunm 6uMpoa Cy y4ecTBOBAIM Kao JeJIeraTH Ha OBOj CECHJU KOja je MMaJia 3a IUJb
Jla yKakKe Ha CTOMOCTOTHO 3ayCTaBJhamkhe MPEIMETHOT CEKTOpa 300r edekara KOpOHA KpH3eE.
OBaj cekrop je Mely NMpBUM CEKTOpUMA JOXKHBEO IIEJIOKYyIaH 3acTOj, a TOKOM IaHesa
YYECHUIM Cy TOKYIIAIH Jla MPEJCTaBe TPEHYTHO Tame y 3eMJbaMa y PETHOHY U IIUpE,
3amTo cy MaHu(decTanHje KOMIUICKCAH CHCTEM Yy OKBHPY EKOCHCTEMa KpEaTHBHHUX
WHAYCTpUja, W HAa KOjU HAYyMH OWM JpkaBa MOTJa JOJAaTHO J1a NOMOTHE OBaj CEKTOp.
[Manenuctu cy 6unm npencrasuunu EXIT ¢ecrusana, Sea Star ¢ecruana, Arsenal Fest,
Fresh Island ¢ecrusana, Underhill Fest ¢pectuBana, Supra travel arennuja u opranuszaropa
Password Production.

2. “Virtual ICCA Chapter Meet Up Central Europe”, tema “To Fear or not to Fear
Marketing” — opranu3oBas 27. Maja mocpecTBOM HHTEPHET MJaaTdgopMme 3a cacTaHKe

IIpencraBHuK OGupoa UMao je yJIory KpeaTopa cajpkaja U MOAepaTopa OBOI IPYIOr 10 peay
WHTEPHET cacTaHaka 3a IeHTpaiHy M uctouHy Eppomny y okBupy ICCA. Kako je Toxom
IIPETXOAHOT Iepuojia MOJAUTHYT HUBO OUYEKHBamba Y4YECHHKa, 1mocebaH OCBPT je JaT Ha
calipkaj, a TOKOM KOT' Cy TPe3€HTOBaHa JIBa yCIIeUIHA ITPUMEpa U3 MPaKce Ha KOJU HAYUH CY
JeCTUHAlMje M JIeCTMHAIMjCKE MEHAlIMEHT KOMIIaHHj€ HCKOPHUCTUJIE BpEME TOKOM
MaHAeMHje U NpUMEUBajie HEKe HOBE KOHIIENTE MApKETUHIa, 3aTMM Ha KOJU HA4MH je
HEOIXOJHO J]a C€ M3MEHE NPUCTYNHU MApKETHHIY, KAKO KOHT'PECHM LIEHTPU MEmajy CBOjY
MOCJIOBHY GuI030QHjy U J1a I ASCTHHAIM]E 3aUCTa KOPUCTE CBOj MHTENIEKTYaTHU KaluTal
y JI0BOJbHO] MEpH NPWIMKOM eTadnupama Ha KOHIPECHOM TpxxumTy. TokoMm cecuje
TOBOPUJIM Cy IMpEICTaBHULIM KOHrpecHOT Oupoa Ilosbcke, CBETCKOT ypyKema KOHIPECHUX
nentapa, komnanuje Toleranca Marketing n komnanuje GainingEdge. buio je mprcyTHO
135 yuecHuka.

European CVBS Alliance Meetings, opranuzosan 10. jyHa mocpeacTBOM HMHTepHeT
miargopme 3a cactanke

[MpencraBuuk Oupoa je O6uo jeman ox nenerara. [IpencraBauum Oxford Economics cy
MPEJCTaBUIN TIPEIIMMUHAPHE pe3yNiTaTe yTHIaja MaHAEeMHje Ha KOHTPECHY HWHAYCTPH]Y
EBpomne. YTucax je na Mmetonosioruja Huje oarosapajyha y nornynoctu. Pesynratu nokasyjy
Jla ce TIOHOBHU OTMOPaBaK 04YeKyje TeK o npyre monoBuHe 2022, Mo/ yCIOBOM J1a C€ Mepe U
NaH/ieMHja CTaBe 1o/ KOHTPOIIY.

Smarttourism y peruony — opranu3oBas 15. jyHa mocpeicTBOM HHTEPHET miaTdopme
3a cacTaHKe
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[IpencraBHuk Oupoa je ydyecTBOBAaO Yy pajly OBE cecHje 4Hja je moaTremMa Oujia KOHTPECHH
TypH3aM y peruony, nopen koiera u3 Ciosenuje u Xpsarcke. JluckyroBana je moryhxoct
Kperpama U yHarpehema pernoHaTHOT KOHTPECHOT TPIKHUINTA, Ka0 U IMHUTAkhEe PErHOHAITHOT
no3unuoHupama. [IpencraBHuk Oupoa je TMCKYyTOBAaO M Ha COINCTBEHO BUl)EHE TI00aTHOT
TPXKHUIITA acollMjallja ¥ HEKUX TPEHJ0Ba KOjU ce JemaBajy Beh, ka0 M OJHOC pEalTHUX,
JUTUTATHUX ¥ XUOPUIHUX cacTaHaKa.

Black Sea & Balkans CW Summit light edition “Reload” — opranuzoBan 22. jyHa
MOoCPEACTBOM MHTECPHET l'[.]'laT(l)pOMe 3a CaCTaHKe

[IpencraBHuk OUpoa je y4ecTBOBAO Kao jellaH O] TOBOPHUKA HA MOMEHYTOM maHeny. [{usb
naHena je OMO Ja ce OApPKM KOHTHHYHTET KOMYHHKAIlMje W yMpeKaBama KOjU CY
OpraHM3aTopH 3amouenu TOkoM jorahaja y ¢ebOpyapy. TokoMm mnpemaBama IMpeiCcTaBHHK
Oupoa je yka3ao Ha pa3MHUIlJbakba O HAYMHY Ha KOJU je JOKaJHa W PEerHoHaiHa KOHTPecHa
WHIYCTpHja pearoBajia Ha T0jaBy Kpu3e, Kao W Ja JIM je MMHIl WHIYCTPHje peaslaH WU
CyOjeKTHBaH y MIMPUM JPYIITBEHHUM OKBHpUMA. [lopen mpeacTaBHUKa OWpoa, TOKOM OBE
MHTEpHET KOH(EpEeHIIHje TOBOPHIIN Cy M MPEICTaBHUIM Byrapckor KoHrpecHor Oupoa u u3
ConyHa, Ka0 ¥ HEKOJIMKO TPEICTaBHUKA ME)yHAPOIHUX CTPYYHHUX acOIHjalnja.

3. “Virtual ICCA Chapter Meet Up Central Europe”, tema “Hybrid projects: New
services & challenges?” opranusoBan 8. jysia mocpeacTBoM HHTepHeT mJjardopme 3a
CaCTaHKe

[IpencraBuuk Oupoa je WMao yJIOTy yBOIHOT oOpahama, HAKOH 4era Cy ce pealli30Baiu
nmaHeNu Ha Teme Koje ce oaHoce Ha: Introduction Clean & Safe label; Future of hybrid events
by Events Air & Centium Software: Hybrid events & exhibitions: New services and
challenges: ERA-EDTA: How to change a large physical Congress into digital?: Congrex:
Live presentation of a virtual exhibition platform. Ykynan Opoj npujaB/beHHX ydeCHHKA je
ouo 89.

4. “Virtual ICCA Chapter Meet Up Central Europe”, tema “Renaissance of business
models in the meetings industry” opranu3oBan 10. cenTeM0pa mocpexrcTBOM MHTEPHET
l'lJIaTlllopMe 3a CACTAaHKE U U3 3€JICHOI' CTyJII/Ija

[IpencraBHuKk Gupoa je UMao yJIory MoJeparopa U rOBOpHUKA yuTaBe KoH(pepeHuuje. Teme
cy ce omnocune Ha: Small talk on big new models for hotels; Storyteller of the 4" industrial
revolution; Behind the scene of “green” studios; Ykyman 6poj nmpHjaB/beHUX yUECHHUKA j& OHO
180.

“Meetings and event market: Creating opportunities with St Petersburg”
oprann3oBaH 9-10. renemMOpa nmocpeACTBOM HHTEPHET IUIAT(OPMeE 32 CACTAHKe

[IpencraBHuK OHMpoa yd4ecTBOBAO je Kao jeJaH OJf TOBOPHUKA HA MAaHENIy KOjU je MMao 3a

Wb TpEICTaB/balbe AKTHUBHOCTH KoOje OMpoM Ha Mel)yHapoJHOM TpXKHILUTY YUHE Y
nepuoiuMa HaHJieMuje, NpH 4eMy je KOHKpeTHO oOpahame mpeicTaBHUKA OMpoa HMILIO Y
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MpaBly KJbYYHUX KOpaka NECTHHAIMjCKUX MEHAlIMEHT OpraHu3aluja y Kpeupamwy HOBUX
w1athopMu pasia ca KIMjeHTuMa, 1 Bpahamy Ha HEKe TPaJuIIMOHAIHE MOJIETIE.

7.2.3. Opranu3oBame CTYAUjCKHX NMYTOBalka 3a CTPaHe HOBHHApPe W 3a OPraHu3arTope

KOHI'PECHHUX U ITOCJIOBHUX NIYTOBaAba

OpranuzoBame CTYIMjCKUX Typa UMAJIo je 3a IUJb MPECTaB/hamhe KOHTPECHUX KararuTeTa
MU JOKHMBJbaja 3a KOHTpEce acoldjanuja Kao W KopropaTuBHe norahaje. Ciaeam crmmcak
CTYIWjCKUX Tpymna, a JCTaJbHH UTHHEPEPH Kao W MPOrpaMH IyTa Cce€ MOTYy JOOHTH Y
KaHIenapuju bupoa, mpu uemMy cy UCTH MpeAaTH MPHIMKOM MpaBAamka MPUCTUTINX padyHa

u paxTypa.

Hatym Ha3us rpyne bpoj sbyan | Tpxumre
1] 23-25.01. Post Conventa Fam Trip 10 | EBpoma
2 | 23-26.01. ESCAET France 1 | ®panmycka
3] 31.01-02.02. | Apimondia 1| Cger
41 11.03-13.03. | Russian Corporate 12 | Pycuja

YKynHo cTyaujckux typa: 4

KopmiopaTtuBHe cTyamjcke Type: 2
Type 3a aconmjanuje: 2

YKYIIHO JbyIH Ha CTYAHJCKHM Typama: 24

KopropaTtuBHe ctyaujcke Type: 22
Type 3a aconujanuje: 2

7.2.4. OrjaamaBame 4 NIPOMOIUja Y HHOCTPAHUM YACOMUCHUMA M MeIHjuMa

VY Toky roauHe bupo HHMje MMao miaheHe aKTMBHOCTHM oOrJjallaBamkba MU IMPOMOLHUjE Y
MHOCTpaHUM yacolucuMa U Meaujuma. Bpeme je uckopuiiheHo 3a aHaJIM3y NOTEHIUJAITHUX
o0nrKa capajimbe, a KOju ce Mory 0a3upaTé Ha MHTEpHET WJIH ITaMIIaHOM OIJlallaBamy, U TO
KpO3 TIIpe/ICcTaBbamke CTyAHja ciiydaja capaame bupoa ca mehyHapomnum acomujanujama u
yIpyXKembuMma.

VY HeKoJIMKO HaBpara npejcTaBHUK bupoa je mao GecriaTHe MHTEPBjye 3a CTpaHe MHTEPHET
Y ITaMIaHe Meuje

ITo ocHOBY peann30BaHUX AKTUBHOCTH HEMa HACTAJIMX MOCEOHUX TPOIIKOBA.

7.3. Undopmucame 1 0IHOCH ¢ jaBHOIIhyY

bupo HacTaBsba aKTUBHOCTH KOj€ Cy (OKyCHpaHE Ha OJp’KaBambe U akypupame 0aze
nojataka. baza mojaraka ciyxu 3a npaheme KoMyHHKalMje ca kiujeHTuMa. Ha jennom
MCCTY Cy CMCUITCHU CBHU HCOIIXOJHHU IMOJAIIH.
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74.

3amoueTe Cy aKTUBHOCTH Ha CIpEeMamby caapikaja paau yKilamamka YOUYCHHX HEAOCTaTaka y
caJprkajy Ha MHTEPHET Mpe3eHTAIU]!

Hoapmka y mnpouecy HCTHHAKba KAaHAUWAATYpPa 3a opraHusauujy mehyHapomanmx
ckynoBa y Cpouju

bupo je y capanmu ca gomahum crpydmanuma, JOKTOpUMa M JIOKAJTHHM acollfjamujama
3armoveo Mpolec HCTUIamka KaHauaatype 3a mehyHapomue pnorahaje. Maxom je ped o
eBpPOIICKMM Jloralajuma ainu y HEKOJIMKO HaBpara u o0 CBETCKUM. Ped je kanaumatypama 3a 8
KOHTpeca Koju Ou moTeHIUjarHo y 3eMJby aoBenu 13.050 menerata m reHepucanu mnpodur
on mpubmmwkHO 12 MwimoHa eBpa. Y HapeaHoMm mepuoay bupo he wuHTEH3uMBHpaTH
AKTUBHOCTH OKO OBHX KaHIHMJaTypa Kako Ou ce u3jejcTBoBasia mobea 3a Cpoujy.

Ha3uB koHrpeca bp. nenerara | I'oguna
1. International Federation of Gynecology and 7.000 2027
Obstetrics FIGO
2. European Association of Archaeologists EAA 1.500 2023
3. European Chemical Society EUCHEMS ICCE 500 2023
4. Annual Congress of the European Association for 1.500 2023
Behavioural and Cognitive Therapies EABTC
5. European Association of Poisons Centres and 450 2023
Clinical Toxicologists EAPCCT
6. European Society for Population Economics ESPE 300 2021
7. World Botacnical Garden WBCC 500 2023
8. European Biogas Association conference EBA 300 2023
9. ISE Topical Meeting 250 2024
10. lIR-Gustav Lorentzen Conference on Natural 250 2023
Refrigerants

bupo je y capaamu ca qomMahum cTpyumanuMa, JOKTOpHMa U JIOKAJHUM acolyjanujama
KpO3 IMpoliec UCTHULaka KaHAuJaType 3a MehyHapojaHe norahaje ycreo ja HMOTBpIU TpU
koHrpeca 3a CpOujy. YKymHO mocmarpaHo, Ha OBUM jorahajuma mnpema 3BaHHUYHO]
mehynapoanoj ICCA cratuctuim, ouekyje ce 10.000 nenerara, xoju he octBaputu OKO
25.000 Hohema, a 00jeKTUBHO MPOIICHEH JUPEKTAH IPUXOJT je oko 10 MuIHOHA eBpa.

Ha3uB koHrpeca bp. neanerara | N'oguna | Crartyc
1. European Heart Failure Congress HFA 6.000 2024 | NoGwujeno
2. World Universities Debating Council 1.100 2021 | 1o6ujeno
WUDC
3. World Society for Kids and Youth Theatre 600 2023 | lobujeno
ASSITEJ
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4. European Association for Behavioural and 1.500 2024 | 1obujeno
Cognitive Therapies

5. European Society for Population 300 2022 | 1obujeno
Economics

6. European Chemical Society EUCHEMS 500 2024 | 1obujeno
ICCE

e bupo je y mpouec KaHAMIOBaWka HHBECTUPAO M onpeheHn Oyyer Kpo3 aKTHBHOCTH
,Ipe3eHTalnurje NeCTUHAIMje Y HHOCTPAHCTBY", a KOJU C€ YBEK OJHOCH Ha HUCIYHEHC
HEKOJIMKO Mel)ycoOHO MmoBe3aHuX 1UJbEBa: MpeACTaBibambe Kanauaarype Cpouje, mpoMoruja
CpbOuje xao opraHm3aTropa KOHTpeca, ToBehame Opoja CTpaHUX Jeierara Ha KOHIPECy y
CpOuju ¥ 5nuYHA CTpy4Ha MOAPIIKA JoMahuM yapyKemuMa HPUIMKOM IPE3EHTOBAmba U
Opamema kanauaatype. OBa MoJpiKa ce OJHOCHIIA Ha MCTUIake KaHauaatype 3a Annual
Congress of the European Association for Behavioural and Cognitive Therapies EABTC.

8. CAPAIIbA CA MEBYHAPOJHUM OPI'"AHU3ALIMJAMA

8.1. AKTUBHOCTHU Y OKBUPY EBPOIICKE TYPUCTUYKE KOMUCHUJE

8.1.1. N'omnumumwu cacranak Mapkerunr rpyne EBponcke Typuctuuke komucuje, Kpakos,
Mosbcka, 06-09. dpedpyap

8.1.2. Monymen u mocaat YnutHuk o Oypmeruma HTO 3a 2019. roauny, ao0ujeHu
pe3yJTaTu HCTPAKMBAKA

8.1.3. Mece4Ho 0cTaB/bame TEKCTOBA, (poTorpaduja, Buaeo JUHKOBA HA 3a1aTe TeMe 3a
newsletter

8.1.4. I'enepanna ckynmruna EBponcke Typuctuuke komucuje, 08. cenremodap
[TpBoOUTHO MIaHKUpPaHO Ja ce oapxH y JlyOpoBHUKY, XpBaTcKa, ajy je 300r maHaeMHje oJIp>KaHa
BUPTYEITHO.

8.1.5. I'enepanuna ckynuruHa EBponcke TypucTHuKke KoMucuje, 26. Hopemodap
[IpBoOuTHO mMaHupaHo nga ce onapxku y JlykcemOypry, amu je 300r maHaeMuje OJpraHa
BUPTYEITHO.

8.1.6. Kamnama EBponcke Typucruuke komucuje ,,Europe is ready for the curious*
TOC je neo kammame Ha JIPYIITBEHUM Mpexama EBporicke Typuctuuke kommucuje ,,Europe is
ready for the curious® 3amouere y HoBemOpy 2020. rogune. Kamnama he Tpajati TokoM unTaBe
2021. ronuHe ¥ WUMa 3a HMJb pexaOwiuTanujy Typusma y okBupy EBpome. Ilnmacupana je Ha
tpxumta CeBepue Amepuke, Kune, bpasuna u Aycrpanuje. Uune je Tpu cerMeHTa:

- MpUPOJA W aKTUBHH OJMOD

- KpeaTHBHH TPaJIOBH

- ucrtopuja u Haciehe
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Cp6uja he Outn npencraBbeHa y OKBUPY CBAKOT OJ TPU CETMEHTa KOpP3 IMOCTOBE HAa CTpaHUIIaMa
EBporcke TypucTuuke KOMUCH]€E, Y3 AeJbeme nCcTHX Ha ctpanurama TOC

8.2. WIAHCTBO Y OKBUPY ACOLUMJALIUJE TPAHCPOMAHUKA
8.2.1. Ipomonuja nmyra kyjarype Tpanpomanuka u kyjarype y Cpouju

VYuemhe y pany Aconujanuje TpaHcpoMaHHKa y MHJbY pa3BHjarkba U MPOMOIMjE MyTa KYIType
Tpanpomanuka u kyntype y CpOuju. Peanusanuja uspage NpoMOTHBHHX MaTepujana [lyTa
kyntype TpancpomaHuka: KajJeHaapa, pa3reHuIa, Mara3uHa.

8.2.2. TI'enepajna ckynmTuHu Acouujauuje Tpancpomanuka y centemopy 2020. ronune;
[IpencraBauk Typuctuuke opranusanuje CpOuje je ydecTBOoBaO Ha OHJIAjH [ eHepaiHoj
ckynmtuau Acouujanuje Tpancpomanuka y centemOpy 2020. roauHe Ha K0joj Cy MeHalepu
Acommjanije Tpancpomanwka cymupand aktuBHOocTH w3 2020. ToguHEe W W3HENHW IUIaH
aKTHMBHOCTH 3a roueTak 2021.roaune;

8.2.3. AKTHBHOCTHM Ha MPUINPeMH HHTEPHET CTPaHMIe MyTa KyaType Tpancpomannka
O6e36ehuBame Gororpaduja 3a mpeacTaBbame clioMeHuKa Kynrype y CpOuju Koju ce Hanase

Ha IIYTY KYJITypE TpaHCpOMaHI/IKa 3a UHTCPHET CTpAaHULy OBOT IIyTa KYJITYPEC;

8.2.4. Kammama ,,ROUTES4YOU“

Acouyjanuja Tpancpomanuka je y okBupy kamname ,,ROUTES4YOU* peanuszoBana kamnamy
Koja je Ouna nuctpubyupana mmpoM EBporia y TUrHTaTHuM B ITaMIIaHUM MeaujuMa, Ha TB
KaHanuMa, IpyimrBaHuM Mpexama; TOC je 3a oBy nmoTpeOy JOCTaBHO CETMEHTE NPOMOTHUBHHUX
¢dbunmmoBa TOC-a koju mpeacTaBibajy MaHACTUPE HA KyJIATYpHO] pyTH TpaHncpomaHUKa.

8.3. YWIAHCTO Y MEBYHAPOJHOJ KOHI'PECHOJ ACOLIUJALIUJHN
3A KOHI'PECE U KOHBEHIIUJE ICCA

8.3.1 ICCA Global Conversation “On line alternatives for face to face meetings” -
opranu3oBaH 31. MmapTa mocpeacTBoOM HHTepPHET MJaaTdopme 3a cacTaHKe

[IpeacraBuunu Oupoa cy yuecTBOBaJIM Kao JeJIeraT y CECHjU KOja je MMaja 3a IiJb Jia ToApooHje
o0jacHu TpacH]ep Ka BUPTYEIHHUM CacTaHIIMMa U Pa3iMKy Y OJHOCY Ha CacTaHKe YXKUBO U
XUOpHUJIHE CACTaHKeE.

8.3.2. ICCA Global Conversation “Virtual Best Practive Exchange for Associations” -
opranu3oBaH 15. anpuJia mocpeacTBOM HHTEPHET MJaTdopMe 3a cacTaHKe

[NpencraBauI OUpOa Cy yYECTBOBAIM KAo JEJerar, ca moceOGHOM J03BOJIOM, OBOM HHTEPHET
CacTaHKy KOjH je MMay 3a I[HJb Jla IpPEJCABHHIIM TJI00aTHUX U EBPOICKUX acIojalija Mmojele
COTICTBEHA HCKYCTBAa OKO paja y YCIOBMMa TMaHAEMHj€é W Ha KOJU HAYWH TO YTHYE Ha
OpraHM3aIlfjy cacTaHaKa.

8.3.3. ICCA Global Conversation “How Covid changes meeting organisers” - opraHu3oBan
16. anpuyia mocpeacTBOM HHTEPHET MJIaTGoOpMe 3a cacTaHKe
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[TpencraBHuIM OMpoa Cy ydecTBOBAJIM Kao JejeraT Ha OBOj CECHjH Koja je mMmaia 3a Wb Ja
NPEJCTaBU U3MEHE KOje Mel)yHapoJHH OpraHMU3aTOPH KOHTpeca MPUMEY]y Y HOBUM YCIOBHMA
MOCIIOBAmbA.

8.3.4. ICCA CEC 1st On Line “Meet-up” - opranu3oBaH 23. anpuja NOCpeICTBOM
HHTepHeT IIaTgopMme 3a cacTaHke

[TpencraBHuK OMpoa je MMao YyJIOTy Kpearopa MaHeja U MOJEpaTopa, 3ajeJHO ca KOJIETHHUIIOM
u3 Konrpecnor 6upoa IlItyrrapra. Oxo 100 yyeucHHKa cacTaHKa je €BHUIAECHTHPAHO.

8.3.5. ICCA CEC 2" On Line "To Fear or not to Fear Marketing''- opranusosan 27. maja
MOCPEICTBOM HHTEPHET IIaTdopMe 3a cacTaHKe

[pencraBHuK OMpoa je MMao yJIOry Kpearopa cajpkaja U MOjeparopa OBOI JPYror IO pery
MHTEPHET cacTaHaka 3a IeHTpaiHy u ucrouny EBpomny y okBupy ICCA. Tokom cecrje roBOpuIH
Cy TpeacTaBHUIM KOHrpecHor Oupoa Ilosbecke, CBETCKOT yIpyKema KOHIPECHHX IIEHTapa,
kommanuje Tolerance u komnanuje GaininEdge. buso je npucyTtHo 135 yuecHuka.

8.3.6. ICCA 3 edition: Topic "Hybrid projects: New services & challenges?”-oprannzoBan
08. jysia mocpeAcTBOM MHTEPHET IJIaT(opPMe 3a CACTAHKE

[TpencraBHuK Oupoa je nMao ynaory yBoaHor oOpahama, HaKOH yera Cy ce pealn30BajIH ITaHeln
Ha TeMe Koje ce oaHoce Ha: Introduction Clean & Safe label; Future of hybrid events by Events
Air & Centium Software: Hybrid events & exhibitions: New services and challenges: ERA-
EDTA: How to change a large physical Congress into digital?: Congrex: Live presentation of a
virtual exhibition platform. Ykynan 6poj npujaBbeHUX ydecHUKa je 6uo 89.

8.3.7. ICCA 4 edition: Topic " Renaissance of business models in the meetings industry ”-
opranu3oBan 10. cenTeM0pa nmocpeacTBOM HHTEPHET MJIaT(opMe 32 CACTAHKe H U3 3eJ1eHOr
cTyamja

[IpencraBHuk Oupoa je ©Mao yJIory MOJepaTropa U FOBOpPHHMKA YyuTaBe KoH(pepeHuuje. Teme cy
ce omnocwie Ha: Small talk on big new models for hotels; Storyteller of the 4th industrial
revolution; Behind the scene of “green” studios; Ykynaun Opoj npHjaB/beHUX YYECHHKA je OHO
180.

8.4. YIAHCTBO Y EBPOIICKOJ AJINJAHCHU KOHI'PECHUX BUPOA

8.4.1. European CVBS Alliance Meetings, 29.1- 31.01, OcJio, HopBemika

VY nomenyTM TepMUHMMa OopaBuo caMm y Ocily ca CBpXOM ydecTBoBame y panay 14. Cacranka
EBporicke anmjance KOHrpecHUX OUpoa, aly caM MPWIMKY HCKOPUCTHO U JIa CE BUAUM 3a JeTHUM
O]l KJIMjeHaTa KOoju JjoJa3e Ha cTyAujcKy mocety CpOuju y anpuiny meceiy.

8.4.2. European CVBS Alliance Meetings, opranum3zoBan 29. anpuja MocpeiAcTBOM
HHTEpPHeT I1aTgopme 3a caCTaHKe

IIpencraBHuK OMpoa je UMao yJIOTy akTUBHOT ydyecHuka. OBo je OMO mpBH cacTaHak EBporicke
anvjaHce, a Tema je OWia Ja ce Ja MpeceK YTUIaKa TMaHAeMje Ha WHIYCTPU]y, alh Ja ce
yno3Hamo ca npezacraBauiuma Oxford Economics koju cy omabpanu 1a pajne cTynujy Ha TeMy
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¢buHaHCHjcKUX edekara maHAEMHje Ha KOHTpecHy WHAuUCTpyjy y EBpomm. Ilopen Tora,
JTUCKYTOBaHU Cy Uy TO BpeMe jaKo JIOIY naHaeMujcku 6pojeu y Utanuju u OpaHITyckoj.

8.4.3. European CVBS Alliance Meetings, oprann3oBan 13. Maja nocpeicTBoM HHTEpPHET
miargopme 3a cacTaHKe

[IpencraBuuk Oupoa je Mao akTUBHO ydemihe. Tema OBOT APYyror mo peay cacTaHaka je Owiia
IMCKyCHja Ha TeMy Ja JIM Cy ce JAECTHHALWje Yy NPeTXOJHOM HEepuoly MO3ULHMOHMpalle Ha
peaTHUM WIM Mame peaTHUM eleMeHTUMa OpeHaa, uMajyhm y BuIy pe3yinraTe Koju
MEIULUHCKU CUCTEMH 3eMajba M0Ka3yjy.

8.4.4. European CVBS Alliance Meetings, opranuzoBan 10. jyH mocpeacTBoM HHTEPHET
mwiargopme 3a cacTaHke

[IpecraBauk 6upo je 6uo jenan on aenerara. [IpencraBuuiu Exford Exonomics cy npencrasuiu
MpeIMMUHAPHE pe3yJTare yTUllaja MaHIeMuje Ha KOHTpecHy HHIycTpujy EBompe. YTucak je na
METOI0JIOTHja HHje oAroBapajyha y mormyHoctd. Pe3ynratu mokasyjy Jia ce MOHOBHHU OIOPaBaK
o4eKyje TeK oJ apyre nojouHe 2022, IO YCIOBOM Ja ¢ Mepe U MaHAeMHja CTaBe IO

8.5, YJAHCTBO Y IYHABCKOM HEHTPY 3A KOMIIETEHIIUJY DCC

8.5.1. Kamnama Happy Holidays and Welcome to 2021 Joy of Danube Outdoors, 15.
aenemoOap 2020 — 10. janyap 2021. rogune

VY kaMmnamy KoOjy je opraHu3oBao J[yHaBCKHM LIEHTap 3a KOMIICTCHIIMjy Y4YECTBOBAJO je JeceT
yuecHMKa u3 mecT 3eMaspa. M3 Cpouje cy to 6unm TOC, Typuctuuka opranusanuja Bojsonune
n Typuctuuka opranmsanuja beorpaga. Kammama je moapasymeBana mspaay landing page-a,
Facebook u Instagram oriamiaBame, Ka0 U Orjace Ha MOPTAIMMA M MAPTHEPCKUM HHTEPHET
npeseHTanujama. [{nsbHa rpyna cy OuinmM MHAMBUYNATHU MYTHUIM CTApOCTU O 25+ rofnHa Koju
Cy 3aMHTEpECOBaHM 3a MyTOBama, a TPXKHUILITA Cy OWJa CBE MOJyHABCKe 3eMJbe IuTyCc benruja,
Xonanmauja, ®pannycka u IlIBajuapcka. TOC je 3a cBoje mpejcraB/bambe Ha landing page-y
00e30eqno TekcroBe, (otorpaduje u Buaeo marepujan. Tokom kammame landing page je
nmocetmwiio 31.033 unique mocerunana, oriacu ¢y jgocernu g0 1.849.878 ocoba kpo3 3.824.719
UMITpecHja, 0K cy ornacu Ha Facebook-y umanu 11.062 peakimja u moaesbenu cy 1.230 myTa.
Kpo3 pemapkeTuHr, koju je OMo ycMepeH ka oHuMa Koju ¢y Beh jeanom mocerwu landing page,
a npeko Facebook nanmora My Danube Travel octBapeHo je jomr nogataux 1.147 unrapakuuja

8.6. YJAHCTBO Y ACOLHUJAIIMJU HAINUOHAJIIHUX TYPUCTUYKHUX
OPI'AHU3AIIMJA ANTOR SWEDEN

8.6.1. Komynukauuja ca Antor IlIBeacke Be3ano 3a KoBua 19, m nmpomeHe Be3aHe 3a
peryJjatuBy U MoryhHocT nyroBama y M U3 THX 3eMaJba.

8.6.2. Komynukaumja ca Antor IlIBeacke 0 HayMHY Ha KOjH 4YWIaHMLE OPraHU3Yyjy
CTYAMjCKA NMYTOBAA.
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8.7. YJAHCTBO Y ACOLHUMJAIIMJU HAIOUOHAJIHUX TYPUCTUUYKHUX
OPI'AHU3AIINJA ANTOR NORWAY

8.7.1. Cname BecTH NPEeKO YAPY:KeHha HAUMOHATHUX TYpUCTHYKUX opraHu3anuja ANTOR
HopgBemxka

8.7.2. Komynukamuja ca Antor Hopsemke Be3ano 3a KoBua 19, u npomene Be3aHe 3a
peryJIaTMBY M MOTYhHOCT myToBama y M U3 THX 3eMajba.
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N3BPHIEILE ®PMHAHCHUJCKOI INTAHA TYPUCTUYKE OPI'TAHU3ALINIE
CPBUIJE 3A IIEPMO/] 01.01.-31.12.2020. TO/IMHE

IMpuxoau
Pauyn OIIncC Txan Msppuuer.e HNupexc
y 2020. 2020. 5
1 2 3 4 4/3
6010 Ipuxoau ox poaaje pode 1.500.000 1.210.999 80,73
6402 [Mpuxonu u3 Oynera-cyoBeHmmje 451 300.000.000 | 240.236.957 80,08
6401 [IpeHeTn mpUXOaU U3 MPETXOTHE TOIUHE 44.680.000 42.863.237 95,93
6420 [Mpuxonu o noHaiMja 5.692.000 0 0
6512 [puxomam o H3HAJMJBHBAA MIOCTOBHOT MPOCTOPA 100.000 0 0
(koH(]epeHIHjCcKa caa)
66 duHAHCH]CKU IPUXO/IU, KaMaTe U MIO3UTHUBHA KypCHA 200.000 61.161 30,58
pasnuka Koj miahama npemMa HHOCTPAHCTBY
o7 Ocraiit npuxo.m 400.000 277.933 | 69,48
Edextn mpoMeHe pauyHOBOICTBEHE NOINTHKE,
69 HCIPaBKe rpeliaka paHujux Iepruoia U MPeHOC 50.000 5.119 10,24
pUX0Ja
YKynHo npuxoau 352.622.000 | 284.655.406 80,73
Pacxoan
ABaHcHA
ILnan M3epmeme | miaahama
Konro onuc 2020. 2020. | (upeysere | THAeKe
o0aBe3e)
1 2 3 4 5 (4+5)/3
50 HabaBHa BpeIHOCT mpojaaTte pode 1.200.000 1.074.410 89,53
TpoumkoBu MaTepujajaa
511 TpotrkoBH octanor Marepujana (PesKujCcKor) 2.250.000 2.231.744 99,19
512 TpoI1IKOBY rOpHBA M EHEPIHje 2.600.000 1.863.916 600.000 94,77
513 TpoOIIKOBH pE3EPBHUX JIEN0BA 100.000 88.478 88,48
514 TpomKkoBH jeAH.0TIIMCA aJlaTa M MHBEHTapa 600.000 481.830 80,31
51 YKYIHO TPOLIKOBH MaTepHjajia 5.550.000 4.665.968 600.000 94,88
TpomkoBu 3apajga, HaAKHa/Aa 3apaga u
OCTAJIH JIUYHH PACXOan
520 TpomrkoBH 3apaja u HakHaaa — OpyTo 1 50.300.000 49.082.750 97,58
521 TpoIKoBY JONIPUHOCA HA TEPET MOCIOAABIA 8.500.000 8.173.048 96,15
522 TpomKoBH HaKHaJA 10 YTOBOpUMA O AETY 3.900.000 3.693.285 94,70
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525 TpomrkoBu HaKHaMA 32 YIaHOBE Y TIPABHOT
Hanzopsor og6opa 8.662.000 8.661.431 99,99
529 Ocmanu auunu pacxoou u HAKHaoe 8.848.000 7.225.001 81,66
52900 Ocrana TMYHa IpUMama-colinAapHa moMoh,
jyOunapHe Harpajie ¥ OTIIPeMHHIHE 600.000 444,056 74,01
52910 IIpeBo3 Ha OCA0 M ca Mocia 1.800.000 1.364.933 139.000 83,55
529011 TpowkoBH CII.IyTOBamka Yy 3eMJbU ¥ HHOCTP. 3.948.000 3.376.135 85,52
52920 Ocrana gaBama 3amnocjicHuMa 200.000 149.550 74,77
ABaHCHA
ILnan HMzepmwiewse | muahama
Konro onuc 2020. 2020, (npeyzere | HACKC
o0aBe3e)
1 2 3 4 5 (4+5)/3
52930 Hakane TpomrkoBa Gpu3MYKiM JTUIIMA KOja
HUCY 3aIl0oCJIeHa KOJl UCILIaTHOIla 2.300.000 1.890.327 82,19
52 YKYNHO TPOIIKOBH 3apajia, HAKHA/AA
3apaja M 0CTAJIU JUYHU PACX0an 80.210.000 76.835.516 139.000 95,97
TpomKoBH NPOU3BOTHUX YCIYra
530 TpomkoBu m3paje MO YYMHKY — H3/1aBadka
JeTaTHOCT 9.700.000 6.713.596 | 2.983.980 99,97
531 TpomKoBH TPaHCIIOPTHUX YCIyTa U
TEJICEKOMYHHKAIIH]a 3.900.000 2.928.427 4.119 75,19
532 TpormkoBu yciyra oapkaBama 3.850.000 3.280.580 85,21
533 TpolkoBH 3aKyITHIHA 3.300.000 2.970.848 90,03
534 Tpowkosu cajmosa 35.500.000 34.132.618 | 1.367.000 | 100,00
5340 TpoIKOBH cajMOBa Y 3eMJbH 8.000.000 7.152.895 847.000 | 100,00
5341 TporKoBH cajMOBa y HHOCTPAHCTBY 27.500.000 26.979.723 520.000 | 100,00
539 Tpowkosu ocmanux yciyaa 177.912.000 | 123.535.245 69,44
5390 TpomkoBu MaHudecTanuja y 3eMJbH 500.000 51.534 10,31
5391 TporkoBu yciiyra 3a 0JJHOCE ca jaBHOIINY 5.800.000 5.789.512 99,82
53922 TpoIIKOBY OrJjaliaBama y 3eMJbU 70.742.000 42.730.067 | 23.051.338 92,99
53923 TporkoBy orjamasama Y HHOCTPAHCTBY 34.000.000 12.530.796 | 21.469.204 | 100,00
5393 WuTepHer ornamasame U E MapkeTHHT 38.610.000 38.079.916 283.191 99,36
5394 OpraHu3oBame CTyIHjCKUX IIyTOBamba 3a
HOBHHApe, TypomnepaTope u 6yorepe 2.121.000 1.822.049 85,91
5395 3ajeJHIYKE aKTUBHOCTH Ca JPYyTUM
cy0jekTHMa y 3eMJbU M HHOCTPAHCTBY 3.789.000 2.153.400 | 1.530.000 97,21
5396 TpomkoBH MPOMOTHBHOT MaTepujaia 1.500.000 1.499.984 100,00
Ocrane MapKeTHHT aKTUBHOCTH y 3€MJbU U
5397 WHOCTPaHCTBY 20.850.000 18.877.987 | 1.729.580 98,84
53 YKYIIHO TPOIIKOBH NPOM3BOIHMUX YCJIYyra 234.162.000 | 173.561.314 | 52.418.412 96,51
54 TpomikoBu aMOpPTH3AIHj€e M pe3epBHCAIbA 6.000.000 5.261.043 0 87,68
HemaTepujaiHu TPOIIKOBH
550 TpomKoBM HENPOU3BOJHUX yCIIyra 5.320.000 5.192.532 123.297 99,92
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551 TpoikoBH penpe3eHTalmje 2.630.000 1.761.216 66,97
552 TpoIlIKOBY IIPEMH]ja OCHTypaiba 350.000 295.323 48.968 98,37
553 TpoIIKOBH IJIATHOT TPOMETA 600.000 483.917 80,65
554 TpoOLIKOBY WIaHApUHA Y TIOCI.yIPYKESHUMa
1 MehyHapoTHUM acolfujaljama 4.800.000 4.609.800 96,04
555 TporkoBu mmopesa 7.650.000 7.487.963 1.650 97,90
559 OcTasiu HeMaTepHjaTHU TPOIIKOBH 1.400.000 1.397.409 99,81
55 YKYNIHO HeMaTepHjaJHi TPOIIKOBH 22.750.000 21.228.161 173.915 94,07
56 DUHAHCHjCKH PACXOH 200.000 155.465 77,73
57 OcTanau pacxoan 1.550.000 873.530 56,36
EdexTn npoMeHe pauyHOBOACTBEeHE
59 NMOJIMTHKE, UCTIPABKE rPeliaka paHUujux
MEepPHO/Ia U MPEHOC pPacxoia 1.000.000 1.000.000 100,00
YKYIIHO pacxoau 352.622.000 | 284.655.406 | 53.331.327 95,85

8.248.478 nunapa.

HapeHy rOJIMHYy, Hajla3u ce y KOJIOHH 5 Taberne.

[Ipenceanuk YmnpaBHOT 0100pa

Jp Patka Byuryposuh

Pasnmuky wusmel)y mpuxoma u pacxoma y m3Hocy on 959.763.041 mmmap, TOC je
pacropearo Tako, IITO je JIe0 CPEeICTaBa yTPOIIMO 3a aBaHCHA Tuiahama U rpey3ere o0aBese Koje
ce ogroce Ha 2021. roguHy, y yKymHOM m3HOCcy o 53.331.327 nuHapa, a octatak cpeiucraBa y
u3Hocy of 6.431.714 nunapa cy Hepacnopehena cpeacrsa u3 2020. rogune, koja ce Bpahajy y
oyuer. Ilopex Tora, y Oyner ce Bpahajy u HeyTpoieHa npeHera cpeactBa u3 2019. roaune y
n3Hocy on 1.816.764 nuHapa, Tako Ja yKyIaH U3HOC CpelcTaBa KOju ce Bpaha y OyneTr u3nocu

[Ipernen mo no3unrjama miaaheHUX W yHarpes Mpey3eTux obaBe3a, KOje Ce OJHOCE Ha
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3ABPIIHHN PAUYH
TYPUCTUYKE OPIAHU3ALIUJE CPBUJE 3A 2020. TOANHY

3aKOHCKHM OCHOB 3a yCBajame 3aBpIrHor pauyHa Typuctuuke opranusanuje Cpouje (y
nabeM Tekcry: TOC), caapxan je y onpenbu wiana 36. ctaB 3. Tauka 3. 3aK0oHA O TypuU3MY
(,,Cnyx6enu rnacauk PC®, 6poj 17/2019), kojum je mpomucaHo na YmpaBHH 0a00p ycCBaja
logummy U3BemITaj] 0 MOCIOBaky U 3aBpIIHU payyH. CTaBOM 4. UCTOT 4YjiaHa MPOIKCAHO je J1a
ce OBa aKTa JoHOce y3 carinacHocT Brane. Takohe y umany 37. craB 2 3akoHa O TypU3MYy je
nponucano aa Hamzopuu onbop TOC-a, npernena M3pemitaj o mocinoBamwy U 3aBpIIHU padyH H
yTBphyje J1a JIu Cy CAYMbEeHU Y CKIIay ca MPOIUCHMA.

3apurau pauyn TOC-a 3a 2020. roguHy, cauumbeH je y CKIaay ca wiaHoMm 26. o 29.
3akoHa 0 pauyHOBOJACTBY (,,Ciy>x0enu rimacauk PC*, 6poj 73/2019), xoju ce onHoce Ha obaBe3y
cacraBbamba OUHAHCHCKUX W3BEUITAja M HAYMH HUXOBOT MPUKA3UBAhA.

VY ckimany ca wianoM 32. 3akoHa 0 TypusMy, cpeactBa 3a pax TOC o6e36ehyjy u3
Ooyuera PenmyOmuke CpOuje, mpuxoja OCTBapeHMX O00aB/bambeM I10CIOBAa M3 OKBUpPA CBOjE
JeNATHOCTH, U3 JIOHAIMja, TIPUJIOTa M CIIOH30pcTaBa MoMahuX M CTpaHUX MPaBHUX U (U3UUKHAX
JMLA U IPYTUX U3BOPA, y CKIaay ca 3aKOHOM.

3aBpiiHu padyH 3a 2020. roguHy cacToju ce u3 mponucaHux oOpasana: bunanc crtama,
bunanc ycnexa n CTaTUCTHUUKM aHEKC 3a Jipyra IpaBHa JIMIA.

Y obpacny ,,bumanc crama“ wckazanu cy nomarmu Ha jgaH 31.12.2020. romune u
31.12.2019. roguHe. Y TorjaBjby ,,aKTHMBa™ Cy HCKa3aHM TNOJallk O WMOBUHU U
MOTpaXKMBamkUMa, a y TMOTJaBJby ,,[TAaCHBA‘ KamuTal U CBe HerutaheHe oOaBe3e Kao W MacHBHA
BpeMeHCKa pa3rpanuuera Ha nad 31.12. 2020. ronune u 31.12.2019. rogune.

VY obpacuy ,.bunanc ycmexa“ cy uckazanu mpuxonud M pacxomu 3a mepuon 01.01-
31.12.2020. roguHe 1o Hauenuma Mel)ycoOHe TTOBE3aHOCTH M Y3POYHOCTH Y CKIIAy ca 3aKOHOM
0 PauyHOBOJICTBY W IpaTehrM MpOMHUCcUMa 33 KErOBY MPUMEHY.

Yy o6pacuy ,,CTaTI/ICTI/I‘-IKI/I aHeKc* Cy HCKa3aHU aHAJIUTUYKHU IToaalun U3 bunanca ycrexa

u bunanca crama, Koju cioyxke 3a mpaheme U BOheme MaKpPOCKOHOMCKE IMOJUTHKE W JIpyTe
CTaTHCTUYKE CBpPXE IIUpE MAPYIITBEHE 3ajeHHIIE W 3a MOTpede aHanu3a MPaBHOT JIHIIA.

80



BUJIAHC CTAIHA
Ha n1an 31.12.2020. rogune

VY obpaciy bunanc crama cy uckazaHu cieaehu moganu:

VY xuwbanama AuHapa

I'pyna Hanomena Hartoc
patyha, 1osunuIA Aol 6poj Texkyha Tpenxoana HHnexkcu
paiyH roauHa roJuHa 5/6
1 2 3 4 5 6 7
AKTHUBA
A. CTAJIHA UMOBHUHA (0002+0003+0009+0010+0011) 0001 22.733 26.466 85’90
01 I. HEMATEPUJAJIHA UMOBUHA 0002 13.238 15.671 84,47
Il. HEKPETHUHE, [IOCTPOJEHA OTIPEMA
02 0004+0005-+0006+0007+0008) 0003 9.495 10.795 87,96
020,0321914 aeo 1. 3embumre 0004
022, u geo
029 2. TI'paheBuncku o6jexti 0005
023 u geo 029 3. Tloctpojema u onpema 0006 9.495 10.795 87,96
024 u neo 029 4. TlHBecTHIIOHE HEKPETHHHE 0007
02,0cum
020,021,022,0 .
23,024 1 xena 5. Ocraiie HEKpETHHHE,TOCTPOjeHba 1 OIpeMa 0008
029
03 11l. BUOJIOIIKA CPEACTBA 0009
04 V. IYTOPOUYHU ®MHAHCUIJCKU TNTACMAHU 0010
05 V. AYTI'OPOYHA TIOTPAXMBAMA (010+011) 0011
b. OB PTHA UMOBHHA
(0013+0018+0019+0020+0021+0022+0023 0012 122.220 117.583 103,94
Kmacal |1 3AJIMXE 0013 2.560 18.981 13,49
10 1, 3Bammxe Marepujana 0014
ul2 2, HenospieHa npou3Bo/ika, HEAOBPIIEHE yCIyTe U 0015
TOTOBH IIPOU3BOIU
13 3, PoGa 0016 2.205 3.143 70,16
15 4, IInaheHn aBaHCH 3a 3QJIHXE U yCIyre 0017 355 15.838 2,24
20 Il. TIOTPAYXKUBAKA I10 OCHOBY ITPOJIAJE 0018 1.101 2.340 47,05
22 Il JIPYTA IIOTPAXKUBAIbA 0019 630 664 94,88
23 IV KPATKOPOYHU ®UUHAHCUIJCKU ITNTACMAHAU 0020
24 V TOTOBWHCKH EKBUBAJIEHTU U TOTOBUHA 0021 64.831 66.463 97,54
27 VI TIOPE3 HA JJOJATY BPEJJHOCT 0022 122 63 193,65
28 VIl AKTUBHA BPEMEHCKA PA3IPAHUYEHA 0023 52.976 29.072 182,22
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B. YKYIIHA AKTHUBA - IIOCJIOBHA UMOBHHA

(0001+0012) 0024 144,953 144.049 100,63
88 E. BAHBUJIAHCHA AKTHBA 0025 10.161 10.161 100,00
Ipyoa N3noc
Pag})l’ﬂaa HO3ULIA A0l Halggl\ofljeHa Texyha IIpenxonna Huaexen
patyH rojuHa roMHA 5/6
1 2 3 4 5 6 7
MMACHBA
A. YJIO3HM 0402+0403-0406 0401 32.201 32.201| 100,00
30 J§/I/JIIL([)A3I/I COITCTBEHH M3BOPU OCHUBAYA U IPYTUX | (/o) 32 201 32.201| 100,00
" I. HEPACIIOPEBEHM BMILIAK [TIPUXOJIA HAJ 0403
PACXOJIAMA 0404+0405
340 iél);lzizcnopehe}m BUILIAK [TPUXO/IA HAJ pACXOMMa PaHUjHX 0404
341 f(.u}[—ile}?:cnopebeﬂn BHUILIAK NPUX0JIA HAJl pacxonuma Tekyhe 0405
35 Il. BUILAK PACXOJA HAJI IPUXOIUMA 0407 + 0408 | 0406
350 1,Bumak pacxona Hax IpUXOAUMA PaHHUjUX TOJHHA 0407
351 2,Bumrak pacxona Han npuxoanMa Tekyhe rogune 0408
B STOROMIA PEAPBCALA M OBABESE | o 112752 111848 10081
40 I.  IYTOPOUHA PE3EPBUCAIA 0410
41 Il. JIYTOPOUHE OBABESE (0412+04135) 0411
413,414 1. JlyropodH# KpeauTH 0412
4 OCZH:&“} " 2. Ocrane xyropoune obeBese 0413
42 I1l. KPATKOPOUHE ®UHAHCUICKE OBABE3E 0414 35 149 23,49
43 IV OBABE3E U3 IIOCJIOBAIA 0415 4,118 11.574 35,58
45 1 46 V OCTAJIE KPATKOPOUHE OBABE3E 0416 41.162 31.288| 131,56
47 VI OBABES3E 3A [IOPE3 HA JIOJATY BPEJJHOCT 0417 1.633 7.772 21,01
18 ZK){(?}ES}?BE 3A TIOPE3E, JIOIIPMHOCE U JIPYTE 0418 355 312| 113,78
49 VIl TIACUBHA BPEMEHCKA PA3STPAHUYEILA 0419 65.449 60.753| 107,73
B.BUIIIAK PACXOJIA HAJI IPUXOIMMA HU3HAJ
BUCHHE YJIOT'A COIICTBEHU U3BOPU 0420
0409-0024  0402+0403-0406
I'. YKYITHA ITACHUBA (0401+0409-0420)S>0 0421 144.953 144.049| 100,63
89 JI. BAHBMUIAHCHA ITACHBA 0422 10.161 10.161| 100,00
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O6paznoxeme y3 bunanc crama
| AkTuBa

Y bunancy crama y aKTHBU Cy HCKa3aHU MOJAId O CTAJIHO] U OOPTHO] UMOBUHH —
YKYIIHA aKTUBa, Y u3Hocy on 144.953 xuspane nunapa. Y ogHocy Ha crame 31.12.2019. roaune,
unnekc je 100,63 oqnocHo yBehame 3a 904 xusbaae nuHapa.

O6jammene U3BPIIEHA 110 CBAKO] MO3KIIN]HU CE /1aje Y HACTaBKY.

Ha mosuiwju Cranna umoBuHa (aom 0001), y buancy crama je uckasad u3Hoc o 22.733
XWJbaJie JWHApa, a CacTOju Ce OJ aBaHCa 3a HEMaTepujaliHa yyaramka U CaJallibe BPETHOCTU
ormpeme. Y OIHOCY Ha MPETXOAHY ToAuHY, MHAEKC je 85,90, omHOocHO cMmameme ona 3.733
XUJbaJe AUHapa.

Ha no3ummjn memarepujaina umosura (aom 0002) uckasan je uzHoc ox 13.238 xupana
JMHApa, a YMHE T'a EBUACHTUpAama [0 OCHOBY JaTHX aBaHCa (M3 NPETXOJHUX TOJIMHHU) 32
CHUMame pekiiaMHuX (uiIMoBa 3a 4 kiacrtepa y u3Hocy ox 9.951 xmipany auHapa, U HaOaBKe
HeMaTepyjajJHe MMOBUHE Yy MPETXOAHUM TroJuHama, y u3Hocy oa 3.287 xusbane auHapa. Y
OJTHOCY Ha MPEIXOHY TOANHY, HHIIEKC je 84,47.

Ha no3unmju HekpeTHUHE mocTpojema u onpema (aom 0003) je mcka3zan u3Hoc o1 9.495
XMJbaJIa IMHApa, a OJHOCH CE Ha CaJallliby BPEAHOCT OCHOBHUX CPE/ICTaBa KOje CaunbaBajy: J1Ba
MyTHUYKA ayTOMOOWIa, KOMIjyTepcKa M TEJIeKOMYHHKAIIMOHA ONpeMa W KaHIEIAPH])CKH
HaMelTaj. Y oHOCY Ha MPEIXOAHY FOJUHY HHJEKC je 87,96.

Ha nmo3unuju o6prHa umosuHa (aon 0012) y bunancy crama je uckazaHa y U3HOCY O]1
122.220 xuipama aAuHapa, a OJHOCH c€ Ha: 3amuxe poOe, miuaheHWX aBaHca, MOTpaXKUBamba,
HOBYAHA CPEACTBAa HA pauyyHUMa KoJ OaHKe, MOPECKHW KPEAWUT 3a IMJB W aKTUBHA BPEMEHCKA
pasrpaHuyema.

VY HacTaBKy ce Jajy JAeTaJbHHjU TOJalld MO BpcTaMa OOpTHE MMOBHHE KAa0 U HHXOBE
MIPOMEHE Y
OJIHOCY Ha MPETXOJIHY TOJUHY.

Ha no3umwmju 3anuxe — kinaca 1. (aom 0013 ) uckazan je uzHoc o 2.560 xuspajga AuHapa.
OnHocu ce Ha 3ajKxe Tpropauke pode- CyBeHHpa KOjU ce MPoAajy Y MaJloNpoJajHUM 00jeKTuMa-
cyBeHupHuiiama Ha Tpry PenyOmmke 0p.5, u y okBUpY KOMITJIEKca Ha ABaJIM-ABAJICKH TOpamk, y
u3Hocy o 2.205 xuspasa quHapa U Ha miaheHe aBaHce 00aB/bauyuMa y 3eMJbU U HHOCTPAHCTBY
y u3Hocy o1 355 xuspana quHapa. Jlatu aBaHcH 106aBbaunMa y 3eMJbH U HHOCTPAHCTBY, OJIHOCE
ce Ha miaheHe yciayre oryamraBama 3UMCKE KaMIIake y €IEKTPOHCKUM MEIUjUMa, 3a MEepHOJ
janyap-¢ebpyap 2021 roaune.

Ha no3unmju noTtpaxuBama 1o ocHoBy npozaje (aom 0018) wmckazan je u3Hoc ox 1.101
XHJbaJia JUHApa U OJJHOCH C€ Ha MOTPaKUBarba OJ1 KyIala y 3eMJbH.
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[ToTpaxuBama y OZHOCY Ha MPETXOAHY TOAMHY Cy HCKazaHa y uHuaekcy 47,05 wumum
cMameme 3a 1.239 xmipama nuHapa, a pe3yiTaTr je CMameHUX aKTHMBHOCTH Ha aoMaheMm u
nHOCTpaHoM TpxumTy yenen manaemuje COVID-19. Mckazanu canno ox 1.101 xuspamy auHapa
OJIHOCH C€ MOTPaKMBama M0 OCHOBY 3ajeJHMYKOr HACTyIa Ha CajMOBHMa, Kao M pedyHaammja
TpomkoBa 3a Mecen aeremoap 2020. rogune, koja he Outu Harmahena y 2021. ronusw.

Ca cBuM KyniuMa M3BpIICHO je ycarjamaBame crama nyrem HMOC obOpacma, a
MOjeIMHUM KOjH UMajy TyTOBambe qy’Ke o | roguHe U OloMeHe 3a Hen3MUpeHe odasese.

Ha nosunmju npyra norpakuBama (aom 0019) uckasan je usnoc on 630 xusbana JuHapa
Y YHMHE Ta OCTaa KpaTKOPOYHA MMOTPaKMBamka M3 TIOCIOBaka U TO MPe cBera cpencTra yrurahena
TYPUCTUYKO] areHINj1, Ha UME CMEIITaja Y MHOCTPAHCTBY 3a 3aIl0CJIeHEe, PajJu IPUCYCTBOBAKA
TYpUCTHYKUM CajMOBHMa M JAPYrUM Ipomo jgorahajuMa, a KOju HHCY peajr30BaHa YCIel
nangemuje. Ymiahena cpenctsa he outu Bpahena TOC-y mouerkom 2022. ronuHe, y CKIIaay ca
VYpendom Brnage. Jleo cpeacraBa oJHOCH c€ U Ha MOTPAKUBAE 110 OCHOBY Mambhe Peai30BaHOT
yroBopa 3a mpomonujy Typuctuuke monyne CpOuje, Takohe ycien mNaHASMHje H3a3BaHE
CORONA BupycoMm. CMameme y 0JHOCY Ha NIPETXOJHY I'OJUHY U3HOCH 34 Xuibaje 1uHapa, jep
HEMa MOTpaKMuBama 01 (HOH/IA 3APABCTBEHE 3AIITUTE, IO OCHOBY 00OJIOBamba.

Ha mo3uimju roTOBUHCKHM eKBHBaJeHTH M roToBuHa (aom 0021) uckasaH je M3HOC O
64.831 xwpasa quHapa U YMHE I'a HOBYaHA CpPe/CTBA Ha pauyHMMa OaHke. VI3HOC cpejcTaBa Ha
pauyHuMa OaHke uckopuinheH je moyeTkoM janyapa 2021.rogune, 3a mahame nena HeruraheHux
obaBe3a uckazanuM y bunancy crawa y nacusu Ha aom 0415, 0416, 0417 u 0418. Y ogHocy Ha
MPETXOAHY TOJMHY, CMAEHhEe j€ MCKa3aHO y HOMHUHAIHOM HM3HOCY on 1.632 xumipane auHapa
WM y uauaekcy 97,54.

Ha nosunmju nope3 Ha gonaty BpeaHocT (aon 0022) mckazaH je u3Hoc o 122 xuspaze
JMHapa_M OJHOCU ce Ha oOpadyHaTH IJB MO MHO (hakTypama Tj. MHTEpHUM padyHuma 3a |V
kBaptan 2020 roguHe y uzHocy o 70 xuspaaa IuHapa, Kao U MpeTIiiaTe U3 MPETXOAHUX TOIMHA
y u3HOCY o7 52 xusbazie nuHapa. [loBehame y 01HOCY Ha NMPETXOHY TOJIWHY U3HOCH 59 Xusbaaa
JTHapa WIK UCKa3aHo y uHaekcy 193,65.

AKTHBHA BpeMeHCKa pasrpanuuema (aon 0023) mckaszanu usHoc o 52.976 xwibana
JTMHapa, YMHU 00pavyHaTe U mpey3ere, HertaheHe o0aBese koje ce ognoce Ha 2021. roguny, Kao
U pa3rpaHudyeHH, OJHOCHO yHampe[ IutaheHu TPOIIKOBH Koju he ce eBUIEHTHpATH y HApEeIHO]
2021. roguau.

[Ipey3ere oOpauyHaTe, a HeruiaheHe obOaBe3e y m3HoCcy on 35.489 xwmipama awHapa,
OJTHOCE C€ Ha Ipey3ere o0aBe3e y CKIIay ca 3aKkJby4yeHUM yroBopuma kpajem 2020. roquse u To:
Ha MM€ JUTUTAJIHOI OrjlaliaBama (OrjallaBalkbe Ha JIPYUITBEHHUM Mpekama), OrjianiaBama y
noMahyuM U HHOCTPAHUM EJIEKTPOHCKUM U HITaMIIaHUM MEJMjHMa, Ha UMe ITamIiama opoirypa,
yuemrha Ha BupTyenHoM cajmy ITB bepnun, koju ce oapkaBa MOYETKOM T'OJIMHE U MO OCHOBY
MapKETUHIIKUX aKTUBHOCTH Y 3€MJbU 1 HHOCTPAHCTBY.

Vuanpen nnahenn TpoumkoBu y usHocy o 17.487 xuibajga AuHapa, OJHOCE CE Ha:
ornamasamwe y goMahum menujuma (TB IlpBa) 3a cipoBolheme Typuctuuke kamname, niaahenu
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IpeBO3 Ha MOCA0 W Ca MMoCia 3a 3amociieHe 3a Mecell janyap 2021. roauHe, kao u ruiahieHe
mureHtie 3a copreepe koje TOC kopuctu.

3a mojaTKe Ha aKTUBHUM BPEMEHCKUM pasrpaHUuC-UMa Ce J1ajy U J0AaTHA 00jalImbena.

Ha KIUTrOBOJACTBEHHM padyHHMa aKTUBHHX M MACHBHHX BPEMEHCKHX pasrpaHHYCHa,
MCKa3yjy ce HacTaje MOCIOBHE IMPOMEHE Ha CPeJCTBUMA U o0aBe3aMa y Tekyhoj ToiauHH, a Koje
ce OJHOCE Ha NPHUXOJE M pacxoje Koju he Hactaté y HapenHoj romuHd. OBakBO HCKa3UBAabE
nojataka je ypeheno 3akonom o PauyHOBOICTBY M mparehuM mporucuma 3a BberoBy MpUMEHY,
[0 KOME je MPOIKCAH NMPUHIUI HCKa3UBaka Y MOCIOBHUM KEbUTaMa CBUX HACTAJIHMX ITOCIOBHHX
NpOMEHa Ha JIaH HHXOBOI' HACTaHKA, a MCKA3WBaWbe Yy NPUXOJUMA M PACXOJHMa y TOIUHH Ha
KOjy ce ogHoce. OBH KEIbHTOBOJICTBEHU PavyHH CIIy)KE€ 33 IPHBPEMEHO MCKa3UBAaE CTPEICTaBa
YHje BpeMe YTpOLIKa He MpUIajga Meproay Ha KOjH Ce TPOLIKOBU OJHOCE, M HAa HbHMa CE€ I10
HpaBHIy UCKa3yjy MOJALU caMo Kaja Ce BPIIU Pa3rPaHUYCHE TPOIIKOBA 110 IEPHOANMA.

YkynHa aktuBa — mociaoBHa umoBuMHA (aon 0024) 3a 2020. romuny, uzHocu 144.953
XUJbaJa AUHapa.

Il IlacuBa

VY bunancy crama y TacuBU Cy HMCKa3aHH IMOJAIM O KalUTaIy M o0aBe3aMa IO CBHM
ocHoBama y u3Hocy ona 144.953 xwuspane nunapa. Y omHocy Ha crame 31.12.2019. roaune,
unaekc je 100,63 wim nosehame y m3nocy on 904 xmpana auHapa. Objammerma 3a moBehame
WJIM CMambehe TI0 CBAaKOj MO3UIIUjH /1]y CE€ Y HACTaBKY.

Ha mosunmju kamurtan (aom 0401) je uckazan uzHoc on 32.201 xwipaja AWHApa u
npejAcTaB/ba J00HjeHa cpenactBa u3 Oypera PemyOmuke CpOuje, ka0 M Apyra CpeacTtBa 3a
Ha0aBKy OCHOBHHX CpeJACTaBa M JPYTHX yjarama y cTajHa CpelCTBa, MPUJIMKOM OCHHBamba
TOC-a. Y onHocy Ha npeTxonny roauny, uxaekc je 100,00.

Ha mosunuju nyropouna pesepBucama U o6aBese (aom 0409) umckazaH je M3HOC O]
112.752 xuspane AuHapa, a OJHOCH ce Ha: o0aBe3e U3 MOCIoBamka, OCTalle KpaTKOpOUYHe oOaBese,
o0aBe3e 10 OCHOBY OCTAJIMX jaBHUX MPUXO0Ja M TTACHBHA BpEMEHCKa pa3rpanndema. [loBehame y
onHocy Ha 2019. roguny, usnocu 904 xuspanae AuHapa.

VY HacraBKy ce Jajy AeTajbHHjH IOJaly 10 BpcTama 006aBe3a Kao M HUXOBE MPOMEHE y
OJIHOCY Ha MPETXO/IHY TOJUHY.

Ha mosunwmju kpatkopoune dunaHcujcke obaBesze (aom 0414) mckasaH je u3HOC 01 35
XWJbaJa IUHApa, a OJHOCHU Ce Ha KpeauT OaHKe Mo BHU3a OM3HUC KapTUllama, KOjUu JOCIEBa YBEK
HapeaHOT Mecela y OJHOCY Ha Mecell Kaja Cy CpeACTBa ca MCTE MOTPOIIeHA. Y OIHOCY Ha
MPETXOJIHY TONHY HHJEKC je 23,49 ogHOCHO, cMambewe Y u3Hocy o 114 xuspaga quHapa.

Ha nosunuju obaBe3e u3 mocnoBama (aon 0415) uckasan je uzHoc o 4.118 xuibanga
JMHapa, a OJHOCH ce Ha o0aBe3e mpema jo0aBipaunMa y 3emibu 3.332 xusbazie nuHapa, ooaBese
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npeMa 100aBJbauyliMa y WHOCTPAHCTBY 786 XHibaga nuHapa. Y OJHOCY Ha MPETXOAHY TOAHHY,
uHJCKC je 35,58 oaHOCHO, CMamkemhe Y U3HOCY 011 7.456 Xuibana nuHapa.

Ob6aBe3e mpema m00aBJbaynMa y 3eMJbH, OJHOCE ce Hajpehum gemom 3a poOy u yciyre
ucriopyuene kpajem 2020. roguHe ca Barytom ruiahama y 2021, rogunu, u 10:

- JloGaBspauu 3a HCIOpYYEHE YCIIyre OrjamiaBama Y 3eMJbH (3UMCKa KaMIamba) y U3HOCY
on 2.414 xuspane AuHapa;

- JloGaBspauu 3a ucnopydeHa Ao0pa u yciyre 3a pefoBHO nocioBambe TOC-a kao mTo cy:
jaBHa mpexy3eha 3a HCHOpPYKY e€NEKTpHUYHE EHEpruje, TOIUIOTHE CHEepTHje,
TEJIEeKOMYHUKALIMOHUX YCIIyTa, 3aKyIl MpocTopa 3a paj cyBeHupHuua u MH}o uenrapa,
OJIpXKaBame oOmpeMe, yciyre (U3MYKO-TeXHHYKO o00e30eleme MOCIOBHOT MpoCTopa,
OJIp>KaBame XUIMjeHe MOCIOBHOT MPOCTOpa U Ap., y U3HOCY o1 918 xuspana auHapa.

Obage3e nmpeMa n00aB/bauYMMa y HHOCTPAHCTBY Cy Takole, obaBe3e Hactaye y aeunemopy 2020.
roauHe, 4yMja BanmyTa Iutahama gocreBa y 2021. romuHHM, a OAHOCE CE€ Ha OTrJaliaBambe y
WHOCTPAHCTBY y €NEKTPOHCKUM U IITAMIIAaHUM MeaujuMa (3MMCKa KamImama) y u3Hocy on 704
XWJbaJie JUHApPA W JUTUTATHO OIJIAlllaBamke Y MHOCTPAHCTBY (IpyHITBEHE Mpexe y Pycuju) y
U3HOCY 0]1 82 XUjbajie AuHapa.

OBe o0OaBe3e y Bamytd cy Ha gnaH 31.12.2020. roawHe, HMCKa3aHe y JIHWHAPCKO]
npotuBBpeAHOCTH 110 cpeameM Kypey HBC on 117,5802 nunapa.

Ha mosunmju ocrane kpaTkopodHe obamese (aon 0416) uckaszan je m3Hoc oxn 41.162
XWbale OUHapa, o] 4yera ce Ha Opyto 2 -miaTe 3amocieHuX oaHocu 5.018 xuibama aunapa,
o0aBe3e 3a 0o0ycTaBe O] HETO 3apaja 3amocieHuX 76 Xuibale auHapa, 3a HETO HaKHAJe
yraHoBUMa YmpaBHor u HamzopHor ogbopa 451 xusbaga nuHapa, ob6aBese 3a HETO HaKHA/E MO
yroBopuMa o neny 128 xusbana quHapa, W octaie o0aBese y u3Hocy on 35.489 xuibana quHapa,
y OKBUPY KOjUX Cy €BHUICHTHpaHe o0aBe3e MO OCHOBY pe3epBuUcaHUX cpencTtaBa uz 2020.
TOJUHE.

VY oxHOCY Ha MpeTXoAHy roauHy, uHjaekc je 131,56 onnocHo noehame 3a 9.874 xusbana
nuHapa. OBo nosehame yCIOBJbEHO je, HajBehMM JeoM, KHHTOBOJCTBEHUM €BHJICHTHPAHEM
obaBe3a-pe3epBaruje 1Mo qodaBpaunMa Ha KOHTY 469 - 3a mpeysere obaBese y 2020. ronunu, a
koje he ce peanmmuszoBatu y 2021. rogunu. Ocrtane mosunuje kpehy ce y okBupy obaBes3a u3
MIPETXOAHE TOAHNHE.

Ha nmo3uimjn o6aBese 3a mope3 Ha jgoaaTy BpenHocT (aon 0417) uckazanu u3noc of 1.633
XUJbaJie IUHApa, OJTHOCH ce Ha 00aBe3y M0 OCHOBY OOpadyHATOr Mope3a Ha A0JaTy BPEIHOCT y
nocneameM kBaprainy 2020. ronuHe, yuju je pok m3mupema janyap 2021. ronune. HaBenenu
M3HOC TI0 KBapTagHOM o0OpadyHy 3a mepuoa okrobap-meuembap 2020. romuHe, YyKJbyuyje
oOpaduyHaTH 1mope3 Ha J0JaTy BPEIHOCT IT0 OCHOBY yCIyTa U3BPIICHUX Y HHOCTPAHCTBY, a TO CY
y KOHKpPETHOM cnyuajy, yciayre [P u ycmyre ornamaBama y THCAHHUM U €JIEKTPOHCKUM
MeIWjUMa, Kao U 00padyHaTH IIB U3 peloBHOT nocioBama TOC-a.
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Ha mosunuju obaBese 3a mopese, AOOpPUHOCE U Apyre naxkOune (aom 0418) wucka3zanu
M3HOC o1 355 xXwibaja AWHApa, yuHE o0aBe3e MO OCHOBY TIOpe3a W JIONPHUHOCA 3a Mecell
nerem6ap 2020. roguHe, U TO 3a HaKHaJAC YiaHOBMMAa YrpaBHor U HagzopHor, m3noc ox 131
XWbala JUHapa U [0 YroBOpy O Jely H3HOC on 224 xuipaja auHapa. MHzaekc usBpliewma y
onnocy Ha 2019. roquny je 113,78, onHocHO noBehame 3a 43 xuspaje AMHApA.

Ha mo3unmju nacuBHa BpeMeHCKa pasrpanudema (aom 0419) nckasad je usHoc of 65.449
XWbaza AUHApa U YMHE CPEACTBA 10 OCHOBY BHIIKA Ipuxona Haja pacxonuma y 2020. roauHu.
Hcrtu ce pacnopehyje Ha rpyny 28 — akTMBHA BpeMEHCKa pa3rpaHHuea y U3HOCYy on 52.976
XWJbaJia IMHApa, 1aTe aBaHce, rpyna 15- nnahenu aBancH 3a 3aJIUxe W yCIyre, y U3Hocy ox 355
XWJbaJa JUHapa, oOaBe3a mpema Oyuyery y M3HOCy oX 8.248 xwsbaje IuHapa U OAJIOKEHH
npuxoau y usHocy oz 3.870 xuspasa quHapa.

Ha oBoj mo3ummju y OKBUPY KOHTa 495- OmjoXKeHM NpUXOAM U TPUMIbEHE JIOHALHje,
€BUJICHTHPAHU Cy TPUXOAM TI0 OCHOBY MPHUMJbEHUX JOHAaIMja OJf HEMAdKe BIaJUHE
opranm3aije »Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GbmH*, Dag-
Hammarskjold-Weg 1-5, 65760 Eschborn, S.R. Nemacka (y mamem texcty: GIZ Eschborn),
panu ¢uHaHcupamwa npojekra E-Typucra, koje MuHHMCTapcTBO TProBUHE, TypuU3Ma U
TeJIEKOMYHHUKaIFja crpoBoau y capaamu ca TOC-om, myTem 00jaBjbUBamba OTJIACHUX MOPYKa Y
eJIeKTpoHCKUM MeaujuMa y Cpbuju. ¥V okBupy peanuzanuje npomouuje IIpojexkra E-typucra,
TOC je 06e30ea10 TPOU3BOIIHY OTIACHUX MOPYKA, a y MUY MOAPIIKE JIOKATHUM TYPUCTHUKAM
opraHuzanyjamMa M eayKaluje CTpy4YHE jJaBHOCTH, BE3aHO 3a YCIOCTaBJbalke LEHTPAIHOT
MH(POPMAIIMOHOT CUCTEMa y 00JIAaCTH YyTOCTUTEIHCTBA U TYpHU3Ma, Koju he natu Benuke Oenedure
CHCTEMCKO] pedopMu cprckor Typusma. I[IppoduTHO je OMI0 MiIaHMpaHO J1a c€ OBAa AKTUBHOCT
3aBpmu y Toky 2020., anu je ucra Mopaina zia ce oanoxu 30or nagaemuje COVID-19, tako na ce
peanu3aliyja HaBeIeHOT MpojekTa ojutaxe 3a 2021. ronuny.

[Topen Tora, Ha OBOM KOHTY €BHUICHTHPAH j& MPUXOJ MO OCHOBY NMPHUMJbEHUX CPEACTaBa, paju
peamu3anuje [Ipojexra EJJEH y 2021. roaunu.

Ha nosunuju Ban6unancHa aktusa (aon 0025) u BanOuiancHa nacusa (aon 0422) je
rcka3an u3Hoc o 10.161 xuspana auHapa, a OTHOCH Ce€ Ha 3aJMXe MPOMOTHBHOT MaTepujasa
¢unancupanux n3 HUII-a, y nperxonHum ronuHama.

87



BUJIAHC YCIIEXA

y nepuoay ox 01.01 xo 31.12 2020. ronune

VY obpaciy bunanc ycrnexa vickazanu cy cienehu moganm:

YV xuspagama JAuHapa

I'pyna H
pauyHa, MO3ULIATA AOII ag"ﬁ.e“a Usnoc
pauyn poj
Tekyha Ipenxonna Hupexe
roJ1Ha roJiMHA 5/6
1 2 3 4 5 6 7
NPUXOIN U PACXO/JU U3 PEAJOBHOI'
IMOCJIOBABHA
60 10 65, ocum | A . [TIOCJIOBHH NPUXOIU 1001
61u62 | (1002+1003+1004 +1005+1006) 284.311 516.530 55,04
60 TIPUXON OJ] TIPOJAJE POBE, ITPOM3BOJIA U YCIIVTA | 1002 1.211 7.166 16,90
TIPUXOIN O] WIAHAPUHA 1 WIAHCKUX
630 631 JIOTIPIHOCA 1003
MPUXO/U IO IIOCEBHNUM POITICHUMA U3 BYIIETA U
60321639 | 5CeTAMX M3BOPA 1004
MIPUXOIU O JOHALIMIA,JOTALINJA, CYBBEHLIMIA 1
64 Cll. 1005 283.100|  509.284 55,59
65 TMPUXO1 OJ1 HEGMHAHCUIJCKE UMOBUHE 1006 80 0,00
|l. IOCJIOBHHM PACXOJH
(1008-1009- 1007
1010+1011+1012+1013+1014+1015+1016+1017+1018) 282.625 516.201 54,75
50 1. HABABHA BPEJIHOCT ITPOJIATE POBE 1008 1.074 4.999 21,48
61 2. TIPUXOJU OJ] AKTUBUPAFA POBE, 1009
MIPOU3BOJIA U YCIIYTA
620 TNOBERAIE BPE/THOCTH 3AJINXA HEJIOBPIIEHUX M | ;0
TOTOBMX ITPOM3BOJIA 1 HEJJOBPIIEHUX YCJIVTA
621 CMABEIE BPE/IHOCTU 3AJIMXA HEIOBPIIEHUX U | 0.0
TOTOBMX ITPOM3BOJIA U HEJJOBPIIEHUX YCJIYTA
51 TPOLIKOBU MATEPUJAJIA I EHEPTUJE 1012 4.666 3.601 129,58
5 TPOLLIKOBH 3APAJIA, HAKHAJIA 3APAJIA, M OCTAT | /4
JIMYHU PACXOJIU 76.835 88.986 86,35
53 TPOILIKOBU MTPOU3BOJIHMX YCIIYTA 1014 173.561 379.118 4578
540 TPOIUKOBU AMOPTU3ALIUIE 1015 5.261 5.497 95,71
541
TPOIIKOBH PE3EPBUCAIbA 1016
557 TPOIIKOBH JOHALIMJA 1017
55, ocum 557 | HEMATEPHJAJIHU TPOIIIKOBHA 1018 21.228 34.000 62,44
B. IOCJIOBHU JOBUTAK 1001 - 1007 1019 1.686 329 512,46
I'. TIOCJIOBHU I'YBUTAK 1007-1001 1020
66 MPUXOAU Of] ®PUHAHCUICKE UMOBUHE 1021 61 512 11,91
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OUHAHCUICKHU ITPUXOAU 1022+1023+1024+1025+1026

Ipuxonu ox GpuHAHCHjCKE NMOBHHE OJf MATUYHHX, 3aBUCHUX U

660 OCTaJIuX NOBE3aHUX JIMIA 1022
IIpuxonu ox kamara
661 1023 45 24| 187,50
Ilo3utuBHE KYPCHE pas3jInKe U IMPUXOAU 110 OCHOBY ec])eKaTa
6621 663 BaJlyTHE KJiay3yJled OCTaIiX e(exara 3allTUTe O PU3KKa 1024 16 488 3,28
664 IIpuxonu o IMBUAECHIN 1025
669 5. Ocranu npuxoau of (PMHAHCH]CKE HIMOBUHE 1026
56 OUHAHCUICKHU PACXOIU 1027
1028 +1029+1030+1031 156 403 38,71
560 I.CDI/IHaHCI/I_] CKH pacxoay U3 OJHOCa Ca MaTU4YHHUM , 3aBUCHUM U 1028
OCTaJIUM IIOBE3aHUM JIMIITUMa
562 3. Pacxoam kamara 1029 20 5 400,00
4. HeratuBHe KypCcHE pa3JiKe H PacXOAU IO OCHOBY
563,564 u 566 edekaraBatyTHe KIay3yJe 1 ocTaaux edekara 1030
sammire o prsia 136 398| 34,17
569 Ocrany pUHAHCH]CKH PacXoan 1031
JOBUTAK U3 ®PUHAHCHUPAIBA 1021-1027 1032 109 0,00
TYBUTAK U3 ®DUHAHCUPABA  1027- 1021 1033 95 0.00
1
PUXOAU OJ YCKIIABUBAIBA BPEJHOCTHU
683 n 685 KPATKOPOYHUX U JYT'OPOYHUX 1034
OUHAHCUJCKUX IIJIACMAHA U TOTPAJKKUBAIbA
PACXO/JIM OJ1 YCKJIABUBAA BPEJTHOCTHA
583 u 585 KPATKOPOYHUX N AYT'OPOUHNX ®PMHAHCUJCKUX 1035
TIJTACMAHA U IIOTPAXMBABA
BUIIAK IMTPUXOJA HAJI PACXOJJVMA 10 OCHOBY
YCKJIABUBABA BPEJHOCTU KPATKOPOYHUX U 1036
JAYTOPOUHNX ®MHAHCUJCKUX ITNIACMAHA 1
TIOTPAXXUBAIA 1034-1035
BUIIIAK PACXOJIA HAI TTIPUXOJVMA 110 OCHOBY
YCKIIABUBABA BPEJJHOCTU KPATKOPOUHUX 1 1037
JAYTOPOUHNX ®MHAHCUJCKUX ITNIACMAHA 1
TIOTPAXXUBAA 1035-1034
67 u 68 ocum | OCTAJIN [TPUXOAN 1038
683 1 685 278 81| 343,21
57u 58 , ocum | OCTAJIM PACXOIN 1039
583 1 585 874 143 611,19
BUILAK TTPUXOJIA HAJI PACXOJIUMA U3 PEJJOBHOT
TIOCJIOBAA TIPE OITOPE3VBABA 1040
1019-1020+1032-1033+1036-1037+1038-1039 995 376| 264,63
BUILLIAK PACXOJIA HAJ] ITPUXOJIMMA W3 PEJIOBHOT
TIOCJIOBAKBA TIPE OIIOPE3VBABHA 1041
1020-1019+1033-1032+1037-1036+1039-1038
BUIIAK IMPUXOJA HAJI PACXOJJUMA , EOEKTU
69-59 TIPOMEHA PAUYYHOBO/ICTBEHUX ITOJIUTUKA 1 1042
VCITIPABKA I'PEHIAKA 13 PAHUIUX TIEPUOJA
59-69 BUITAK PACXOJIA HAJI ITPUXOAVMA , EOEKTU
TTIPOMEHA PAUYYHOBO/ICTBEHUX ITOJIUTUKA 1 1043
HCIIPABKA TPEIIAKA W3 PAHUJUX ITEPHOJIA 995 376 264,63
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J. BUIAK ITPUXOJA HAJA PACXOJAVMA ITPE

OTTOPE3MBAIbA 1040-1041+1042-1043 1044 /

. BUIIIAK PACXOJIA HAJI [IPUXO/IIMA TIPE 1045
OTIOPE3VBAIBA 1041-1040+1043-1042 / /

E. IIOPE3 HA PA3JIMKY IIPUXOJA U PACXOJA

721 1,IIOPECKH PACXO/] ITEPUOJA 1046

K.HETO BUBAK IPUXOJA HAJI PACXOIUMA

1044-1045-1046 1047 / /

3.HETO BHUIIIAK PACXOJIA HAJl TPUXOIUMA 1048
1045-1044+1046 / /

Obpasnoxkeme y3 bumanc ycrexa

[Mogammm y oOpacuy bumanc ycmexa yTtBpheHM Cy M HMCKa3aHW y CKJIaay ca 3aKOHOM O
PauyHOBOJICTBY, [TOJI3aKOHCKUM aKTHUMa 3a HEroBY IPUMEHY, Kao U MPOIUCUMA KOJU Ce OJJHOCE
Ha HEIOOWTHE OpraHH3aIlyje.

[Ipumemyjyhu oBe nponuce, y 3aBpuHoM pauyHy 3a 2020. roauHy, y pacxoauMa Cy MCKa3aHH
CBH HACTAJIM TPOILIKOBHU KOjH ce 0JIHOCE Ha mocioBame 3a 2020. roauny, 6e3 003upa 11a Jid cy TH
TPOIIKOBHU IU1aheHu WM He, a y MPUXOJUMa OHA] M3HOC IMPUXOAA, KOjU ce OAHOCH Ha mokpuhe
Hactanux pacxoja 3a 2020. roguny.

| lIpuxoau

Ykynuau npuxoau octBapenn y 2020. ronunu, uzHoce 284.655 xuspana 1uHapa, a pacropeheru cy
Ha crneaehuM no3unyjama:

IocnoBuu mpuxoau (aom 1001) y u3Hocy ox 284.311 xwuspaga nuHapa, cacToje ce u3
npuxona onx mpoaaje pode (aom 1002), y uznocy on 1.211 xuipaga nuHapa W Opuxoga Of
JOHalM]ja, AoTanuja, cyoBeHmja u ci. (aom 1005), y usHocy ox 283.100 xusbamga nuHapa
(cpeactBa u3 Oynera KojuM cy o0yxBaheHU U NPEHETH MPUXOAU U3 MPETXOAHE FOJUHE).

Ha no3unuju npuxoau ox npojaje pobe, npoussoja u yciayra (aon 1002), uckazaHu U3HOC
on 1.211 xmspana AuHApa, YMHU MPUXOJ OJ MpoJaje TproBauke poOe-CyBeHUpa, Pealn30BaH y
JIBa MaJIONpo/iajHa 00jeKTa, CyBeHUPHULIM Ha Tpry PenyOmnuke Op.5 U cyBeHUpHUIM Ha ABajH.

VY xuJbasiama guHapa

I'pyna Onic [Inan W3zppmeme Wnnekc
padyHa AOIL 2020 2020 5/4
1 2 3 4 5 6
601 [puxonu ox npoaaje pode-cyBeHupa 1002 1.500 1.211 80,73
YKynHo 1.500 1.211 80,73

Ha nosunwmju npuxoau o1 aoHaImja, goTanuja, cyoBermumja (aomn 1005) nckasaH je H3HOC 011

283.100 xmspana AMHApa, ¥ YMHE ra MPUXOAU MO OCHOBY CyOBeHIMja M3 OyleTra U MpEeHeTH
MPUXO/U U3 MIPETXO/IHE TOJMHE.
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[Ipernen HaBeneHUX IPUXOAA JIaT je y Tabemu:

I'pyma IInan Wsspeme Nunexc
Dyt Onne AOII 2020 2020 54
1 2 3 4 5 6
6400 [puxoau oa cyOBeHIM]a U3 OyueTa 1005 300.000 240.237 80,08
6401 [IpeHeTr NpUX0IM U3 MPETXOJ.TOJAUHE 1005 44,680 42.863 95,93
6410 [Ipuxoam on moHaMja 1005 5.692 0 0,00
6510 [puxoau 01 U3HA]MIBHBAHA TOCIIOBHOT 1006 100 0 0,00
IpoCTOpa
YKYIHO 350.472 283.100 80,78

[Tnanupanu npuxoau u3 Oynera 3a 2020. ['oguny, y uznocy ox 300.000 xubpana nuHapa,
TOC-y cy no3HaueHu oj crpane MUHHUCTapCTBa TPrOBHHE, TypH3Ma M TelekoMmyHKanuja. On
OBOT M3HOCA, Yy 3aBpIIHOM pauyHy 3a 2020. ronuHy, je Ka0 OCTBapeHU MPHUXOJ O CYyOBEHIIM]a U3
Oyuera, uckazano 240.237 xuipazia qUHAPA, @ IPEOCTAIM U3HOC A00HjeHNX cpencraBa o 59.763
XWba/la JWHApa, je MCKa3aH Ha MO3UIMjU 49-macuBHA BpEMEHCKa pasrpaHHuea y OuaHcy
craba (aom 0419). Ilopen oBor u3Hoca, Ha wucrto] mo3unuju (aom 0419), Hamaze ce u
Hepeanu3oBaHa npeHera cpeacrtsa u3 2019. ronune y uznocy oxa 1.816 xusbaga auHapa, Kao u
OJIIOXKEHU TpUXou 1o ocHoBY mpojekata EJJEH u '3 y uznocy ox 3.870 xwipana auHApa.

CpenctBa jgoHamuje oja HeMmauke BiaauHe opranumsanuje »Deutsche Gesellschaft flr
Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GbmH*, Dag-Hammarskjold-Weg 1-5, 65760 Eschborn,
S.R. Nemacka (y masmem tekcry: GIZ Eschborn), mpumsbena y 2020. roamHu pagu
¢unaHcupama 1pojekta E-Typucta, koje MuHHCTapcTBO  TpProBHHE, TypH3Ma H
TeJeKOMYHHUKalKja cipoBou y capaamu ca TOC-oM, nmyTem 00jaBibHBama OTJaCHUX MOpyKa y
eJIEKTPOHCKUM Menujuma y CpOuju, KiIMKeHa cy Ha KOHTY 495- OJUI0KeHH MNPUXOIu U
NpUMJbEHE JOHalMje, nMajyhu y BUIy JAa HHUje JOLUIO /0 IMOYeTKa peanu3aliije HaBeJEeHOT
IIpojeKTa, ycien nanjaemMuje nzaspane Bupycom SARS-COV-2.

[Topen HaBeneHOTr MpojeKkTa, HA UCTOM KOHTY KH-MKEHa Cy W MpuMJbeHa cpencta y 2020.
ronuHu 1o npojekry European Destinations of Excellence-Promotion-EDEN -2017/2018/2019.,
yHja ce peanuzaiuja ouekyje y 2021. ronunu.

Ha mno3ummju mOCIOBHM TPHUXOMW HHUje OCTBAapeH IUTAHUPAHW TMPHUXOJ MO OCHOBY
M3HajMJbMBakba MOJIEPHO OINpeMJbeHe KOH(EpeHIMjCKe caie, Koja ce Haja3d y CKIOIY
nocJoBHOT TipocTopa y Ywmka JbyOunoj O6p 8, mmajyhm y Buay na je manmemumja COVID-19
3ayCcTaBuja CBE aKTUBHOCTH, KOje Cy IMojpa3yMeBaje KOHTakTe Mel)y JbyAuMa y 3aTBOPEHOM
IPOCTOPY.

Ha mosunmju ®unancujcku npuxomau (aom 1021 ), m3Hoc ox 61 xuibany AWHApa YWHE:
MPUXOJI TI0 OCHOBY KYPCHHX pasiinka mpu miahamy g00aBhauiMa Y HHOCTPAHCTBY y M3HOCY
on 10 xuspaga AuHApa, IPUXOIU OJ KaMaTa Ha HOBYAHA CPEJICTBA KOja ce Hajla3e Ha MOCIOBHOM
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pauyny TOC-a kon Kowmepuujamue Oanke y u3HOCY on 45 xuibaga AWHApa W OCTaJHU
(buHaAHCH]CKU PUXOAU Y U3HOCY oA 6 Xusbasa nuHapa. Y ogHocy Ha miaH, uaaekc je 30,50.

VY xujpasama auHapa

I'pyna [Inan WsBpmewme | Wuaekc
palzi};/Ha Onue AOIT | 5500 2020 5/4
1 2 3 4 5 6

661 [Ipuxoau on kamara
663 [To3uTHBHE KypCHE pa3iivKe M0 OCHOBY

edekara BaIyTHE KiIay3yJie 1021 200 61 30,50
669 Ocranu GhMHAHCH]CKH IPUXOAU

YKynHo 200 61 30,50

Ha nosunmju ocranu npuxoau (aon 1038) nckasan je u3Hoc o1 278 Xuibaga 1uHapa, a YMHE ra
npuxoau 1mo ocHoBy pedakuujy I1/IB-a u3 nHOCTpaHCTBa, KOpEeKIHje 00aBe3a Ha 0a3n KIIKHUX
on00pema u yckiaahuBama ca IOBEpUOLMMA, IPUXOIH O] yCKiIahuBama BPEJHOCTH 3aIHXa pode U

Ap.

VY xujpagama auHapa

I'pyna [Inan M3Bpewe | UHaeke
patyHa Onne AOTI 2020 2020 5/
1 2 3 4 5 6
67 Ocranu npuxoan 1038 400 278 69,50
EdexTn mpoMene pauyHOBOJICTBEHE
69 MOJIUTUKE W UCTIPaBKa rpelaka u3 paHujux 1042 50 5 10
roJinHa
YxynHo 450 283 62.89
Il Pacxonmn

VY 3aBpmiHOM pauyHy, YKynHU pacxoau 3a 2020. roauHy, UCKa3aHu Cy y U3HOCy o1 284.655
XuJbaJa JTUHApa, a cacToje ce oj MocioBHHMX pacxona (aonm 1007) y m3zHocy on 282.625 xusbana
nuHapa, (uHaHCcH]cKUX pacxoja (aom 1027) y usHocy on 156 xusbaga quHapa, OCTAIMX pacxojia
(aom 1039) y u3Hocy on 874 xuspajie NMHapa U Ha TTO3UIIM]H PACXOJIM 1I0 OCHOBY edekaTa mpoMeHa
PauyHOBOJICTBEHHUX MOJUTUKA U MCIOPABKE Tpellaka U3 paHujux roauHa (aom 1043) y usHOCy of
1.000 xuspaga quHapA.

VY xubasama JuHapa

I'pyna IIman Ms3epmeme | Uanekce
palzl};lHa Orne AOIT | 5500 2020 5/4
1 2 3 4 5 6
50 HabaBHa BpeaHOoCT npoaare pode 1008 1.200 1.074 89,50
51 TpomkoBu MaTepHjaia 1012 5.550 4.666 84,07
52 TpomkoBu 3apajia, HAKHAJA U OCTAIN JINYHU 1013 80.210 76.835 95.79
pacxoau
53 TpomKoBH MPOU3BOAHMX YCIyTa 1014 234.162 173.561 74,12
54 TpomkoBu amopTu3almje 1015 6.000 5.261 87,68
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55 Hemarepujanau TponkoBu 1018 22.750 21.228 93,30
56 DHHAHCH]CKH PACXOIU 1027 200 156 78,00
57 Ocranu pacxoau 1039 1.550 874 56,38
59 Hcnpagka rpemiaka paHujux nepuojia 1043 1.000 1.000 100

YKynHo 352.622 284.655 80,73

VY pacxoauMma cy BcKazaHu TpomkoBH Hactanu y 2020. roguau, 6€3 003upa 1a au cy rmiaheHu
JI0 Kpaja ToAnHe. Y pacxoArMa HHUCY McKa3aHa Turahama 1o aBaHCHUM pauyHuMa y 2020. roauHH,
3a TPOIIKOBE KOju ce onHoce Ha 2021. roguny. OBU M3HOCH Cy MCKa3aHHW Ha KOHTY JIaTUX aBaHCa,

Ka0 U Ha aKTUBHUM BPEMEHCKHM pa3rpaHnyemuMa y oopaciyy bunanc crama.

VY HacTaBKy je TaOelapHU MPHKA3 aHATUTUYKHX T0JIaTaKa 33 MO3HIHU]Y TOCIOBHHU PACXOAH (20T
1007) y u3nocy on 282.625 xuspaaa quHapa, paau npahema usspiiewna Gunancujckor miana TOC-
a, 3a 2020. ronuny:

Y xuipagama auHapa

I'pyna [Inan M3Bpuewe | Uuaeke
paayna OTHC 2020 2020 413
1 2 3 4 5
50 Ha0aBHa BpeIHOCT TProBauke pode 1.200 1.074 89,50
TpoukoBU MaTepujajia
511 TpoukoBH ocTasior Marepujaia (PesKHjcKor) 2.250 2.232 99,20
512 TpowkoBH roprBa 1 eHepruje 2.600 1.864 71,69
513 TporkoBH pe3epBHUX JIENOBA 100 88 88,00
514 TpormikoBH jeTHOKPATHOT OTIIHCA aJlaTa ¥ HHBEHTapa 600 482 80,33
51 YKyIHO TPOIIKOBH MaTepHjaJia 5.550 4.666 84,07
TpomkoBH 3apana, HaKHAJAa 3apajga W OCTAJIH
JIMYHH PAcX0Oau
520 TpowrkoBu 3apajga — 6pyTo 1 50.300 49.083 97,58
521 TpourkoBH JONpUHOCA HA TEPET MOCIIO/IABIA 8.500 8.173 96,15
522 TpomkoBH HAKHAJIA TI0 YTOBOPHMA O JIEITy 3.900 3.693 94,69
525 TpommkoBu HakHaa 3a wiaHoBe Ymp. u Hams. ombopa 8.662 8.661 99,98
529 Ocramy  JWYHU  pacxogu M HaKHaJe-CcIyXOeHa 8.848 7995 81,65
MyTOBamka
52 YKYIHO TPOLIKOBH 3apaja, HAKHa/1a 3apajia u 80.210 76.835 95.79
0CTAJIM JTUYHH PACXOaHu
TpoukoBH NpOU3BOAHMX YCJIYra
530 TpoIIKoBH H3pajie M0 YYNHKY- N3/1aBaYKa JIEIaTHOCT 9.700 6.714 69,21
531 TpomkoBH TPAaHCIIOPTHHUX YCIYyTa U TEJICKOMYHHUKAIH]ja 3.900 2.928 75,07
532 TpomikoBH yciryra oapkaBama 3.850 3.281 85,22
533 TporkoBH 3aKyITHUHA 3.300 2.971 90,03
534 TporikoBH cajMOBa 35.500 34.133 96,14
5390 TpomkoBu MaHudecTanuja y 3eMJbU 500 51 10,20
5391 Tpomkosu [1P arennuja 3a npomonujy Ha HHO- 5 800 5789 99,81
TPXKHIITY
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53922 | TpomkoBH OryaniaBama y 3eMJbH 70.742 42.730 60,40
53923 | TpoIkoBH orjiaiiaBamba y HHOCTPAHCTBY 34.000 12,531 36,85
5393 TpoIKoBH MHTEPHET OrJialaBama U E MapkeTuHT 38.610 38.080 98,62
5394 TpomkoBH OpraHu30Bama CTYIHjCKHUX MMyTOBaba 2121 1822 85.90
HOBHHApa ¥ TypoIepaTopa U3 HHOCTPAaHCTBA
5395 3ajenHUYKE aKTHBHOCTH Ca IPYTUM CyOjeKTHMa y 3.789 2153 56,82
3eMJbH M HHOCTPAHCTBY
5396 [TpoMoTHBHH MaTepHjal 1.500 1.500 | 100,00
5397 Ocrajne MapKeTHHT aKTUBHOCTH Y 36MJbH U 20.850 18.878 90,54
WHOCTPAHCTBY
53 YKyIHO TPOUIKOBH MPOU3BOAHUX YCJIyra 234.162 173.561 74,12
54 TpoumikoBu aMopTH3aIHje U pe3epBUCabA 6.000 5.261 87,68
HeMaTepujajiHu TPOIIKOBU
550 TporKoBr HEMPON3BOIHUX yCITyTa 5.320 5.193 97,61
551 TpoikoBH penpe3eHTaIHje 2.630 1.761 66,95
552 TpowkoBH MpeMuja OCUTypamba 350 295 84,28
553 TpoOIIKOBY IIJIATHOT ITPOMETA 600 484 80,66
554 TporkoBu WIAHAPHHA y Y/PYKEHUMa, acouujarujama 4800 4610 96,04
W JIp.OpraHu3aIyjaMa y 3¢MJbH U HHOCTPAHCTBY
555 TpomkoBH mopesa 7.650 7.488 97,88
559 OcTaju HeMaTepHjaaTHH TPOIIKOBH 1.400 1.397 99,78
55 YKYnHO HEMaTepPHjaJHi TPOIIKOBHU 22.750 21.228 93,30
YKYyIHO NOCJ0OBHHM Pacxoau 349.872 282.625 80,77

TOC je 3a oOpauyn muiata y 2020. rogMHu OpUMEHHO 3aKOH O IUlatama Jp>KaBHUX
CIIy>KOeHUKa ¥ HaMellTeHuka, 3akoH o Oyiery PemyOnuke Cpouje 3a 2020. roquny (KojuM je
yTBpheHa HETO OCHOBHIIA 3a 00pauyH M MCIUIATy miara y uzHocy oxa 20.750,35 nuHapa, a ox
Mecena aeneMOpa ucra je ysehana 3a 3,5%, mro uznocu 21.476,61 nunapa, ca npunaaajyhum
MOpe30M U JOMPHUHOCUMA 332 00aBE3HO COIMjaIHO Oocurypame) u [IpaBUIHHK O paay KojuM je
neUHUCAHO Jla C€ OCHOBHA IIaTa oapehyje MHOXemeM KoepuIlMjeHTa paJHOr MecTa ca
OCHOBHMIIOM 32 00padyH M UCILIATy IulaTa, Koja ce yTBplyje 3a cBaky OyUETCKYy FOMHY 3aKOHOM
o Oynpetry Penybnuke CpOuje.

Peanu3anuja miuaHa Ha DO3WIM]M TPOILIKOBU 3apajia, HAKHAJA 3apajia ¥ OCTAIIU JIMYHH PACXOJIU
OCTBapeHa je y uHuekcy 95,79.

Ha nosummiju ¢unancujcku pacxoau (aom 1027), uckasas je uzHoc 156 xusbana nuHapa,
a OJIHOCH C€ Ha HETaTHBHE KypCHE pa3lIiKe M pacxoje Mo OCHOBY edekara BATyTHE Kiay3yJe y
u3Hocy on 136 xusbaga AWHApaA U TPOIIKOBE KaMaTa y W3HoCy o 20 Xuibajga AMHApa, HACTAluX
10 OCHOBY JIOIE€ 3a ¢akType nobaBipava y 3emibu. Y ogHocy Ha dunancujcku mian TOC-a,
¢buHaHCHjCKU pacXxoau cy uckazanu y uaaekcy 78,00.
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Y xuipagama 1uHapa

I'pyma IInan Msppmiewe | HMupekc
pasyna Omne AOIT | 5029 2020 6/5
1 2 3 4 5 6
56 DUHAHCH]CKH PACXO0IU 1027 200 156 78,00
YKynHo ¢puHAHCHjCKH Pacxoau 200 156 78,00

Ha nosummiju ocranu pacxoau (aon 1039) ncka3zan je u3zHoc o 874 xusbaze AuHapa, a Be3aHO
3a eBUJICHTHUPAkE Pacxo/ia HAKOH M3BPIICHOT TOMUIIbEr onrca. HaBenena mosuiuja ooyxsara
OTIHC JIOTpajajie U HEYNoTPeObUBE ONpeMe, MambKOBe pode 1 o0e3Bpeheme BpeHOCTH 3aimnxa
pobe uckazano Ha gad 31.12.2020. ronune. Y oxnocy Ha ®@unancujcku mwian TOC-a, nHIEKC
W3BpIIIEHA 10 OBOM OCHOBY je 56,39.

Ha nosummju BUIAK pacxoja Haj OpUXOauMa, e(eKTH NpoMeHe pauyyHOBOJICTBEHE
MOJINTUKE, MCIIPABKE TPeliaka W3 PaHW]UX Mepuojia, M3HOC o 995 xuipama auHapa, y buiancy
ycrexa ucka3aH je Ha no3unuju (aon 1043) . Unaekc u3Bpiiema y ogHocy Ha miad je 99,50.

VY xujpaama auHapa

I'pyna IInan M3Bpwiewe | Mupekc
padyHa Onue AOIT 1 5o 2020 5/4
1 2 3 4 5 6
57 Ocramu pacxonu 1039 1.550 874 56,39
59 Edextn mpomene padyHOB.TONUTHKE, 1043 1.000 1.000 100
UCIIPaBKE rpelliaka u3 paHujux Mepuoja
YKyIIHO 0CTaJIN pacxoau 2.550 1.874 73,49
111 Toout/I'yourtak

VY Bunancy ycnexa y 2020. roJiH#, UCKa3aHHU Cy U MPUXOJU M PACXOU Y UCTOM U3HOCY O
284.655 xuipane MUHApa, Tako Ja HUje OCTBApeHA JOOUT.

TOC wu3 Oypera Penybnuke CpOuje moOuja cpeacTtBa 1Mo HaMeHaMa, y BHCHHH CTBapHHX
TPOIIKOBA, MO AKTUBHOCTHMA, 32 MPOMOIH]Y TypucTtuuke moHyae CpOuje Ha MHOCTPAHOM H
noMaheM TpXKHIITY, 32 pall, Kao U 3a IJIaTe 3aroCiICHUX.
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CratucTuuku anekc 3a 2020. roquny

CTaTUCTHYKHM aHEKC Ce cacToju o] 7 MorjaBjba y KOjuMa ce J1ajy ojpeheHu monmanu u3

OwnaHca cTama W OWJIaHCa yClexa W BUIIE CY HAMEHEGHU CTATUCTUYKUM HCTKHUBABLUMA 32
notpebde mupe JpyLITBEHE 3ajeIHUIE Kao U 3a MOTpede aHaau3a IpaBHOT JUIA.

I 0OIIITH HOJALIK O APYI'OM IIPABHOM JIMITY

V CraructuykoM AHCKCY Cy UCKa3aHu CJ'IGI[ehI/I nmoganu.

OIUC O3 32 Texyha roguna [Ipenxonna roguHa
AOP
1 2 4
1. Bpoj Mecenu nocnosama(o3Haka oz 1 10 12) 9001 12 12
2. OsHaka 3a BracHUIITBO(03HaKa o 1 10 5) 9002 1 1
3. Bpoj crpaHmx (mpaBHHX WM (U3NYKUX) JHIA 9003 _ _
Koja uMajy yderrhe y Kanutary
4. TIpocewan Opoj 3amociIeHHMX Ha OCHOBY CTama 9004 a1 41

KpajeM cBakor Mecera (1eo 6poj)

I1. MMOTPAXIbA U OBABE3E n3Hocu y 000 nuHapa
Ipyma O3H. 32
pauyHa OIT1C AOTI Texyha roxgnaa INpenxonna roguna
padyH
1 3 5
IMoTpakuBarma y TOKY TOIHMHE OJ] APYIITaBa 33 OCHT.
Jleo 226 3a HakHamy mTere( XyroBHH mpomer Oe3 moderHor | 9005
cTama)
OGaBese 3a HETO 3apajie M HaKHaje 3apaja OCHM
450 HakHaja 3apaga koje ce pedyHmupajy(notpaxnu | 9006 35.183 34.449
MPOMET €3 MOYETHOT CTamba)
OGagese 3a 1ope3 Ha 3apajie M HaKHaje 3apaja Ha
451 TepeT 3amocieHor (IIOTpaKHH IpoMeT 6e3 moderHor | 9007 4.136 4.044
cTama)
OGagese 3a IONPUHOCE HA 3apajie M HAKHAJe 3apaja
452 Ha TepeT s3amocieHOr (WOTpax. Ipomer Ges | 9008 9.768 9.563
MTOYETHOT CTabha)
ObaBe3e npeMa (QU3MYKUM JHIMMA 332 HaKHAJE IO
462 yropopuma (MOTpaXHH TIpoMeT 6e3 modetHor | 9009 7.647 6.641
cTama)
Kourposu 36up (o1 9005 10 9009) 9010 56.734 54.697
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111 APYT' TPOIIKOBU U PACXOIU

u3Hocu y 000 nuHapa

I'pyna O3H. 32
pauyHa OITUC AOﬁ Texyha roguna IIpenxonna roguHa
padyH
1 2 3 5
512 1. TpouKoBU ropuBa u eHEpruje 9011 1.864 1.883
520 TpouikoBu 3apajia u HakHaAa 3apazaa (OpyTo) 9012 49.083 48.056
3. TpoumxoBu Iopesa M JONpUHOCAa Ha 3apajge H
521 HAKHaJIe 3apa/ia Ha TepeT HOCI0aBIa 9013 8.173 8.220
522,523 4.  TpomkoBu HakHana GU3MIKUM nunuMa (O6pyTo) 1o
524 u 525 OCHOBY yroBOpa 9014 12.354 10.775
529 5. Ocranu JIMYHYU PacXoH M HaKHA/IE 9015 7.225 21.935
533 geo
540 u neo | 6.  TpoIIKOBH 3aKyITHHHA 9016 2.971 2.934
525
Jleo 533
neo540um | 7. TpOIIKOBH 3aKyNHHHA 3eMJBHUIITA 9017
11e0 525
536, 537 8.  TpOIIKOBH HCTpaXXHUBaEba H pa3Boja 9018
552 9.  TpoIIKOBH IPEMH]j€ OCUTYpaEbha 9019 295 297
553 10. TpoUIKOBH IUIATHOT IPOMETA 9020 484 909
554 11. TpomKoBH WiaHapHHA 9021 4610 4.925
555 12. TpoukoBu mopesa 9022 7.488 13.140
556 13. TpomxoBH JonpHHOCA 9023
Jleo 560
u 14. Pacxoam kamata u ieo (PMHAHCHjCKUX pacxoja 9024 20
562
Jleo 560 u | 15.Pacxonm kamara mo KpeauTuma oj OaHaka U APYTrUX 0025 0
zeo 562 (DMHAHCHjCKHX MHCTHTYIH]a (YKYIHO)
15.1 Pacxoam xamaTa MO KpaTKOPOYHUM KpeAUTUMA y 9026
3eMJbU
15.2Pacxoan kamaTa IO KPAaTKOPOYHHM KpeAUTHMA Y 9027
HMHOCTPAHCTBY
15.3 Pacxomn kamara IO JYTOpPOYHHM KpPEIWUTHMA Y 9028
3eMJBH
15.4 Pacxomu kamaTa IO JIyrOpPOYHUM KpeauTuma y 9029
HHOCTPAHCTBY
16 Pacxoam 3a  XyMaHHTapHe,  KYJITypHe,
Jleo 579 3[paBCTBCHE, OOpa30BHE, HAayyHE H BEpCKe 9030
HaMeHe, 3a 3alITHTY YOBEKOBE CpPEeIWHE H 3a
CIIOPTCKE HaMEHE
579 17 OcTanu HeMOMEHYTH PACXOAH 9031 50
15. Kourpounu 36up (o1 9011 10 9031) 9032 94.617 113.079
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V. JAPYI'M IPUXOIHU u3Hocu y 000 nunapa
I'pyna O3H. 3a
pauyHa OITUC AOI Texyha roguna IIpenxoana roguHa
padyH
1 2 3 4 5
1. Tlpuxoau on nOHaIMja, DOTaNMja, CyOBEHIHU)a, U CII
640 u 641 u3 pernybmuykor Oyyera , Oyyera am wiu jokaiaHe | 9033 283.100 504.496
caMoynpase
649 2. Ocram TPUXOZW Ol NOHAIMjA,  MOTAUMjA | goa,
CcyOBEHIIM]ja M CIL.
Jeo 651 3.  IIpuxomu ox 3aKyNHHHA 33 3eMJBUIITE 9035
Jleo 660
Heo 661 u | 4. Tlpuxomu oj kamara 9036 45 24
662
Jeo 660 5. Ilpuxoxmu ox kamarta IO padyHHMa U ACTO3UTHMA Y
Jleo 661 u GaHKamMa M OCTaIUM (PUHAHCH]CKHM 9037 21 7
Jleo 662 opraHusalpjama
Jleo 660
Heo 661 u | 6.  TIpuxonau o1 QUBUACHIN 9038
11€0 669
7. Kourpounu 36up (01 9033 10 9039 ) 9039 283.166 504.527
V. OCTAJIM IOJAIIN nzHocH y 000 nuHapa
OITUC O3 32 Texyha roguna Ipenxonna roguna
AOIT kyha rogun [peaXo/iHa FO/HH:

1 2 3 4
1. Oo6age3se 3a akuu3e(IpeMa roAUIIBEM 00padyHy aKIH3a) 9040
2. O6pauyHaTe LapUHE U Apyre yBO3HE HaOWHe (YKyNaH TOJUIIbU 0041

U3HOC IpeMa o0payyHy)
3. Kammranne cy0OBeHIMje U Ipyra Ap)kaBHa T0/eJbHBamba 3a H3TPa. 9042

¥ Ha0aBKy OCHOBHHUX CPEJICTaBa M HEMAaTepUjalIHUX yilarama
4.  JlpxaBHa J10JeJbMBama 3a MpeMuje, perpec u nokpuhe texyhnx 9043

TPOIIKOBA [OCIIOBAba
5. Ocrana ap)kaBHa J0[e/bHBAbHA 9044
6. IlpumibeHe IOHamMje W3 HHOCTPAHCTBA M [pyra OecroBparHa

CPEACTBA y HOBIly WIM HATYypH OA HHOCTpaHMX mpaBHMX u | 9045 3.639 4.788

(M3MYKHUX JHIa
7. KouTposnu 6poj (o 9040 1o 9045) 9046 3.639 4.788

VI. PA3I'PAHUYEHHN HET'ATHUBHU HETO E®EKTU YI'OBOPEHE BAJIYTHE KJIAY3VJIE U KYPCHE
PA3JIUKE
n3Hocu y 000 nunapa

OIINC gg{ﬁm Texyha roguna TIpenxoana roguHa

1 2 3 4

1. TloyeTHO cTame pasrpaHUYCHOr HETO e(eKTa YroBOpPEHE BaJyTHE 9047

Kiay3yJe

2. Pasrpannvenu HeTO e(ekaT yroBOpPEHE BTy THE KIay3yJie 9048

3. Cpa3MepHH [Ie0 yKHHYTOT Pa3rpaHHUueHOT HETO e()eKTa yrOBOpeHe 9049

BaJIyTHE KiIay3yJie
4. TIpeoctann U3HOC pa3rpaHUYEHOT HETO e()eKTa YrOBOPEHE BaTyTHE 9050

kJyay3yde (pen.op 1+pen 6p.2-pen.op.3)
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5. IloveTHO cTame pa3rpaHHIEHOr HeTO e(heKTa KypCHUX pasjinKa 9051

6. PasrpannueHu HeTO eexaT KypCHHX pa3iiiKa 9052

7 .Cpa3mepHH [€0 yKHHYTOT pa3rpaHMYEHOr HETO e(eKTa KypCHHUX 9053
pasiuka

8 IIpeocTtaan H3HOC pa3srpaHUYEHOr HETO e(peKTa KYPCHHUX pa3iiKa 9054
( pen.6p.5+pen.op.6-pen.op7)

VIl.  PASIT'PAHUYEHHU NO3UTHUBHU HETO E®EKTHU

YI'OBOPEHE BAJIYTHE KJIAY3YJIE U KYPCHE

PA3JIMKE
u3Hocu y 000 nunapa
OIIIC Osn. 32 Texyha roguna IIpenxoana ronuHa
AOIT
1 2 3 4
1. IloyeTHO cTame PasTPaHUYCHOT HETO e(eKTa yroBOPEHE BayTHE 9055
Ki1aysyJe
2. Pasrpannuenu HeTo eekaT yroBOpeHe BaIyTHE Kiay3yile 9056
3. Cpa3MepHH [1e0 YKUHYTOT pa3rpaHHIEeHOTr HeTO eheKTa yroBopeHe 9057
BaJIyTHE KJay3yJe
4. Ipeoctanyu U3HOC Pa3rpaHUUEHOT HETO e(heKTa YTOBOPEHE BaTyTHE
9058
Kiaysyine (pea.op 1+pen 6p.2-pen.op.3)
5. ToveTHO cTarbe pa3rpaHHICHOr HETO e(heKTa KYPCHUX Pa3inKa 9059
6. PasrpannueHu HETO eeKaT KYpPCHHX pa3iifKa 9060
7 .Cpa3MepHH [0 yKHHYTOT pa3rpaHHUYCHOr HETO eeKTa KypCHUX 9061
paziuka
8 IlpeocTasi U3HOC Pa3rpaHUUYCHOT HETO eheKTa KypCHUX pa3iuKa 9062
( pen.6op.5+pen.op.6-pen.op7)

[Ipeacennuk YmpasHor ogdopa

[p Parka Bymryposuh
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